ROMA 1

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
N. 55 del 28/04/2022

OGGETTO: Affidamento alla societa Intersistemi Italia S.p.A., ai sensi del combinato disposto ex art. dell'art. 1, comma 2 lett. a) del D.L.
16 luglio 2020, n. 76 "Misure urgenti per la semplificazione e linnovazione digitale" convertito con modifiche dalla Legge 11 settembre
2020, n.120, cosi come modificato con D.L. 77/2021 convertito in Legge 108/2021 e art. 63 comma 2 lett. b) del D.lgs. 50/2016, del
servizio di Manutenzione, Supporto Operativo e Assistenza Specialistica al Sistema Informatico Cartella Clinica Digitale Integrata
Oftalmologica in uso presso la Asl Roma 1, per I'anno 2022- Spesa complessiva: € 120.780,00 IVA inclusa - CIG 918356880D

STRUTTURA PROPONENTE: DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE - UOC SISTEMI E TECNOLOGIE
INFORMATICHE DI COMUNICAZIONE

Centro di Costo: BD0O7 L'Estensore: SERENA SBRIGLIO

Il presente Atto non contiene dati sensibili

Il Dirigente e/o il Responsabile del procedimento, con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell’istruttoria
effettuata, attestano che l'atto € legittimo nella forma e nella sostanza.

Il Responsabile del Procedimento UOC SISTEMI E TECNOLOGIE DIPARTIMENTO TECNICO
INFORMATICHE DI PATRIMONIALE
COMUNICAZIONE
Ing. DEBORA ANGELETTI Ing. DEBORA ANGELETTI Ing. PAOLA BRAZZODURO
Firmato digitalmente Firmato digitalmente Firmato digitalmente
Debora da Debora Angeletti Debora da Debora Angeletti PaOIa da Paola Brazzoduro
H Data: 2022.04.13 H Data: 2022.04.13 Data: 2022.04.14
Angelettl 09:55:16 +02'00' Angelettl 10:11:08 +02'00' BraZZOdurO 17:24:31 +02'00'

Il funzionario addetto al controllo di budget, con la sottoscrizione del presente atto, attesta che lo stesso comporta uno
scostamento sfavorevole rispetto al budget economico assegnato come di seguito dettagliato per singolo conto:

Costo previsto Eserciz. | CE/CP |Numero Descrizione conto Addetto al controllo Scostamento
€120.780,00 2022 CE (502020106 Servizi di Assistenza Informatica Ing. Debora Angeletti Si
Il Funzionario addetto al controllo di budget
) Firmato digitalmente da

Ing. Debora Angeletti Debora Debora Angeletti

Anaealetti Data: 2022.04.14 10:58:03

ARgetettt $0200°

Firmato digitalmente|
M aura da Maura Bettini

Il Dirigente della UOC Pianificazione Strategica,Programmazione e Controllo di Gestione, Dott.ssa
Maura Bettini, con la sottoscrizione del presente atto attesta la copertura economico/finanziaria B ettl ni
della spesa di cui al presente provvedimento

Data: 2022.04.19
13:51:51 +02'00"

Parere del Direttore Amministrativo Dott.ssa Roberta Volpini

Firmato digitalmente|  (con motivazioni allegate al presente atto)
RO berta da Roberta Volpini
Data: 2022.04.20 Non favorevole

Olplnl 14:16:55 +02'00'

Favorevole

Parere del Direttore Sanitario Dott. Mauro Goletti

Firmato digitalment R
Mau ro Irmato digrtaimente (con motivazioni allegate al presente atto)

F | da Mauro Goletti N f |
avorevole G H Data: 2022.04.22 on favorevole
oletti

16:34:03 +02'00"

Il presente provvedimento si . Firmato digitalmente
P P Il Direttore Generale Angelo da Angelo Tanese
Data: 2022.04.28

compone di n.18 pagine di cui
n.12 pagine di allegati Dott. Angelo Tanese Tanese  og1s:2s +0200
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VISTA

VISTO

VISTO

RICHIAMATA

VISTA
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IL DIRETTORE UOC SISTEMI E TECNOLOGIE INFORMATICHE E DI COMUNICAZIONE

la deliberazione del Commissario Straordinario n. 1 del 1° gennaio 2016, con la quale si &
provveduto a prendere atto dell’avvenuta istituzione dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 1 a
far data dal 1° gennaio 2016, come previsto dalla legge regionale n. 17 del 31.12.2015 e dal
DCA n. 606 del 30.12.2015;

il Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00049 del 28/03/2022 con il quale & stato
nominato il Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 1 nella persona del dott.
Angelo Tanese;

I’Atto di Autonomia Aziendale, approvato con deliberazione n. 1153 del 17/12/2019, recepito
con DCA U00020 del 27/01/2020, pubblicato sul BURL del 30/01/2020 n. 9;

la Deliberazione n. 179 del 27/2/2020 avente ad oggetto “Atto aziendale della ASL ROMA 1
approvato con atto deliberativo n. 1153 del 17/122019 — Presa d’atto dell’esito positivo del
procedimento di verifica regionale — Attuazione del nuovo modello organizzativo”;

la L. 28 dicembre 2015 n. 208 che al comma 512 prevede che al fine di garantire
I'ottimizzazione e la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di
connettivita, fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi
dalla normativa vigente, le amministrazioni pubbliche, provvedono ai propri
approvvigionamenti esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di
Consip Spa o dei soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza regionali, per i
beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti;

il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici” ed in particolare
I'art. 36, relativo alle procedure sotto soglia, in relazione alle quali, per le procedure indette
entro il 30 giugno 2023, si applica la disciplina sostitutiva di cui all'art. 1 del D. L. n. 76/2020,
convertito con modifiche dalla legge n. 120 del 2020 come sostituita dall'art. 51 della legge n.
108 del 2021;

I'art. 1, comma 2 lett. a) del D.L. 16 luglio 2020, n. 76 “Misure urgenti per la semplificazione e
I'innovazione digitale” convertito con modifiche dalla Legge 11 settembre 2020, n.120, cosi
come modificato con D.L. 77/2021 convertito in Legge 108/2021, che prevede: affidamento
diretto per lavori di importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e forniture, ivi compresi i
servizi di ingegneria e architettura e |'attivita di progettazione, di importo inferiore a 139.000
euro. In tali casi la stazione appaltante procede all’affidamento diretto, anche senza
consultazione di pill operatori economici;

I'art. 1 comma 3 del predetto decreto in cui & previsto che gli affidamenti diretti possono
essere realizzati tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga gli elementi
descritti nell’articolo 32, comma 2, del decreto legislativo n. 50 del 2016;

che con Delibera 1328 del 05/11/2021 I'azienda ASL Roma1l ha approvato il Documento Unico
di Programmazione, comprendente il Programma biennale degli acquisti di beni e servizi (anni

2022-2023) ed il Programma triennale dei lavori (anni 2022-2024) dell’azienda medesima, ai

sensi e per gli effetti dell’art. 21 D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii;
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che con Delibera 988 del 30/12/2021 la Regione Lazio ha adottato il Piano biennale 2022-2023

degli acquisti di beni e servizi ai sensi dell’art. 498-ter del regolamento regionale n.1/2002 e
smi.;

che con Delibera n. 771 del 03.08.2018 veniva affidata alla ditta Intersistemi S.p.A., il Sistema
di Gestione della Cartella Clinica Oftalmica necessario al Presidio ospedaliero dell’Oftalmico
della Asl Roma 1 per un importo complessivo di € 115.887,80 iva inclusa;

che ad oggi & ancora in uso presso la ASL Roma 1 il Sistema di Gestione della Cartella Clinica
Oftalmica, dedicato alla gestione dati del Presidio Ospedaliero Oftalmico della Asl Roma 1;

che in data 30/11/2021, la scrivente amministrazione ha, pertanto, indetto una consultazione

esplorativa preliminare (presente agli atti di questo ufficio), ai sensi dell'art 66 del D. Lgs.
50/2016 per il servizio di manutenzione, supporto operativo e assistenza specialistica al
sistema informatico cartella clinica digitale integrata oftalmologica della Asl Roma 1, con
scadenza per presentare manifestazione di interesse il 16/12/2021, per valutare la sussistenza

di altri Operatori Economici in grado di garantire le prestazioni di cui trattasi, oltre all'attuale
fornitore;

che con nota Prot. n. 190982 del 16/12/2021 é pervenuta la sola manifestazione di interesse
della societa Intersistemi Italia S.p.A.; (Presente agli atti di questo ufficio);

che si ravvisano le condizioni per affidare i servizi di cui trattasi mediante procedura
negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara, ai sensi dell’art 63 comma 2 lettera
b) del D.Igs 50 del 18 aprile 2016, alla societa Intersistemi Italia S.p.A., in quanto & 'unica che
puo svolgere servizi di manutenzione, supporto operativo e assistenza specialistica sulla
piattaforma oggetto del presente atto, come risulta dalla dichiarazione di esclusivita allegata
alla presente deliberazione e dalla mancata presentazione di manifestazione di interesse da
parte di altri Operatori (All.1);

CONSIDERATO ALTRESI

che con nota Prot. n. 193640 del 21/12/2021 & stata richiesta alla societa sopra citata un’
offerta economica preliminare per il servizio suddetto per I'anno 2022 (All.2);

che con nota Prot. n. 5803 del 13/01/2022 la Societa Intersistemi Italia S.p.A. ha presentato
I’offerta economica preliminare per il servizio di cui trattasi per un importo complessivo pari a
99.000,00 £ IVA esclusa (All.3) cosi come di seguito specificato:

Descrizione Importo Iva esclusa 2022
Canone Annuo servizio di € 60.000,00
manutenzione/ help desk
Giornata per servizi € 950,00 cad. (30 giornate)
professionali manutenzione
evolutiva
Giornata per servizi € 950,00 cad. (30 giornate)
professionali di formazione
on site

Totale 99.000,00
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che ai sensi della L. n. 296 del 27 dicembre 2006, art. 1 comma 450 ss.mm.ii. , le
amministrazioni pubbliche per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 5.000
euro e al di sotto della soglia di rilievo comunitario, sono tenute a fare ricorso al mercato
elettronico della pubblica amministrazione (MePA) ovvero ad altri mercati elettronici istituiti
ai sensi dell’art. 328 D.P.R;

che, pertanto, si € provveduto ad acquisire I'offerta anche tramite il MePA (All. 4);

che il prezzo proposto dalla Societa Intersistemi Italia S.p.A. & da considerarsi congruo (All.5);

che a seguito dell’adozione del presente atto, viene impegnata la somma complessiva di €
99.000,00 Iva esclusa, pari ad € 120.780,00 Iva inclusa, sul C.E. n. 50.20.20.106 “Servizi di

Assistenza Informatica” e che, pertanto, I'anno 2022 presenta la seguente situazione
economica;

Budget assegnato

Budget gia impegnato

Importo impegnato con il presente atto
Scostamento

14.319.252,00
16.153.776,71
120.780,00
- 1.955.304,71

M odh dh

opportuno considerare che lo scostamento negativo derivante dall'impegno del presente atto
e riferito al budget provvisorio del 2022 approvato con delibera n. 115 del 10/02/2022 e non
anche al budget definitivo determinato dal concordamento regionale, in quanto non ancora
adottato dalla Regione Lazio;

il RUP (Responsabile unico del Procedimento) & I'Ing. Debora Angeletti, Direttore della UOC

Sistemi e Tecnologie Informatiche e di Comunicazione e che nei suoi confronti non sussistono
situazioni di conflitto di interesse ex art 42 D.Igs. n. 50/2016;

che il presente provvedimento a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella
sostanza e totalmente legittimo, utile e proficuo per il servizio pubblico ai sensi e per gli effetti
di quanto disposto dall’art. 1 della Legge n. 20/1994 e successive modifiche nonché alla
stregua dei criteri di economicita e di efficacia di cui all’art. 1, comma 1, della Legge 241/1990
e successive modifiche ed integrazioni;

PROPONE

per i motivi e le valutazioni sopra riportate, che formano parte integrante del presente atto:

o di affidare, alla Intersistemi Italia S.p.A., ai sensi del combinato disposto ex art. dell’art. 1, comma
2 lett. a) del D.L. 16 luglio 2020, n. 76 “Misure urgenti per la semplificazione e I'innovazione
digitale” convertito con modifiche dalla Legge 11 settembre 2020, n.120, cosi come modificato
con D.L. 77/2021 convertito in Legge 108/2021 e art. 63 comma 2 lett. b) del D.Igs. 50/2016, il
servizio di Manutenzione, Supporto Operativo e Assistenza Specialistica al Sistema Informatico
Cartella Clinica Digitale Integrata Oftalmologica in uso presso la Asl Roma 1, per I'anno 2022, per
un importo complessivo pari ad € 99.000,00 Iva esclusa, pari ad € 120.780,00 Iva inclusa — CIG
918356880D;

e di imputare I'importo complessivo di € 120.780,00 Iva inclusa sul C.E. n. 50.20.20.106 “Servizi di
Assistenza Informatica” — Bilancio 2022;
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¢ di nominare come DEC (Direzione dell’Esecuzione del Contratto) del servizio in oggetto, ai sensi
dell’art. 101 del D.Igs. n 50/2016, il sig. Pio Pucci della UOC Sistemi e Tecnologie Informatiche e di
Comunicazione; di nominare come assistente al Dec il Dott. Ciro Tamburrelli Direttore del
Dipartimento di Oftalmologia;

e di disporre, ai sensi dall’art. 29 del citato D. Lgs. 50/2016 la pubblicazione della presente
deliberazione sulla piattaforma informatica del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, sul
profilo del committente, sezione Amministrazione Trasparente, nonché di notificare il presente
atto al soggetto risultato aggiudicatario, incaricando il RUP di porre in essere gli adempimenti di
cui alla L. 208/2015;

di disporre che il presente atto venga pubblicato in versione integrale nell’Albo Pretorio on line aziendale ai
sensi dell’art. 32, comma 1, della legge 18.06.2009 n. 69, nel rispetto comunque della normativa sulla
protezione dei dati personali e autorizzare il competente servizio aziendale ad oscurare eventuali dati non
necessari rispetto alla finalita di pubblicazione;

Il Responsabile della struttura proponente provvedera all’attuazione della presente Deliberazione curandone
altresi la relativa trasmissione agli uffici/organi rispettivamente interessati

Il Responsabile del Il Direttore UOC Il Direttore del Dipartimento
Procedimento Sistemi e Tecnologie Informatiche Tecnico Patrimoniale
e di Comunicazione
Ing Debora Angeletti Ing Debora Angeletti Ing Paola Brazzoduro

IL DIRETTORE GENERALE

IN VIRTU dei poteri previsti:
- dall’art. 3 del D. Lgs 502/1992 e ss.mm.ii;
- dall’art. 8 della L.R. n. 18/1994 e ss.mm.ii;

nonché delle funzioni e dei poteri conferitigli con Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00049 del 28
marzo 2022;

Letta la proposta di delibera sopra riportata presentata dal Dirigente Responsabile dell’Unita in frontespizio
indicata;

Preso Atto che il Direttore della Struttura proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, attesta
che lo stesso, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza e totalmente legittimo, utile e
proficuo per il servizio pubblico ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1 della Legge n. 20/1994 e
successive modifiche nonché alla stregua dei criteri di economicita e di efficacia di cui all’art. 1, comma 1,
della Legge 241/1990 e successive modifiche ed integrazioni;

Acquisiti i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario riportati in frontespizio;

DELIBERA

di adottare la proposta di deliberazione avente per oggetto “Affidamento alla societa Intersistemi Italia S.p.A.,
ai sensi del combinato disposto ex art. dell’art. 1, comma 2 lett. a) del D.L. 16 luglio 2020, n. 76 “Misure
urgenti per la semplificazione e I'innovazione digitale” convertito con modifiche dalla Legge 11 settembre
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2020, n.120, cosi come modificato con D.L. 77/2021 convertito in Legge 108/2021 e art. 63 comma 2 lett. b)
del D.lgs. 50/2016, del servizio di Manutenzione, Supporto Operativo e Assistenza Specialistica al Sistema
Informatico Cartella Clinica Digitale Integrata Oftalmologica in uso presso la Asl Roma 1, per I'anno 2022-

Spesa complessiva: € 120.780,00 IVA inclusa - CIG 918356880D” e conseguentemente, per i motivi e le

PP LAZIO

valutazioni sopra riportate, che formano parte integrante del presente atto:

di affidare, alla Intersistemi Italia S.p.A., ai sensi del combinato disposto ex art. dell’art. 1, comma

2 lett. a) del D.L. 16 luglio 2020, n. 76 “Misure urgenti per la semplificazione e I'innovazione
digitale” convertito con modifiche dalla Legge 11 settembre 2020, n.120, cosi come modificato
con D.L. 77/2021 convertito in Legge 108/2021 e art. 63 comma 2 lett. b) del D.lgs. 50/2016, il
servizio di Manutenzione, Supporto Operativo e Assistenza Specialistica al Sistema Informatico
Cartella Clinica Digitale Integrata Oftalmologica in uso presso la Asl Roma 1, per I'anno 2022, per
un importo complessivo pari ad € 99.000,00 lva esclusa, pari ad € 120.780,00 lva inclusa — CIG
918356880D;

di imputare I'importo complessivo di € 120.780,00 Iva inclusa sul C.E. n. 50.20.20.106 “Servizi di
Assistenza Informatica” — Bilancio 2022;

di nominare come DEC (Direzione dell’Esecuzione del Contratto) del servizio in oggetto, ai sensi
dell’art. 101 del D.Igs. n 50/2016, il sig. Pio Pucci della UOC Sistemi e Tecnologie Informatiche e di
Comunicazione; di nominare come assistente al Dec il Dott. Ciro Tamburrelli Direttore del
Dipartimento di Oftalmologia;

di disporre, ai sensi dall'art. 29 del citato D. Lgs. 50/2016 la pubblicazione della presente
deliberazione sulla piattaforma informatica del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, sul
profilo del committente, sezione Amministrazione Trasparente, nonché di notificare il presente
atto al soggetto risultato aggiudicatario, incaricando il RUP di porre in essere gli adempimenti di
cui alla L. 208/2015;

di disporre che il presente atto venga pubblicato in versione integrale nell’Albo Pretorio on line aziendale ai
sensi dell’art. 32, comma 1, della legge 18.06.2009 n. 69, nel rispetto comunque della normativa sulla
protezione dei dati personali e autorizzare il competente servizio aziendale ad oscurare eventuali dati non
necessari rispetto alla finalita di pubblicazione;

Il Direttore della Struttura proponente provvedera alla trasmissione della presente deliberazione agli

uffici/organi rispettivamente interessati.

Il DIRETTORE GENERALE
Dott. Angelo Tanese



ALLEGATO 1
ASL RM/1
Prot. n. 190982/2021 del 16/12/2021
Firmato da: Sandro Rinaldini

Ontersistemi

Direzione Commerciale e Amministrativa
Via dei Galla e Sidama, 23 - 00199 Roma
Tel. 06 899.24.900 - Fax 06 899.24.950

Spett. ASL Roma 1
Borgo S. Spirito, 3
00193 Roma

AVVISO DI CONSULTAZIONE ESPLORATIVA PRELIMINARE PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO DI
MANUTENZIONE, SUPPORTQ OPERATIVO E ASSISTENZA SPECIALISTICA AL SISTEMA INFORMATICO A.D.T.
PER LA GESTIONE AMMINISTRATIVA DEI RICOVERI E DELLE LISTE D’ATTESA, MODULO DI GESTIONE DEL
BRACCIALETTO IDENTIFICATIVO DEL PAZIENTE, MODULO DI GESTIONE DEI POSTI LETTO, CARTELLA CLINICA
DIGITALE INTEGRATA OFTALMOLOGICA DELLA ASL ROMA 1.

In relazione all’avviso di consultazione esplorativa preliminare di cui in oggetto, il”
F qualita di Amministratore Unico della societa Intersistemi Italia S.p.A., ai sensi degli articoli 46 e
7 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i., consapevole delle sanzioni penali previste dall’articolo 76

del medesimo DP 445/2000 e s.m.i., per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate,
dichiara:

1) Che l'impresa scrivente  in possesso dei requisiti di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016;

2) Che la Societa Intersistemi Italia S.p.A. & iscritta al registro delle Imprese della Competente Camera di
Commercio di Roma con il numero 08025010581 dal 19/02/1996 e numero Repertorio Economico
Amministrativo 641717 in data 28/09/1987;

3) che la Societa ha un’eperienza decennale nell’ambito della manutenzione evolutiva e correttiva sulle
piattaforme oggetto del presente avviso;

4) che la societa Intersistemi Italia S.p.A ad oggi ha in organico personale qualificato nel profilo di tipo
tecnico/professionale/giuridico con elevata esperienza con particolare riferimento alle piattaforme
oggetto dell’awviso;

5) che la societd Intersistemi ltalia S.p.A & in possesso dei diritti intellettuali sul codice sorgente dei
software oggetto della consultazione.

Roma 16 dicembre 2021
Firmato digitalmente da
Intersistemi Italia S.p.A.
L’Amministratore Unico

INTERSISTEMI Italia S.p.A. a socio unico - Sede legale: Via dei Galla e Sidama, 23 - 00199 Roma
Capitale Sociale Euro 1.330.000,00 i.v.
P.IVA: 01937781001 Numero d'Iscrizione Registro Imprese e Cod. Fisc.: 08025010581~ Rea Roma n.: 641717
1SO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - ISO 20000-1:2018 - ISO 27001:2013 - ISO 27017:2015 - 1SO 27018:2019
Soggetta all’attivita di direzione e coordinamento della societd Il Monte S.r.l. - C. F. e P. IVA 06736221000
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DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE
UOC Sistemi e Tecnologie Informatiche e di Comunicazione

| P
Prot.n49 26 WOdel 7A (L2 /1024

Alla Societa Intersistemi ItaliaS.p.A.

PEC: intersistemiitalia@pec.it

OGGETTO: Richiesta offerta economica per il servizio di manutenzione, supporto operativo e assistenza

specialistica al sistema informatico a.d.t. per la gestione amministrativa dei ricoveri e delle liste d’ attesa,

modulo di gestione del braccialetto identificativo del paziente, modulo di gestione dei posti letto, cartella
clinica digitale integrata oftalmologica della Asl Roma 1.

A seguito dell'Avviso di consultazione esplorativa preliminare pubblicato sul sito internet della Asl
Roma 1 in data 30/11/2021 con scadenza il 16/012/2021 avente per oggetto: “Avviso di consultazione
esplorativa preliminare per la fornitura del servizio di manutenzione, Ssupporto operativo e assistenza
specialistica al sistema informatico a.d.t. per la gestione amministrativa dei ricoveri e delle liste d’attesa,
modulo di gestione del braccialetto identificativo del paziente, modulo di gestione dei posti letto, cartelfa
clinica digitale integrata oftalmologica della Asl Roma 1.”

Con la presente si chiede alla S.V. di fornire la migliore quotazione tecnico-economica rispetto alla
sola fornitura del servizio d| manutenzione, supporto operativo e assistenza specialistica della cartella
clinica digitale integrata oftalmoloqu:a della Asl Roma 1 o introducendo elementi migliorativi, per la
fornitura di che trattasi.

Si prega di inviare I'offerta firmata digitaimente alla seguente Pec: protocollo@pec.aslroma.it

In attesa di cortese riscontro, si porgono
Cordiali saluti

U.O.C. Sistemi e Tecnologie Informatiche
e di Comunicazione

Il Direttore
ASLROMA 1 , \m
Sede Legale
Borgo S, Spirito, 3
00193 Roma

t. +39.06.68352501

www.aslromal.it

P.iva 13664791004 Dipartimento Tecnico Patrimoniale
UOC Sistemi e Tecnologie Informatiche e di Comunicazione
Direttore: Ing. Debora Angeletti
e-mail: uocsti@aslromal.it
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Direzione Commerciale e Amministrativa
Via dei Galla e Sidama, 23 - 00199 Roma
Tel, 06 899,24.900 - Fax 06 899.24.950

Spett. ASL Romal
UOC Sistemi e Tecnologie
Informatiche e di Comunicazione

e dottsu Debora Angelett

Roma, 12 Gennaio 2022

Prot. 112/2022

Oggetto: Fornitura del Servizio di Manutenzione, Supporto Operativo e Assistenza Specialistica al
Sistema Informatico Cartella Clinica Digitale Integrata Oftalmologica della ASL ROMALI

In relazione alla VS richiesta (prot. 193640 del 21/12/2021), formuliamo di seguito la nostra migliore
offerta tecnico- economica (dettagliata nell’Allegato A1) per la fornitura di servizi tecnico-

professionali relativi al Sistema Informatico Cartella Clinica Digitale Integrata Oftalmologica della
ASL ROMAI

» Condizioni Economiche

1. Canone annuo (2022) pari a € 60.000.00 (sessantamila/00) + IVA per le seguenti attivita:

o manutenzione SW preventiva, perfettiva e correttiva e per intervenute modifiche di legge
(leggi regionali e/o nazionali /o comunitarie)

o servizio di Help Desk/ Presidio diurno  con supporto specialistico per ricerca
guasti/configurazione/personalizzazione/messa a punto di funzionalita applicative su richiesta
dell’utilizzatore (le modalitd operative sono specificate nell” Allegato Al)

2. Importo di una giornata per servizi professionali di manutenzione evolutiva, assistenza per
gestione/configurazione/personalizzazione — anche con eventuale sviluppo di codice ad hoc -
/messa a punto di applicativi pari a € 650,00 + IVA

3. Importo di una giornata per servizi professionali di formazione on site pari a € 650,00 +
IVA

» Termini di fatturazione:

o Per il canone annuo — Fatture bimestrali

o Per gli interventi a corpo — Fatture previa accettazione da parte della ASL

Restiamo a disposizione per qualsiasi chiarimento
Cordiali saluti
Intersistemi Italia

INTERSISTEMI Italia S.p.A. a socio unico - Sede legale: Via dei Galla e Sidama, 23 - 00199 Roma
Capitale Sociale Eurc 1.330.000,00 i.v.
P.IVA: 01937781001 Numero d'Iscrizione Registro Imprese e Cod. Fisc.: 08025010581~ Rea Roma n.: 641717
ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 - I1SO 20000-1:2018 - 1SO 27001:2013 - IS0 27017:2015 - ISO 27018:2019
Soggetta all‘attivita di direzione e coordinamento della societa Il Monte S.r.l. - C, F. e P. IVA 06736221000
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Allegato Al

OGGETTO DELL’OFFERTA

Di seguito vengono descritti i servizi previsti relativi alla manutenzione ed assistenza del ns. software
“C.C.0O. - Cartella Clinica Oftalmologica™ installato presso la ASL RMI

2.

Assistenza e Manutenzione ordinaria

I servizi di assistenza e manutenzione garantiranno, in modo proattivo (Manutenzione Preventiva) o
su richiesta esplicita dell’ Azienda (Manutenzione Correttiva; chiamata da parte di personale specifico
concordato, € con modalitd concordate):

Manutenzione Preventiva: il monitoraggio del funzionamento del sistema e la sostituzione
/ evoluzione / riconfigurazione di qualsiasi modulo software di cui siano note problematiche
che ne potrebbero compromettere la stabilita o il corretto funzionamento, pur non essendosi
ancora manifestato alcun malfunzionamento;

Manutenzione Correttiva: il ripristino di qualsiasi componente software (incluse le
configurazioni dei medesimi) alla funzionalita originale o alle specifiche definite in fase di
offerta o progetto. Tale ripristino pud avvenire a seguito di guasto o malfunzionamento, o a
seguito di individuazione di non conformita alle specifiche rilevate anche dopo I’attivazione
del sistema;

Assistenza: il compito di effettuare la registrazione del problema segnalato dagli utenti, la
diagnosi e la risoluzione di eventuali malfunzionamenti riscontrati nel normale utilizzo di tutte
le componenti del sistema oggetto del presente contratto. Il servizio di assistenza e
manutenzione garantira il perfetto funzionamento del sistema anche ai fini delle specifiche e
dei requisiti espressi dal contesto normativo. Nel servizio, pertanto, sono comprese tutte le
attivitd necessarie ad assicurare gli adeguamenti normativi del software, con riferimento a
tutta la normativa europea, nazionale e regionale in vigore e s.m.i

L’intervento di assistenza e manutenzione include tutte le attivitd necessarie per garantire il
completo ripristino dell’operativita incluse analisi e diagnosi dei malfunzionamenti, e si
svolgera in collaborazione con il personale dell’Azienda o di altre ditte o personale da esse
incaricato, quando necessario.

Gli interventi di assistenza e manutenzione si riferiscono anche alle integrazioni.

Tra le attivita di manutenzione e assistenza da garantire rientra anche I’aggiornamento di tutte
le componenti software utilizzate dai sistemi oggetto di manutenzione. Tali sistemi devono
basarsi sulle ultime versioni disponibili e supportate dei prodotti (sistemi operativi, RDBMS,
framework, Tomcat, 1IS, Java, etc). Su tutti i software offerti dovranno essere installate e
manutenute le eventuali patch entro due mesi dalla data di rilascio da parte del produttore,
previo accordo col Servizio STIC e verifiche di corretto funzionamento in ambiente di test
(qualora non fosse presente un ambiente di test presso I’ Azienda il fornitore dovra effettuare
le verifiche presso il proprio ambiente di test e dare garanzia del corretto funzionamento). Il
fornitore si impegna inoltre ad aggiornare tutta I’infrastruttura software all’ultima versione
disponibile nel piti breve tempo possibile, € comunque non oltre sei mesi dal rilascio
dell’aggiornamento o della nuova release da parte del produttore, anche mediante programmi
di software assurance a carico dell’offerente, a meno di deroghe per iscritto da parte delle
Aziende, sulla base di opportuna documentazione ricevuta dal fornitore del sistema (si veda il
relativo SLA pill avanti nelle definizioni del presente paragrafo). Verra attestatata la corretta
funzionalita dei propri sistemi con le ultime versione dei software indicati secondo la
tempistica sopra riportata. Gli interventi, a partire dall’attivazione, saranno necessariamente
risolutivi. Qualora sia necessario effettuare attivita di manutenzione che costituiscano
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impedimento alla normale operativita (sanitaria e non) dell’Azienda, tali attivita saranno
programmate nell’ottica di ridurre al minimo i disservizi, anche in orari serali e/o notturni,
secondo le necessita della ASL. ROMAL. Ove cid comporti che le stesse debbano essere
effettuate in orari e giorni esterni alla fascia oraria del servizio di assistenza indicata nel
presente paragrafo, esse si intendono comunque incluse nel canone senza oneri aggiuntivi
(fino ad un massimo di 3 all’anno per gli interventi legati al rilascio di nuove funzionalita o
ad esigenze dell’ Azienda).

3. Modalita di contatto da parte delle Committenti

Verra fornito un unico punto di contatto per la segnalazione di guasti o richieste di assistenza per i
giorni della settimana da lunedi a venerdi in accordo al seguente schema

¢ numero telefonico 06-89924953 : i giorni della settimana (da Lunedi a Venerdi)
dalle ore 8:00 alle ore 17:30 escluso i festivi

e Indirizzo mail : helpdeskcco@intersistemi.it

La richiesta verra quindi accettata da un nostro operatore che provvedera ad attivare il supporto
tecnico di 2° Livello per la gestione e la risoluzione della problematica. Trimestralmente verra
prodotto un report contenente il dettaglio delle richieste di assistenza ricevute e la descrizione della
diagnosi e delle azioni intraprese al fine di risolvere |’anomalia segnalata

4. Erogazione Attivita di Manutenzione Preventiva e Correttiva

e Intervento in remoto tramite connessione VPN resa disponibile dall’ASL. Non saranno
utilizzati altri tipi di collegamento se non espressamente autorizzati dal Servizio STIC
aziendale (a titolo esemplificato e non esaustivo non sono ammessi collegamenti tramite
TeamViewer, router/modem su linee ADSL o rete cellulare).

e Intervento in loco di personale di Intersistemi , coadiuvato da un coordinatore nei casi
necessari e comunque in accordo alle esigenze della ASL
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5. Service level agreement (SLA)

Nella tabella seguente vengono indicati i tempi di intervento per servizi di manutenzione correttiva
e assistenza (SLA) :

Tipo di malfunzionamento / Tempo massimo di Tempo Massimo di
Non Conformita presa in carico risoluzione

Grav.e Ma.lf:unzmnamento: blocco di 30:miin 4 ore
funzionalita con conseguente blocco
dell’operativita clinica
Malf.unzm_)qamento: blocco  di 1h lavorativa 8h lavorative
funzionalita senza blocco
dell’operativita clinica
Non Conformita - Configurazione 1h lavorativa 16 h lavorative
Non  Conformita — Componenti 1g lavorativo 5 gg lavorativi
Software

- Blocco Operativita Clinica: si ha un blocco di operativita clinica quando viene compromessa una
funzionalita dell’applicativo o del sistema necessaria per svolgere una attivita di tipo sanitario sul
paziente, e tale attivitdi non sia clinicamente differibile, con conseguente obbligo da parte
dell’operatore sanitario di passare a strumenti cartacei o sistemi informativi alternativi; non genera
pertanto blocco della operativita clinica qualsiasi compromissione di funzionalita per cui I’operatore
sanitario possa rinviare le attivita connesse;

- Non Conformita - Configurazione: qualsiasi non conformita alle specifiche definite in capitolato
o in fase di progetto che sia risolvibile tramite adeguamento delle configurazioni di uno o pit moduli
software (quindi con attivita di amministrazione di sistema, ¢ non con rilascio e installazione di
moduli software sostitutivi o aggiuntivi);

- Non Conformita - Componenti Software: qualsiasi non conformita alle specifiche definite in
capitolato o in fase di progetto che richieda per la sua risoluzione il rilascio e I'installazione di moduli
software sostitutivi o aggiuntivi;

-SLA — Assistenza

Ogni richiesta di assistenza da parte dell’Azienda (ad eccezione di quelle relative a segnalazioni di
malfunzionamenti, per cui valgono i tempi definiti in tabella precedente) verra presa in carico entro
4h (lavorative) dalla trasmissione e dovra essere data risposta entro 12h (lavorative).

-SLA — Attivita programmata

Ogni attivita programmata dovra essere eseguita entro il tempo concordato con I’ASL. Tra le attivita
programmate sono incluse anche le integrazioni con i sistemi aziendali (es. autenticazione tramite
Shibboleth, sistema di gestione delle abilitazioni ACM, ...), qualora non gid presenti, e
I’adeguamento ai requisiti di sicurezza ritenuti idonei dall’Azienda (es. utilizzo di canali di
comunicazione crittografati HTTPS, ...).

- SLA - richieste di implementazioni di nuove funzionalita, adeguamenti a nuove specifiche
tecniche regionali o nazionali, esigenze aziendali
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Eventuali nuovi richieste da parte dell’ ASL relative all’implementazione di nuove funzionalita o di
adeguamento a nuove specifiche su richieste regionali o nazionali dovranno saranno gestite entro un
tempo massimo 20 gg solari dalla data della richiesta da parte del referente del Servizio ICT aziendale,
ossia verra prodotto uno studio di fattibilita rispetto a quanto richiesto, la stima delle giornate
necessarie di attivita per realizzare quanto richiesto e i tempi di consegna dalla data dell’ordine. Sulla
base delle informazioni ricevute I’ASL decidera se procedere o meno. Nulla sard dovuto qualora
I’ASL decidesse di non procedere.

- SLA -aggiornamento di tutte le componenti software utilizzate dai sistemi oggetto di
manutenzione con ultime versioni disponibili e supportate dei prodotti (sistemi operativi,
RDMS, framework, Tomcat, IIS, Java, etc).

Come da tempistiche indicate in precedenza: patch entro 2 mesi dalla data di rilascio da parte del
produttore, aggiornamento dell’infrastruttura software all’ultima versione disponibile entro 6 mesi
dal rilascio dell’aggiornamento o della nuova release da parte del produttore.

6. APPLICABILITA’ DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE ORDINARIA

La presente offerta non copre malfunzionamenti del Software Applicativo derivanti da modifiche o
interventi effettuati dall’A.S.L: o da terzi non autorizzati da INTERSISTEMI; in particolare, non sono
coperti malfunzionamenti del Software Applicativo derivanti dalla presenza di “virus” nei computers,
la cui prevenzione ed eliminazione ¢ a onere e cura dell’A.S.L.

La presente offerta non copre malfunzionamenti del Software Applicativo causati da difetti, avarie o
incompatibilita degli hardware, software di base e di ambiente, data base, management systems, reti
locali e geografiche nonché altri software applicativi operanti presso I’A.S.L., o problemi derivanti
da uso di materiali con caratteristiche diverse da quelle consigliate dalle rispettive Societa costruttrici.

La presente offerta non copre le attivita di reinstallazione del Software Applicativo e/o di ripristino
archivi che si dovessero rendere necessarie a causa di inosservanza da parte dell’A.S.L. delle
procedure di salvataggio giornaliero degli archivi.

Nei sopraccitati casi I’A.S.L potra richiedere a INTERSISTEMI una offerta economica ad hoc per
interventi specialistici.

Qualsiasi modifica o aggiornamento apportato all’hardware, software di base e di ambiente, data base
management systems, reti locali e geografiche nonché altri software applicativi operanti presso
I’A.S.L. che dovessero comportare attivitd o interventi sul software applicativo da parte di
INTERSISTEMI dovra essere preventivamente concordata con INTERSISTEMI che ne verifichera
la fattibilita tecnica.

Nel caso in cui I’A.S.L. richieda un intervento manutentivo ma che non sia ancora avvenuta la
sottoscrizione da parte dell’A.S.L. del presente atto, si precisa che:

= INTERSISTEMI non si ritiene vincolata a fornire le prestazioni professionali di
manutenzione;

» gli eventuali interventi di manutenzione dovranno essere richiesti a INTERSISTEMI
mediante comunicazione scritta, che verra assunta come ordine di fornitura delle attivita
richieste;

» il tempo di intervento, per tali attivitd, verra fatturato a consuntivo da INTERSISTEMI
secondo le tariffe e le modalita definite in offerta o, se queste non sono specificate, in base al
listino prezzi in vigore.

L’A.S.L & tenuta, pena la decadenza di ogni azione, a comunicare per iscritto a INTERSISTEMI —
Via Dei Galla e Sidama 23 00199 Roma; qualsiasi rilievo o reclamo in merito alla manutenzione del
Software Applicativo entro e non oltre quindici (15) giorni dalla data di avvenuta manutenzione.
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7. CONDIZIONI GENERALI
INTERSISTEMI si assume [’obbligo di agire in modo che non siano divulgati i dati e le informazioni
di cui venga in possesso in esecuzione della normativa prevista dal D.Lgs. n.196/2003, relativo alla
protezione dei dati personali.
In particolare con ’accettazione della presente offerta il cliente da il consenso al trattamento dei
propri dati come dal D.Lgs. n.196/2003, rimanendo salvi i diritti di cui all’art.7 del suddetto.

I dati vengono trattati in relazione alle esigenze contrattuali e sono necessari per I’adempimento degli
obblighi legali e contrattuali dalle stesse derivanti, nonché per consentire una piu efficace gestione
dei rapporti commerciali.

INTERSISTEMI si impegna, ed impegna il proprio personale, a non rivelare a terzi, sia durante il
periodo contrattuale, sia in seguito, qualsiasi informazione relativa ai dati, ai piani, alle attivita ed
all’organizzazione del cliente, di cui possa venire a conoscenza nell’ambito delle attivita previste
dalla presente fornitura.

Quanto sopra non si riferisce alle informazioni che INTERSISTEMI possa dimostrare essere state in
suo possesso prima della loro trasmissione da parte del cliente, o che siano divenute di dominio
pubblico per fatti non dipendenti da INTERSISTEMI. Il medesimo obbligo di riservatezza grava sul
cliente nei confronti di INTERSISTEMI. Le parti, inoltre, si impegnano a rendere edotti di tale
obbligo di riservatezza ogni eventuale terzo con il quale avessero rapporti. In ogni caso.
INTERSISTEMI & autorizzata ad inserire il nominativo del cliente a titolo di referenza in prestazioni
della stessa INTERSISTEMI o in altro materiale promozionale, salvo diversa disposizione da parte
del cliente.

Per ordini successivi alla data di scadenza dell’offerta, INTERSISTEMI si riserva la facolta di
apportare variazioni alle condizioni sopra indicate. In considerazione delle condizioni economiche
applicate, la presente offerta & fine a se stessa ed i prezzi indicati non possono essere considerati come
base negoziale di future offerte per i pari articoli.

7.1 FATTURAZIONE E PAGAMENTI

INTERSISTEMI emettera fatture in seguito al vs. ordine di acquisto.

Il pagamento delle fatture dovra avvenire entro 60 (sessanta) giorni dalla data di ricevimento delle
stesse da parte dell’ASL-Roma 1

7.2 TERMINI DI VALIDITA’

L’offerta si intende valida per 60 (sessanta) giorni a partire dalla data odierna.

Ad accettazione della presente offerta, e dopo formalizzazione di apposito atto deliberativo da parte
dell’ Azienda Sanitaria, INTERSISTEMI provvedera ad erogare le attivita di assistenza/manutenzione
proposte in offerta.

7.3 VINCOLI

Contestualmente all’accettazione, L’ Azienda Sanitaria indichera il referente formalmente autorizzato
alla verifica della perfetta esecuzione delle attivita di cui alla presente offerta.

INTERSISTEMI non assume inoltre alcuna responsabilita relativamente alla corretta funzionalita del
prodotto software mantenuto che dovesse dipendere dallo stato delle apparecchiature hardware
ospitanti il sistema.
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ORDINE DIRETTO DI ACQUISTO
Nr. Identificativo Ordine 6758615

Descrizione Ordine Servizio di manutenzione Cartella Clinica Digitale
Integrata Oftalmologica Asl Roma 1

Strumento d'acquisto Mercato Elettronico

CIG 918356880D

Ccupr non inserito

Bando SERVIZI

Categoria(Lotto) Servizi per I'Information & Communication Technology

Data Creazione Ordine

Validita Documento d'Ordine (gg solari) 4

Data Limite invio Ordine firmato digitalmente

RAZIO ONTRA

Nome Ente ASL ROMA 1

Codice Fiscale Ente 13664791004

Nome Ufficio UOC SISTEMI E TECNOLOGIE INFORMATICHE E DI
COMUNICAZIONE

Indirizzo Ufficio BORGO SANTO SPIRITO, 3, 00100 - ROMA (RM)

Telefono / FAX ufficio AUBIBBSSZRS TN

IPA - Codice univoco ufficio per Fatturazione | 6BMH4D
elettronica

Punto Ordinante

Email Punto Ordinante
Partita IVA Intestatario Fattura Non inserito
Ordine istruito da

@) LR @ A
Ragione Sociale INTERSISTEMI ITALIA SPA
Partita IVA Impresa 01937781001
Codice Fiscale Impresa 08025010581
Indirizzo Sede Legale VIA DEI GALLA E SIDAMA, 23 - 00199 - ROMA(RM)
Telefono / Fax © UGB8524900/06809924950 .
PEC Registro Imprese INTERSISTEMIITALIA@PEC.IT
Tipologia impresa SOCIETA PER AZIONI

Numero di Iscrizione al Registro Imprese / | 08025010581
Nome e Nr iscrizione Albo Professionale

Data di iscrizione Registro Imprese / 19/02/1996
Albo Professionale

Provincia sede Registro Imprese / RM
Albo Professionale

INAIL: Codice Ditta / Sede di Competenza | 5605760

INPS: Matricola aziendale 7030652883
Posizioni Assicurative Territoriali - P.A.T. 65446291/51
numero

PEC Ufficio Agenzia Entrate competente al DP.IIIROMA.UTROMA4@AGENZIAENTRATE.IT
rilascio attestazione regolarita pagamenti
imposte e tasse;

CCNL applicato / Settore METALMECCANICO / CONFAPI

Pagina 1 di 3
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Legge 136/2010: dati rilasciati dal Fornitore ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari

SERVIZI

IBAN Conto dedicato (L 136/2010) (*) IT44F0306905143100000004518
Soggetti delegati ad operare sul conto (*)

(*) salvo diversa indicazione da parte del Fornitore da comunicare entro 4 giorni dalla ricezione del
presente Ordinativo di Fornitura

Oggetto dell'ordine (1 di 3 ) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: INTERSISTEMI - Codice articolo produttore: SICCDIO-FORMAZ - Nome del servizio di manutenzione
software; FORMAZIONE - Codice articolo fornitore: SICCDIO-FORMAZ - Prezzo: 19500 - Acquisti verdi:
N.A. - Quantita vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo
numero): 30 - Disponibilitd minima garantita: 50 - Note: N.30 giornate di formazione on site - Descrizione
tecnica: N.30 giornate di formazione on site - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Tempo di
consegna: 30 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Unita di misura:
Servizio - Tipo di manutenzione: Manutenzione software - Denominazione del software: Cartella Clinica Digitale
Integrata Oftalmologica

lrm,

Oggetto dell'ordine ( 2 di 3 ) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: INTERSISTEMI - Codice articolo produttore: SICCDIO22 - Nome del servizio di manutenzione
software: CANONE ANNUALE - Codice articolo fornitore: SICCDIO22 - Prezzo: 60000 - Acquisti verdi: N.A. -
Quantita vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di misura: 1 - Tempo di consegna (solo
numero): 30 - Disponibilitd minima garantita: 50 - Note: - Manutenzione SW preventiva, perfettiva e correttiva-
servizio di Help Desk/ Presidio diurno con supporto specialistico - Descrizione tecnica: Manutenzione SW - Help
desk/presidio diurno - Tipo contratto: Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Tempo di consegna: 30 giorni
lavorativi - Unita di misura per tempo di consegna: giorni lavorativi - Unita di misura: Servizio - Tipo di
manutenzione: Manutenzione software - Denominazione del software: Cartella Clinica Digitale Integrata
Oftalmologica

Oggetto dell'ordine ( 3 di 3 ) - Scheda tecnica: Servizi di manutenzione Software

Marca: INTERSISTEMI - Codice articolo produttore: SICCDIO-MAN-EVO - Nome del servizio di
manutenzione software: MANUTENZIONE EVOLUTIVA - Codice articolo fornitere: SICCDIO-MAN-EVO -
Prezzo: 19500 - Acquisti verdi: N.A. - Quantita vendibile per unita di misura: 1 - Lotto minimo per unita di
misura; 1 - Tempo di consegna (solo numero): 30 - Disponibilitd minima garantita: 50 - Note: N.30 giornate di
manutenzione evolutiva, assistenza gestione configurazione personalizzazione - Descrizione tecnica: N.30
giornate di manutenzione evolutiva, assistenza gestione configurazione personalizzazione - Tipo contratto:
Acquisto - Area di consegna: ITALIA - Tempo di consegna: 30 giorni lavorativi - Unita di misura per tempo di
consegna: giorni lavorativi - Unita di misura: Servizio - Tipo di manutenzione: Manutenzione software -
Denominazione del software: Cartella Clinica Digitale Integrata Oftalmologica

ALTRI ELEMENTI DELL'ORDINE

Nome Valore
MEPA - Termini di pagamento per 30 GG Data Ricevimento Fattura
prestazione di servizi

RIEPILOGO ECONOMICO

Oggetto | Nome Commerciale | Prezzo Unitario (€) Qta ordinata Prezzo Aliquota
Complessivo | IVA (%)
(IVA esclusa)

Pagina 2 di 3
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1 FORMAZIONE 19500,00 1 (Servizio) 19500,00 € | 22,00

2 CANONE ANNUALE | 60000,00 1 (Servizio) 60000,00 € 22,00

3 MANUTENZIONE | 19500,00 1 (Servizio) 19500,00 € | 22,00
EVOLUTIVA

Totale Ordine (IVA esclusa) € 99000,00
IVA € 21780,00
Totale Ordine (IVA inclusa) € 120780,00
INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE
Indirizzo di Consegna BORGO SANTO SPIRITO, 3 -00100 - ROMA - (RM)
Indirizzo di Fatturazione BORGO SANTO SPIRITO, 3 -00100 - ROMA - (RM)
Intestatario Fattura ASL ROMA 1
Codice Fiscale Intestatario Fattura | 13664791004
Partita IVA da Fatturare non indicato
Medalita di Pagamento non indicato

NOTE ALL'ORDINE

Nessuna nota aggiuntiva

DOCUMENTI ALLEGATI ALL'ORDINE

Nessun allegato inserito

DISCIPLINA ED ALTRI ELEMENTI APPLICABILI AL PRESENTE CONTRATTO

Ai sensi di quanto disposto dagli artt. 46, 47, 48 e 49 delle Regole del Sistema di e-procurement della
Pubblica Amministrazione, nel rispetto della procedura di acquisto mediante Ordine Diretto, con il
presente Ordine Diretto il Soggetto Aggiudicatore accetta I'offerta contenuta nel Catalogo del Fornitore
con riferimento al bene/servizio sopra indicato. Ad eccezione delle ipotesi previste ai comma 3, 4, 5, 6
del citato art. 49, il contratto deve intendersi automaticamente concluso e composto, oltre che dal
presente ordine diretto, dalle relative Condizioni generali ad esso applicabili "Il presente documento di
ordine & esente da registrazione fiscale, salvo che in caso d'uso. Per quanto non espressamente
indicato, si rinvia a quanto disposto dalle predette Regole del Sistema di e-procurement della Pubblica
Amministrazione.

QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE
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ALLEGATO 5

ASL | REGIONE
+ ROMA 1 @ [AZIC

DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE
UOC Sistemi e Tecnologie Informatiche e di Comunicazione

OGGETTO: dichiarazione congruita.

In riferimento alla offerta presentata dalla ditta Intersistemi Italia S.p.A, per il servizio di
Manutenzione, Supporto Operativo e Assistenza Specialistica al Sistema Informatico Cartella
Clinica Digitale Integrata Oftalmologica in uso presso la Asl Roma 1, per un importo di € 99.000,00
IVA esclusa, pari a € 120.780,00 IVA inclusa, si dichiara che I'offerta risulta essere congrua sia dal
punto di vista economico che tecnico.

U.O.C. Sistemi e Tecnologie Informatiche

e di Comunicazione
Il Direttore

Deb Ing. Deborapfinge/gfitaimente da
eoora Debora Angeletti
Data: 2022.04.12 10:21:04

Angeletti g e

ASLROMA 1

Sede Legale

Borgo S. Spirito, 3

00193 Roma

t. +39.06.68352501

www.aslromal.it

P.iva 13664791004 Dipartimento Tecnico Patrimoniale
UOC Sistemi e Tecnologie Informatiche e di Comunicazione
Direttore: Ing. Debora Angeletti
e-mail: s uocsti@aslromal.it
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