
N. ______  del _____________

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

Il Funzionario addetto al controllo di budget

Costo previsto Eserciz. CE/CP Numero conto Descrizione conto Addetto al controllo Scostamento

€57.500,00 2026 CE 502020107 Servizio trasporto non sanitario da privato Ing. Paola Brazzoduro no

€1.305,60 2026 CE 516040605 Accantonamento incentivi funzioni tecniche no

€930,24 2027 CE 516040605 Accantonamento incentivi funzioni tecniche no

€60.000,00 2027 CE 502020107 Servizio trasporto non sanitario da privato Ing. Paola Brazzoduro no

€2.500,00 2028 CE 502020107 Servizio trasporto non sanitario da privato Ing. Paola Brazzoduro no

€164,16 2028 CE 504060605 Accantonamento incentivi funzioni tecniche no

Il funzionario addetto al controllo di budget, con la sottoscrizione del presente atto, attesta che lo stesso non comporta
uno scostamento sfavorevole rispetto al budget economico assegnato come di seguito dettagliato per singolo conto:

Il presente Atto non contiene dati sensibili

Il Responsabile del Procedimento UOC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI DIPARTIMENTO TECNICO
PATRIMONIALE

 ALESSANDRA CALIENTO Dott.ssa CRISTINA FRANCO Ing. PAOLA BRAZZODURO

Il Dirigente e/o il Responsabile del procedimento, con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell’istruttoria
effettuata, attestano che l’atto è legittimo nella forma e nella sostanza.

L'Estensore: ALESSANDRA CALIENTO

STRUTTURA PROPONENTE: DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE - UOC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

OGGETTO: Affidamento, ai sensi dell'art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, del servizio di trasporto taxi
occorrente alle esigenze della Asl Roma 1 per la durata di 24 mesi. Importo complessivo di € 120.000,00 iva esente.
CIG: B9983FD1FB

Centro di Costo: BD0101

Ing. PAOLA BRAZZODURO

Parere del Direttore Amministrativo Dr. Francesco Quagliariello

Favorevole Non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto)

Parere del Direttore Sanitario Dr. Gennaro D'Agostino

Favorevole Non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto)

Il presente provvedimento si
compone di n.16 pagine di cui n.
9 pagine di allegati

Il Direttore Generale

Dr. Giuseppe Quintavalle

Il Dirigente della UOC Pianificazione Strategica, Programmazione e Controllo di Gestione,
prende atto degli impegni di spesa indicati dal funzionario addetto al controllo del
budget", per l¿esercizio in corso in attesa della assegnazione del budget 2026.

Il Dirigente della UOC Bilancio e Contabilità con la sottoscrizione del presente atto
attesta la copertura economico/finanziaria della spesa di cui al presente
provvedimento



 

IL DIRETTORE DELLA U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI 

VISTA la deliberazione del Commissario Straordinario n. 1 del 1° gennaio 2016, con la quale si è 
provveduto a prendere atto dell’avvenuta istituzione dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 
1 a far data dal 1° gennaio 2016, come previsto dalla legge regionale n. 17 del 31dicembre 
2015 e dal Decreto del Commissario ad acta n. 606 del 30 dicembre 2015; 

VISTO il Decreto del presidente della Regione Lazio 10 gennaio 2025, n. T00006 con il quale è 
stato nominato Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 1, il dott. Giuseppe 
Quintavalle; 

nelle more della sua completa attuazione che avverrà con opportuna gradualità, l’atto di 
autonomia Aziendale, adottato con Deliberazione n. 377 del 04/04/2025, approvato con 
Deliberazione di Giunta Regionale del 8 Maggio 2025, n 296 e pubblicata sul BURL n.38 
del 13/05/2025; 

VISTA la Deliberazione n. 138 del 25/02/2025 avente ad oggetto “Sistema aziendale di deleghe 
e conseguente individuazione delle competenze nell’adozione degli atti amministrativi” 
con la quale, tra l’altro, sono state individuate le competenze nell’adozione degli atti 
amministrativi; 

 
VISTO il Decreto Legislativo n. 36 del 31.03.2023 “Codice dei contratti pubblici” e in particolare 

l’art. 3, comma 3 secondo il quale il “principio del risultato” costituisce attuazione, nel 
settore dei contratti pubblici, del principio del buon andamento e dei correlati principi di 
efficienza, efficacia ed economicità; 

PREMESSO che con note prot. n. 161975 del 9.10.2025, conservata in atti d’ufficio, il Responsabile 
della UOC Logistica, ha manifestato l’esigenza di procedere alla indizione di una procedura 
di gara per l’affidamento del servizio di trasporto taxi per le esigenze della Asl Roma 1 per 
la durata di 12 mesi, eventualmente rinnovabile per un ulteriore anno, con un importo 
complessivo dell’appalto stimato in € 120.000,00; 

 
che, con nota prot n. 174729 del 22.10.2025 il valore posto a base di gara, pari ad € 
60.000,00 è stato stimato dall’ UOC richiedente per un numero di corse annuali pari a 
2040 circa ed in considerazione del numero degli utenti coinvolti nel servizio; 

CONSIDERATO che l’oggetto dell’appalto consiste nello svolgimento del servizio taxi per gli spostamenti 
nelle aree urbane ed extraurbana della città di Roma degli utenti disabili dal loro 
domicilio/residenza ai Centri Diurni e ai Centri accreditati ex art. 26 L. 833/78, con ritorno 
al proprio domicilio/residenza, al fine di favorire la partecipazione degli stessi alle attività 
di recupero, reinserimento e riabilitazione. In particolare, il servizio è rivolto a quegli 
utenti che, per particolari condizioni logistiche e/o cliniche, non possono essere 
trasportati con i mezzi ad uso collettivo, come meglio specificato nel capitolato (All. 1); 

 
DATO ATTO che l’art. 50 comma 1 lett. b) del D.lgs. n. 36/2023 consente l'affidamento diretto di 

forniture di importo inferiore a € 140.000,00 euro, anche senza previa consultazione di 
due o più operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in possesso di 
documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, 
anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante; 

che l’art. 49 comma 4 del D.lgs. n. 36/2023 prevede che “in casi motivati con riferimento 
alla struttura del mercato e alla effettiva assenza di alternative, nonché di accurata 
esecuzione del precedente contratto, il contraente uscente può essere reinvitato o essere 
individuato quale affidatario diretto”; 



 

che l’art. 1 del D.lgs. n. 36/2023 dispone che “Le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 
perseguono il risultato dell’affidamento del contratto e della sua esecuzione con la 
massima tempestività e il migliore rapporto possibile tra qualità e prezzo, nel rispetto dei 
principi di legalità, trasparenza e concorrenza”; 

che l’Allegato I.1 al D.lgs. n. 36/2023 definisce, all’articolo 3 comma 1 lett. d), l’affidamento 
diretto come “l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche 
nel caso di previo interpello di più operatori economici, la scelta è operata 
discrezionalmente dalla stazione appaltante, nel rispetto dei criteri qualitativi e 
quantitativi di cui all’art. 50, comma 1 lett. a) e b), del codice e dei requisiti generali o 
speciali previsti dal medesimo codice”; 

 
CONSIDERATO che al fine di garantire il rispetto del principio di rotazione, si è proceduto ad una indagine 

di mercato preliminare mediante l’acquisizione di una pluralità di preventivi; nello 
specifico, in data 23.10.2025 è stata formalizzata una richiesta di preventivo alla società 
PRONTO TAXI 6645 tramite piattaforma telematica Mepa Rdo n. 5740961 andata deserta, 
e successivamente, in data 12.11.2025, è stata formalizzata una ulteriore richiesta di 
preventivo alle società Autoservizi Cenciotti srl, Consorzio Green Group Service e 
Consorzio Car Global Service, tramite piattaforma telematica S.TEL.L@ PI242653-25 
anch’essa andata deserta; 

 
che, a seguito di due esperimenti di trattative andate deserte, sulla base di quanto sopra 
evidenziato, è seguita la fase della negoziazione diretta con il contraente uscente 
RADIOTAXI 3570 Soc. Coop.; 

che, conseguentemente, è stata formalizzata una richiesta di preventivo alla società sopra 
indicata tramite piattaforma telematica S.TEL.@ con n.ro PI258151-25; 

che, al termine di scadenza indicato nella trattativa diretta, è pervenuto il preventivo (All. 
2) da parte della società invitata a partecipare; 

che è stato scelto un operatore economico in possesso di documentate esperienze 
pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, ai sensi dell’art. 50 comma 
1 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, come da dichiarazione conservata in atti d’ufficio; 

che, sulla base della verifica della rispondenza del servizio offerto ai requisiti tecnici ed 
economici indicati in sede di richiesta di preventivo, la struttura richiedente ha 
comunicato la congruità del preventivo formulato dall’operatore economico sopra citato; 

DATO ATTO che a decorrere dal 1° gennaio 2024, l’acquisizione del CIG viene effettuata direttamente 
dalle piattaforme di approvvigionamento digitale certificate che gestiscono il ciclo di vita 
del contratto, mediante lo scambio di dati e informazioni con la BDNCP; 

che, contestualmente alla formulazione della richiesta di preventivo su piattaforma 
telematica S.TEL.L@ è stato generato il CIG B9983FD1FB; 

che il DEC incaricato della realizzazione di tutte le operazioni correlate alla puntuale 
esecuzione del contratto discendente dell’adozione del presente atto, è la dott.ssa Letizia 
Siciliani, in servizio presso la UOC Logistica; 

che l’iniziativa di gara in trattazione, coerente con le linee strategiche dell’ASL Roma 1, 
non produce duplicazioni o frazionamenti artificiosi di rapporti contrattuali a livello 
regionale e non si sovrappone ad analoghe iniziative di altri soggetti aggregatori che 
potrebbero efficacemente rispondere alle esigenze perseguite con la presente 
aggiudicazione; 



 

 
ACCERTATA in capo all’Operatore Economico aggiudicatario, l’assenza di cause di esclusione ai sensi 

degli articoli 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023; 

RILEVATO che ai sensi dell’art. 17 c. 5 del D.Lgs. n. 36/2023, l’aggiudicazione è immediatamente 
efficace; 

ATTESO  che la spesa complessiva per il servizio in oggetto, pari ad € 120.000,00 IVA esente, graverà 
sul seguente Conto Economico n 502020107 - Servizio trasporto non sanitario da privato - 
per le annualità di seguito specificate: 

 

Annualità Importo 

2026 (016/01/2026 – 31/12/2026) € 57.500,00 

2027 (01/01/2027 – 31/12/2027) € 60.000,00 

2028 (01/01/2028 – 15/01/2028) € 2.500,00 

CONSIDERATO l’art 10 lett. b) del regolamento per la ripartizione degli incentivi alle funzioni tecniche ex 
art. 45, D.Lgs. n. 36/2023, adottato con Deliberazione n. 820 del 4/07/2025, ai sensi del 
quale l’individuazione del DEC, quale soggetto diverso dal RUP, può essere prevista per 
ragioni concernenti l’organizzazione interna alla stazione appaltante, che impongono il 
coinvolgimento di unità organizzativa diversa da quella cui afferiscono i soggetti che 
hanno curato l’affidamento; 

 
che, pertanto, in applicazione del nuovo regolamento per la ripartizione degli incentivi alle 
funzioni tecniche ex art. 45, D.Lgs. n. 36/2023, adottato con Deliberazione n. 820 del 
4/07/2025, il provvedimento del presente recepimento riporta la seguente situazione 
economica: 

 

IMPORTO APPALTO 120.000,00 € 

IMPORTO INCENTIVO TOTALE 2.400,00 € 

IMPORTO INCENTIVO FUNZIONI TECNICHE 1.920,00 € 

IMPORTO FONDO INNOVAZIONE 480,00 € 

che vengono, pertanto, individuate le figure di seguito specificate: 
 

 
RIPARTIZIONE % 

IMPORTO 
MASSIMO 

NOMINATIVI 

 
 
1 

Programmazione spesa per investimenti 3%  
 
 

57,60 € 

 
 
Fondo 
innovazione 

RUP 30% 

RP (se previsto, altrimenti la quota spetta al RUP) 30% 

Collaboratore/i 40% 

 Attività di progettazione 5% 96,00 €  

 
 

 
2 

RUP 10%  
19,20 € 

Paola 
Brazzoduro RP (se previsto, altrimenti la quota spetta al RUP) 10% 

Collaboratore/i 20% 19,20 €  
Fondo 
innovazione 

Definizione capitolato tecnico 40% 38,40 € 

Elaborazione DUVRI 20% 19,20 € 
 Affidamento 35% 672,00 €  

 
RUP 10% 67,20 € 

Paola 
Brazzoduro 



 

 

 
3 

RP (se previsto, altrimenti la quota spetta al RUP) 50% 336,00 € 
Alessandra 
Caliento 

Collaboratore/i 40% 268,80 € 
Gazzetti – Tricca 
– Mannella - 
Poeti 

 Esecuzione dei contratti pubblici 57% 1.094,40 €  

 
 
 
 
 
4 

RUP 10%  
328,32 € 

Paola 
Brazzoduro 

RP (se previsto, altrimenti la quota spetta al RUP) 20% 

Collaboratore/i 10% 
109,44 € 

Chiara Gagliano 

Direttore dell’esecuzione 30% 
328,32 € 

Letizia Siciliani 

Collaboratore/i DEC 15% 
164,16 € 

Enrica Poggi 

Verifica di conformità o regolare esecuzione 12% 
131,33 € 

Letizia Siciliani 

Collaboratore/i dell'attività di regolare esecuzione 3% 
32,83 € 

Enrica Poggi 

RITENUTO dover contabilizzare con il presente atto, sul CE 516040605 rubricato “Accantonamento 
incentivi funzioni tecniche” le somme spettanti al personale di comparto, così come 
individuato nella tabella soprastante per € 2.400,00 di cui: 

 € 1.785,60 quali somme spettanti al personale del comparto 
 €  614,40 relativo al fondo innovazione 

 
VISTO l’art. 22 del regolamento incentivi, alla luce del quale, la corresponsione delle somme a 

titolo di incentivo è disposta con distinte determinazioni per ciascuna delle fasi, su proposta 
dei relativi Dirigenti delle Strutture cui l’affidamento afferisce, sulla base di una relazione 
predisposta dal RUP, attestante l’accertamento positivo delle attività svolte dai dipendenti 
interessati; 

RITENUTO pertanto, di dover provvedere, con successivi atti e all’esito della conclusione delle 
procedure previste per la fase di interesse, alla liquidazione delle somme sopra 
accantonate, attraverso i seguenti Conti Patrimoniali: 
- n. 202050569 “Quota personale di comparto” ove reperire le somme destinate al 
pagamento delle competenze dovute al personale e CP 202050568 “Fondo innovazione” 
delle cifre destinate al successivo pagamento di competenze dovute al personale e/o 
acquisto di beni per le altre finalità previste dal Regolamento; 

che per la fase di programmazione, progettazione e gestione della procedura la liquidazione, 
con imputazione delle quote all’annualità corrispondente alla presente aggiudicazione, 
ovvero 2026, avverrà a seguito della stipula del contratto e previa acquisizione della 
relazione del RUP circa l’effettivo svolgimento delle attività comportanti assegnazione di 
incentivo; 

 
DATO ATTO pertanto che le somme per complessivi € 2.400,00 da accantonare, con riferimento al CE 

516040605, ai sensi dell’art. 45, co.3 D.Lgs. n. 36/2023, risultano le seguenti: 
 

Accantonamento incentivi funzioni tecniche 45, D.Lgs. n. 36/2023 sul C.E.516040605 
Anno Importo 

2026 –1^,2^ e 3^ fase+ fondo innovazione                                            1.305,60 €  
2027 – 4^ fase 930,24 € 
2028– 4^ fase 164,16 € 



 

 
ATTESTATO che il presente provvedimento a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella 

sostanza è totalmente legittimo, utile e proficuo per il servizio pubblico ai sensi e per gli 
effetti di quanto disposto dall’art. 1 della Legge n. 20/1994 e successive modifiche nonché 
alla stregua dei criteri di economicità e di efficacia di cui all’art. 1, comma 1, della Legge 
241/1990 e successive modifiche ed integrazioni; 

PROPONE 

 
Per i motivi e le valutazioni sopra riportate, che formano parte integrante del presente atto: 

 
di affidare, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, l’espletamento del servizio di trasporto taxi 
occorrente alle esigenze della Asl Roma 1, per la durata di 12 mesi, eventualmente rinnovabile per un ulteriore 
anno in favore dell’operatore economico RADIOTAXI 3570 Soc. Coop. Via del Cosale Lumbroso, 167, 00166 Roma, 
Partita IVA 01039321003. Importo complessivo € 120.000,00 iva esente; 

di dare atto che la spesa complessiva, per il servizio in oggetto, pari ad € 120.000,00 IVA esente, graverà sul 
seguente Conto Economico n 502020107 - Servizio trasporto non sanitario da privato per le annualità di seguito 
specificate: 

 

Annualità Importo 

2026 (016/01/2026 – 31/12/2026) € 57.500,00 

2027 (01/01/2027 – 31/12/2027) € 60.000,00 

2028 (01/01/2028 – 15/01/2028) € 2.500,00 

di contabilizzare con il presente atto, sul CE 516040605 rubricato “Accantonamento incentivi funzioni tecniche” le 
somme spettanti al personale di comparto, così come individuato nella tabella soprastante per € 2.400,00 di cui: 

 € 1.785,60 quali somme spettanti al personale del comparto 
 €  614,00 relativo al fondo innovazione 

 
di nominare Rup della fase esecutiva l’Ing. Paola Brazzoduro, Direttore del Dipartimento Tecnico Patrimoniale e 
DEC del servizio Letizia Siciliani, in servizio presso la UOC Logistica, cui sono demandate le tutte le attività ed 
operazioni correlate all’esecuzione del contratto discendente dal presente provvedimento; 

 
di notificare il presente atto, tramite la piattaforma di approvvigionamento digitale Sistema Telematico Acquisti 
Regione Lazio S.TEL.L@, al soggetto risultato aggiudicatario ed ai concorrenti che seguono in graduatoria, per 
ciascun lotto, ai sensi dell’art. 90, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023, e comunque agli altri soggetti interessati; 

di provvedere all’assolvimento degli obblighi di pubblicità legale, ai sensi della Delibera ANAC n. 582 del 
13.12.2023 e secondo gli obblighi fissati dagli artt. 27 e segg. del D.Lgs. n. 36/2023, nonché di pubblicare l’esito 
della procedura di gara in oggetto sul portale istituzionale aziendale sezione “Amministrazione Trasparente”. 

 

Il Responsabile 
del Procedimento 

Dr.ssa Alessandra Caliento 
Firmato digitalmente 

Il Direttore della U.O.C. 
Acquisizione Beni e Servizi 

Dr.ssa Cristina Franco 
Firmato digitalmente 

Il Direttore del 
Dipartimento Tecnico Patrimoniale 

Ing. Paola Brazzoduro 
Firmato digitalmente 

IL DIRETTORE GENERALE 

In Virtù dei poteri previsti: 
dall’art. 3 del D.Lgs. n. 502/1992 e ss.mm.ii.; 
dall’art. 8 della L.R. n. 18/1994 e ss.mm.ii.; 
nonché delle funzioni e dei poteri conferitigli con Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00006 del 10 gennaio 2025; 



 

Letta la proposta di delibera sopra riportata presentata dal Dirigente Responsabile dell’Unità in frontespizio indicata; 

Preso atto che il Direttore della Struttura proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, attesta che lo stesso, a seguito 
dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza è totalmente legittimo, utile e proficuo per il servizio pubblico ai sensi e 
per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1 della Legge n. 20/1994 e successive modifiche nonché alla stregua dei criteri di 
economicità e di efficacia di cui all’art. 1, comma 1, della Legge n. 241/1990 e successive modifiche ed integrazioni; 

 
Acquisiti i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario riportati in frontespizio 

 

DELIBERA 

di adottare la proposta di deliberazione avente per oggetto “Affidamento, ai sensi dell'art. 50 comma 1 lett. b) del 
D.Lgs. n. 36/2023, del servizio di trasporto taxi occorrente alle esigenze della Asl Roma 1 per la durata di 24 mesi. 
Importo complessivo di € 120.000,00 iva esente. CIG: B9983FD1FB” e, conseguentemente, per i motivi e le 
valutazioni sopra riportate, che formano parte integrante del presente atto; 

 
di affidare, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, l’espletamento del servizio di trasporto taxi 
occorrente alle esigenze della Asl Roma 1, per la durata di 12 mesi, eventualmente rinnovabile per un ulteriore 
anno in favore dell’operatore economico RADIOTAXI 3570 Soc. Coop. Via del Cosale Lumbroso, 167, 00166 Roma, 
Partita IVA 01039321003. Importo complessivo € 120.000,00 iva esente; 

di dare atto che la spesa complessiva, per il servizio in oggetto, pari ad € 120.000,00 IVA esente, graverà sul 
seguente Conto Economico n 502020107 - Servizio trasporto non sanitario da privato per le annualità di seguito 
specificate: 

 

Annualità Importo 

2026 (016/01/2026 – 31/12/2026) € 57.500,00 

2027 (01/01/2027 – 31/12/2027) € 60.000,00 

2028 (01/01/2028 – 15/01/2028) € 2.500,00 

di contabilizzare con il presente atto, sul CE 516040605 rubricato “Accantonamento incentivi funzioni tecniche” le 
somme spettanti al personale di comparto, così come individuato nella tabella soprastante per € 2.400,00 di cui: 

 € 1.785,60 quali somme spettanti al personale del comparto 

 €  614,00 relativo al fondo innovazione 
 

di nominare Rup della fase esecutiva l’Ing. Paola Brazzoduro, Direttore del Dipartimento Tecnico Patrimoniale e 
DEC del servizio Letizia Siciliani, in servizio presso la UOC Logistica, cui sono demandate le tutte le attività ed 
operazioni correlate all’esecuzione del contratto discendente dal presente provvedimento; 

 
di notificare il presente atto, tramite la piattaforma di approvvigionamento digitale Sistema Telematico Acquisti 
Regione Lazio S.TEL.L@, al soggetto risultato aggiudicatario ed ai concorrenti che seguono in graduatoria, per 
ciascun lotto, ai sensi dell’art. 90, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023, e comunque agli altri soggetti interessati; 

di provvedere all’assolvimento degli obblighi di pubblicità legale, ai sensi della Delibera ANAC n. 582 del 
13.12.2023 e secondo gli obblighi fissati dagli artt. 27 e segg. del D.Lgs. n. 36/2023, nonché di pubblicare l’esito 
della procedura di gara in oggetto sul portale istituzionale aziendale sezione “Amministrazione Trasparente”. 
Il Direttore della struttura proponente provvederà all’attuazione della presente deliberazione curandone altresì 
la relativa trasmissione agli uffici/organi rispettivamente interessati. 

 
IL DIRETTORE GENERALE 

Dott. Giuseppe Quintavalle 
Firmata digitalmente 



 

RADIOTAXI 3570 Soc. Coop. 
Sede Amministrativa: 
Via del Casale Lumbroso, 167 
00166 Roma 
Telefono (+39) 06 66189097 
Fax (+39) 06 66183430 
www.3570.it 

 
Centrale Radio: 
Via del Casale Lumbroso, 167 
00166 Roma 
Telefono (+39) 06 3570 

 
Partita IVA 01039321003 
Codice Fiscale 02278690587 
C.C.I.A.A. 226044 
Tribunale di Roma 1539/60 

 

Spett.le ASL ROMA 1 

 00187 ROMA 

 

Roma, 4 dicembre 2025 

 

Oggetto: Procedura per l’affidamento del servizio Taxi occorrente all’ASL ROMA 1. 

 Offerta tecnico-economica. 

 

Il Sottoscritto LORENO BITTARELLI nato a CASTIGLIONE DEL LAGO (PG) il 10/02/1960 codice fiscale 
BTTLRN60B10C309I in qualità di PRESIDENTE e LEGALE RAPPRESENTANTE della società RADIOTAXI 3570 
SOC. COOP. con sede in VIA DEL CASALE LUMBROSO, 167 – 00166 ROMA Partita IVA n 01039321003, 
consapevole che la falsa dichiarazione comporta responsabilità e sanzioni civili e penali ai sensi agli art.46-
47 D.P.R. n. 445/2000, con riferimento alla procedura di cui all’oggetto, 

offre la disponibilità a confermare lo svolgimento del servizio agli stessi prezzi e condizioni di cui al 
precedente affidamento disposto con Deliberazione n. 1063/2024 e 

D I C H I A R A 

quanto segue. 

 

1. Premessa e ambito di fornitura 

Radiotaxi 3570 Soc. Coop., nella persona del Presidente e Legale Rappresentante, dichiara la piena capacità 
operativa e organizzativa di garantire il servizio taxi richiesto dalla ASL Roma 1, assicurando la piena 
aderenza a tutte le prescrizioni tecniche, normative e procedurali contenute nel Capitolato. 

Il servizio offerto supporta un progetto dedicato a utenti con fragilità cliniche e logistiche, garantendo 
mobilità individuale sicura, continuativa e conforme alle norme sugli autoservizi pubblici non di linea. 

 

2. Conformità normativa e licenze 

L’intero parco vetture impiegato risponde ai requisiti previsti dalla Legge 21/1992, dalla Legge Regione 
Lazio 58/1993, dalla Legge Regione Lazio 9/2007 e dal Regolamento comunale vigente. 

Radiotaxi 3570 garantisce che: 

• tutti i veicoli sono immatricolati uso terzi; 

• ogni vettura è dotata di licenza taxi rilasciata dal Comune di Roma; 

• sono in corso di validità RCA, revisione, tassa di possesso e omologazioni previste. 

L’impresa è in grado di produrre su richiesta tutta la documentazione probatoria. 

 

3. Struttura operativa e modello di servizio 
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3.1 Copertura del servizio 

Il servizio taxi è erogato H24 / 365 giorni tramite: 

• Centrale Radiotaxi 3570, attiva con operatori specializzati; 

• piattaforma digitale itTaxi, integrata con strumenti business dedicati. 

La copertura garantisce il soddisfacimento di tutte le corse richieste nel perimetro urbano ed extraurbano 
della ASL Roma 1. 

 

3.2 Prenotazione e gestione dei voucher elettronici 

Radiotaxi 3570 garantisce: 

• una piattaforma web dedicata per la creazione, gestione e invio dei voucher agli utenti del trasporto, 
utilizzabile anche giorni prima dell’impiego; 

• un workflow digitale tracciato: emissione → invio → utilizzo → consuntivazione; 

• accesso tramite login dedicato per funzione amministrativa della ASL. 

Il sistema consente all’Amministrazione un controllo end-to-end dei consumi e del budget. 

 

3.3 SLA e tempi di attesa 

In linea con il Capitolato: 

• tempo massimo di attesa: ≤ 30 minuti dalla chiamata; 

• priorità operativa per utenti disabili; 

• gestione incident escalation in real time con presidio continuo della centrale. 

 

Per gli utenti carrozzati: 

• prenotazione con preavviso 24 ore; 

• disponibilità di veicoli attrezzati ≥ 2% del parco messo a disposizione, con postazione certificata per 
carrozzina e accompagnatore. 

 

4. Parco vetture dedicato al servizio 

Il parco taxi operativo nella città di Roma, aggiornato ai livelli attuali, comprende: 

• più di 4.200 vetture totali, di cui almeno la metà ibride ed elettriche 

• il 2% delle vetture attrezzate per disabili carrozzati. 

I mezzi attrezzati soddisfano tutte le prescrizioni di sicurezza, ancoraggio, accessibilità e assistenza. 

 

5. Processo di erogazione del servizio 

5.1 Workflow operativo 
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Richiesta servizio da parte dell’utente tramite numero dedicato 06 3570, App itTaxi e gestione tramite 
voucher. L’architettura del sistema per la gestione del servizio di mobilità individuale a favore del personale 
della società Lazio Innova è composta dalle seguenti fasi: 

• la chiamata da parte dell’utente autorizzato, che può avvenire tramite il numero telefonico (+39) 06 
3570 oppure tramite la App IT Taxi scaricabile gratuitamente su piattaforma IOS o Android. La 
chiamata sarà registrata all’interno del sistema informatico della centrale; in base alla richiesta 
ricevuta, sarà inviato un Taxi idoneo all’effettuazione del servizio. Tutti i servizi sono attivi 24/24h - 365 
gg. l’anno; 

• al termine della corsa, il tassista attraverso il sistema informatizzato It Taxi Business, comunicherà 
tramite il terminale di bordo l’importo della corsa e la destinazione. Tutte le informazioni sono visibili, 
da parte della società convenzionata, tramite il pannello di controllo; 

• dispatch automatico del mezzo idoneo tramite algoritmo di allocazione. Esecuzione della corsa con 
registrazione digitale dei seguenti dati: origine/destinazione, chilometri e durata, importo 
tassametrico, codice voucher utilizzato; 

• rendicontazione mensile tramite portale amministrativo. 

 

5.2 Continuità operativa (Business Continuity) 

Sono previste: 

• ridondanza della centrale operativa; 

• backup dei sistemi informativi; 

• protocolli di failover in caso di indisponibilità parziale o totale della piattaforma. 

 

6. Governance, controlli e compliance con il DEC 

Radiotaxi 3570 garantisce: 

• nomina di un Responsabile Unico Aziendale, unico punto di contatto verso il DEC; 

• disponibilità di reportistica mensile e on-demand; 

• piena collaborazione nelle attività ispettive: 

o verifiche documentali; 

o audit operativi; 

o risposte formali alle contestazioni entro i termini previsti. 

Eventuali piani di miglioramento vengono attivati immediatamente a seguito di rilievi da parte del DEC. 

 

7. Sistema tariffario e condizioni economiche 

Come previsto dal Capitolato: 
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• le tariffe offerte, supplementi inclusi, sono pari alle tariffe tassametriche amministrate e previste dalle 
Amministrazioni comunali oggetto della procedura, secondo quanto previsto dalle Deliberazione di 
Giunta locali. Sono inoltre fissate tariffe predeterminate per i collegamenti da/per gli aeroporti, per le 
principali stazioni ferroviarie e per alcuni punti cittadini d’interesse; 

• sono applicabili scontistiche percentuali sul valore tassametrico, come previsto per le convenzioni taxi; 

Si specifica che l’offerta è esente IVA, ai sensi della normativa vigente. 

 

8. Conformità agli obblighi contrattuali e regime sanzionatorio 

L’Impresa dichiara di: 

• accettare integralmente il sistema sanzionatorio previsto dal Capitolato; 

• garantire presidi preventivi per evitare disservizi; 

• attivare tempestivamente controdeduzioni e misure correttive; 

• assicurare che la reiterazione delle inadempienze non si verificherà grazie al sistema di governance 
interna. 

 

9. Rendicontazione e controllo dei consumi 

La rendicontazione avviene tramite: 

• report mensili certificati; 

• dettaglio corse (data, ora, km, durata, importo); 

• tracking dei voucher; 

• nota riepilogativa per l’emissione dell’ordine. 

Il sistema consente alla ASL Roma 1 una completa visibilità amministrativa e di budget. 

 

10. Dichiarazione finale 

Radiotaxi 3570 Soc. Coop. dichiara formalmente che il servizio proposto: 

• rispetta integralmente tutte le specifiche tecniche, operative e normative del Capitolato; 

• garantisce capacità organizzativa, continuità operativa e adeguata copertura del fabbisogno; 

• è supportato da una piattaforma digitale conforme e performante; 

• mette a disposizione un parco vetture conforme, certificato e adeguato alla tipologia di utenti della 
ASL Roma 1. 

 

Il Presidente 

Loreno Bittarelli 
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PREMESSA 

La procedura in parola si rende necessaria al fine di garantire un servizio strumentale e indispensabile 

rispetto all’erogazione di prestazioni sociosanitarie indifferibili in favore di utenti caratterizzati da 

particolare fragilità.  

Nello specifico il servizio taxi, acquisizione di buoni/coupon, dovrà garantire gli spostamenti nelle 

aree urbane ed extra urbane della città di Roma degli utenti disabili dal loro domicilio/residenza ai 

Centri Diurni e ai Centri accreditati ex art. 26 L. 883/78, con ritorno al proprio domicilio/residenza, 

al fine di favorire la partecipazione degli stessi alle attività di recupero, reinserimento e riabilitazione. 

In particolare, il servizio è rivolto a quegli utenti che, per particolari condizioni logistiche e/o cliniche, 

non possono essere trasportati con mezzi ad uso collettivo. 

Per l’attuazione di tale progetto la ASL Roma 1 ha la necessità di acquisire il servizio taxi, acquisizione 

di buoni/coupon, secondo le modalità e le caratteristiche di seguito indicate. 

Il servizio taxi è un servizio pubblico non di linea, regolamentato dal Comune ove si svolge il servizio. 

La tariffa massima del servizio taxi è una tariffa tassametrica unica progressiva valida in tutto il 

territorio comunale, a base multipla in funzione del chilometraggio e del tempo di espletamento del 

singolo servizio. Sono inoltre fissate tariffe predeterminate per i collegamenti da/per gli aeroporti. 

Considerato, come sopra riportato, che il costo massimo del servizio è fissato dal Comune e dipende 

da chilometri e tempi - e quindi dal tragitto in un determinato momento - non è possibile realizzare 

un benchmark di prezzo ma, considerato che il Comune fissa una tariffa massima, può essere chiesto 

uno sconto percentuale su ciascuna tratta realizzata. 

Infatti, i tassisti possono stipulare con soggetti terzi pubblici e privati convenzioni o abbonamenti 

per l’esercizio della loro attività, che eventualmente prevedano anche variazioni al ribasso 

dell’importo tassametrico e degli eventuali supplementi. 

Ogni autoveicolo adibito al trasporto dovrà essere in possesso delle caratteristiche previste dalla 

normativa vigente in materia di autoservizi pubblici non di linea (Legge n. 21/1992, Legge Regione 

Lazio n. 58/1993 e s.m.i. e Legge Regione Lazio n. 9/2007), per quanto riguarda la tipologia dei veicoli, 

il rilascio delle licenze per l’esercizio del servizio e le caratteristiche tecniche delle autovetture. Tutti 

i mezzi utilizzati devono essere idonei al servizio ed in perfetto stato di manutenzione ed efficienza, 

dotati dei requisiti previsti dalla legge in materia di circolazione stradale, polizza d’assicurazione 

R.C.A., tassa di possesso e carta di circolazione con annotate le revisioni previste dalla legge. 
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DURATA DEL SERVIZIO  

La durata del servizio è fissata in mesi 12 eventualmente rinnovabili per ulteriori mesi 12 a decorrere 

dalla data indicata nel contratto che verrà stipulato a seguito dell’aggiudicazione agli stessi patti e 

condizioni del contratto originario. 

 

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO  

L’oggetto dell’appalto consiste nello svolgimento del servizio taxi per gli spostamenti nelle aree 

urbane ed extraurbana della città di Roma degli utenti disabili dal loro domicilio/residenza ai Centri 

Diurni e ai Centri accreditati ex art. 26 L. 833/78, con ritorno al proprio domicilio/residenza, al fine 

di favorire la partecipazione degli stessi alle attività di recupero, reinserimento e riabilitazione. In 

particolare, il servizio è rivolto a quegli utenti che, per particolari condizioni logistiche e per motivi 

clinici non possono essere trasportati con i mezzi ad uso collettivo. 

Il Servizio dovrà essere svolto attraverso l’utilizzo di una piattaforma web per la creazione di voucher 

elettronici da poter inviare alle famiglie degli utenti anche diversi giorni prima del loro utilizzo, in 

alternativa alla linea telefonica. 

Il Servizio di trasporto dell’utente disabile a mezzo taxi deve essere sempre garantito e reso 

usufruibile, con tempi di attesa non superiori ai 30 minuti dalla chiamata effettuata alla Centrale 

operativa taxi. 

Per gli utenti carrozzati la prenotazione del mezzo è prevista con un anticipo di 24 ore. Una parte 

del parco auto della Ditta affidataria (circa il 2%) deve essere adibita al trasporto di una carrozzina 

ancorata per l’utenza non deambulante. Il mezzo deve poter trasportare sia l’utente che l’eventuale 

accompagnatore. 

Il servizio dovrà essere rendicontato dal Fornitore mensilmente e, a seguito delle necessarie 

verifiche, si provvederà all’emissione dell’ordine. 

Il valore posto a base di gara, pari ad € 60.000,00 oltre IVA se dovuta, è stato stimato per un numero 

di corse annuali pari a 2040 circa ed in considerazione del numero degli utenti coinvolti nel servizio. 

 
 

OBBLIGHI DEL PRESTATORE DEL SERVIZIO 

L’ASL Roma 1 individuerà all’interno della propria struttura un Direttore dell’esecuzione del 

Contratto (DEC), cui è attribuita la facoltà di eseguire, in qualsiasi momento e senza alcun preavviso, 

e con le modalità che riterrà opportune, controlli atti a verificare la rispondenza del servizio fornito 

dall’Impresa alle prescrizioni del presente Capitolato ed alle normative vigenti. I controlli possono 
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essere effettuati mediante ispezioni, richieste di documenti e/o di informazioni e/o con ogni altro 

mezzo e modalità utili. L’Impresa deve fornire la massima collaborazione fornendo prontamente 

ogni informazione o documento utile.  I controlli saranno effettuati sempre in contraddittorio e 

quindi con la presenza del referente dell’Impresa o, in sua assenza, di un operatore in servizio. Le 

segnalazioni di disservizio, trasmesse dagli Uffici della ASL Roma 1 al Direttore dell’Esecuzione del 

contratto, se direttamente comprovanti il disservizio (esemplificativamente e non esaustivamente: 

ritardi nell’esecuzione, assenza del personale addetto), si considerano quali controlli effettuati con 

esito negativo rispetto all’adempimento delle disposizioni contrattuali. Al termine del controllo verrà 

stilato un verbale, copia del quale verrà rilasciata all’operatore presente al termine della verifica. Il 

referente dell’Impresa, deve adottare immediatamente o entro la tempistica definita i provvedimenti 

richiesti a seguito della rilevazione di eventuali non conformità del servizio. 

Premesso che l'applicazione delle penali non esclude il diritto della ASL a pretendere il risarcimento 

dell'eventuale ulteriore danno, al verificarsi di inadempienze e violazioni delle norme contrattuali, 

qualora l'Impresa aggiudicataria non ottemperasse agli obblighi assunti, sia per quanto inerente alla 

puntualità ed alla qualità, sia alla perfetta esecuzione del servizio, obblighi tutti che dovranno essere 

conformi al presente capitolato, saranno applicate, ai sensi del D.Lgs. 50/2016, penali secondo quanto 

di seguito specificato. 

Per il ritardato adempimento delle obbligazioni assunte dall'Appaltatore, le penali da applicare 

saranno discrezionalmente stabilite dalla Stazione appaltante, in misura giornaliera compresa tra lo 

0,5 per mille e l'1,5 per mille dell'ammontare netto contrattuale e comunque complessivamente non 

superiore al dieci per cento, in relazione all'entità delle conseguenze legate all'eventuale ritardo e 

discrezionalmente quantificate dall’Amministrazione. 

Tali penalità saranno dedotte dalla prima fattura utile successiva alla comunicazione dell'applicazione 

della penale mediante emissione di nota di credito. 

Non sarà motivo di applicazione di penalità il ritardo espressamente autorizzato dall'ASL per cause 

di forza maggiore non imputabili al prestatore di servizi aggiudicatario. L'eventuale reiterazione delle 

inadempienze per un numero superiore a 5 penalità applicate darà luogo all'applicazione comporterà 

la risoluzione del contratto e l'esecuzione in danno. Fatta eccezione per le inadempienze per cui la 

penalità è direttamente applicabile senza necessità di diffida o messa in mora (salvo il caso in cui 

l’Impresa abbia tempestivamente comunicato e documentato cause di forza maggiore), la ASL Roma 

1 in caso di inosservanza delle obbligazioni contrattuali o di non puntuale adempimento delle stesse, 

tali tuttavia da non comportare l’immediata risoluzione del contratto, contesta, in forma scritta per 

mezzo PEC, le inadempienze riscontrate ed assegna un termine, non inferiore a 5 giorni, per la 

presentazione di controdeduzioni e di memorie scritte. Trascorso tale termine, l’eventuale penale 
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sarà applicata sulla base di un provvedimento dell’Amministrazione, nel quale verrà data contezza 

delle eventuali giustificazioni addotte dall’Impresa nonché delle ragioni per cui la ASL Roma 1 ritiene 

di disattenderle.  

La Ditta aggiudicataria nominerà un proprio responsabile aziendale che sarà unico referente nei 

confronti della ASL Roma 1, per tutte le attività e le eventuali problematiche attinenti al servizio 

oggetto dell'appalto.  

 

TIPOLOGIA E IDONEITA’ DEI MEZZI DI TRASPORTO 

I mezzi utilizzati nell’esecuzione del servizio dovranno essere immatricolati ad uso terzi e dotati della 

necessaria licenza N.C.C. e/o di ogni altro permesso/licenza/autorizzazione ed omologazioni previste 

dalla normativa regionale e nazionale in vigore per l’espletamento del servizio. 

Sarà cura dell’appaltatore produrre tutte le certificazioni atte a dimostrare il possesso delle 

necessarie autorizzazioni previste dalla legge per l’esecuzione del servizio. 
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