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DELIBERAZIONE DEL COMMISSARIO STRAORDINARIO

Il presente Atto non contiene dati sensibili
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PATRIMONIALE

Dott.ssa CRISTINA FRANCO Dott.ssa CRISTINA FRANCO Ing. PAOLA BRAZZODURO

Il Dirigente e/o il Responsabile del procedimento, con la sottoscrizione del presente atto, a seguito dell’istruttoria
effettuata, attestano che l’atto è legittimo nella forma e nella sostanza.

L'Estensore: ALESSANDRA CALIENTO

STRUTTURA PROPONENTE: DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE - UOC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

OGGETTO: Deliberazione n. 351 CS del 16.06.2023 avente ad oggetto "indizione della procedura aperta aggregata
per l'affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl
Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l'assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1. Numero gara 9004346": Rettifica durata del
servizio per complessivi 1 anno rinnovabile di ulteriore 12 mesi e comunque per il tempo necessario per attuare le
politiche assunzionali e conseguente rettifica dei relativi atti di gara

Centro di Costo: BD0101

L'Atto non comporta impegno di spesa

Parere del Direttore Amministrativo  Dr.ssa Roberta Volpini

Favorevole Non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto)

Parere del Direttore Sanitario Dr. Gennaro D'Agostino

Favorevole Non favorevole
(con motivazioni allegate al presente atto)

Il presente provvedimento si
compone di n.167 pagine di cui
n.161 pagine di allegati

Il Commissario Straordinario

Dr. Giuseppe Quintavalle



 

 

IL DIRETTORE DELLA U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI 
 

VISTA  la deliberazione del Commissario Straordinario n. 1 del 1° gennaio 2016, con la 
quale si è provveduto a prendere atto dell’avvenuta istituzione dell’Azienda 
Sanitaria Locale Roma 1 a far data dal 1° gennaio 2016, come previsto dalla legge 
regionale n. 17 del 31 dicembre 2015 e dal Decreto del Commissario ad acta n. 606 
del 30 dicembre 2015; 

 
VISTO  il Decreto del Presidente della Regione Lazio T00013 del 5 aprile 2023 con il quale è 

stato nominato Commissario Straordinario dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 1, il 
dott. Giuseppe Quintavalle; 

 
 l’atto di autonomia aziendale approvato con Deliberazione n. 1153 del 17 dicembre 

2019, approvato con Decreto del Commissario ad Acta n. U00020 del 27 gennaio 
2020 e pubblicato sul BURL del 30 gennaio 2020, n. 9, con il quale, tra l’altro, è stato 
istituito il Dipartimento Tecnico Patrimoniale, di cui fa parte la UOC Acquisizione 
Beni e Servizi; 

 
RICHIAMATA la Deliberazione n. 179 del 27 febbraio 2020 avente ad oggetto “Atto aziendale 

adottato con atto deliberativo n. 1153 del 17/12/2019 – Presa d’atto dell’esito 
positivo del procedimento di verifica regionale- Attuazione del nuovo modello 
organizzativo” la quale prevede l’attivazione del sopra citato Dipartimento e delle 
UU.OO.CC. nello stesso ricomprese; 

 
VISTA la Deliberazione n. 347 dell’8 luglio 2022 avente ad oggetto “Sistema aziendale di 

deleghe e conseguente individuazione delle competenze nell’adozione degli atti 
amministrativi”, con la quale, tra l’altro, sono state individuate le competenze 
nell’adozione degli atti amministrativi; 

 
 la Deliberazione n. 23 del 17 gennaio 2023 avente ad oggetto “Affidamento ai 

Centri Controllori di Spesa (CCS) della ASL Roma 1 dei budget provvisori per l'anno 
2023”;  

  
VISTO il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici” e ss.mm.ii; 
 
PREMESSO che con Deliberazione CS n. 351 del 16/06/2023 è stata indetta la “procedura 

aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del 
personale socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per 
l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1. Importo complessivo presunto per 48 
mesi pari ad € 97.137.817,89 IVA e oneri per la sicurezza esclusi. Numero gara 
9004346”;  

 
 che, in virtù dell’adottata Deliberazione sopra citata, si è provveduto all’invio, 

secondo legislazione vigente, del Bando di gara e, in attuazione del disposto di cui 
all’art. 216, comma 11, d.lgs. n. 50/2016, alla pubblicazione, per estratto, su almeno 
due dei principali quotidiani a diffusione nazionale e su almeno due a maggiore 
diffusione locale nonché alla pubblicazione dell’ avviso di gara sulla GURI; 

 
 che, conseguentemente, è stata attivata la gara di che trattasi su piattaforma 

telematica S.TEL.L@ in data 19/06/2023, registrata a sistema con n. PI083188-23; 
 
 
  



 

 

CONSIDERATO che, successivamente alla pubblicazione della gara, la direzione aziendale ha 
rappresentato la necessità di rettificare il provvedimento sopra citato, 
limitatamente alla durata dell’affidamento del servizio, in ragione delle nuove e 
sopraggiunte determinazioni in materia di definizione del piano assunzionale 
relativamente ad alcune delle figure professionali previste nell’appalto di cui 
trattasi, finalizzate all’attuazione di un progressivo processo di reinternalizzazione 
del servizio in oggetto;  

 
 che, pertanto, l’espletamento della procedura attivata deve intendersi limitata al 

tempo strettamente necessario alla definizione delle adottande procedure volte 
alla parziale internalizzazione del servizio e, al contempo, a garantire la continuità 
del servizio ritenuto essenziale per l’azienda, ovvero per la durata di anni 1, con 
eventuale rinnovo per ulteriori 12 mesi e comunque per il tempo necessario per 
attuare le politiche assunzionali; 

 
RITENUTO  pertanto necessario disporre la rettifica della deliberazione n. 351 CS del 16.06.2023 

nella parte relativa alle annualità previste per l’affidamento del servizio, per un 
periodo di anni 1, con eventuale rinnovo per ulteriori 12 mesi e comunque per il 
tempo necessario per attuare le politiche assunzionali con importo complessivo 
presunto pari ad € 24.284.454,47 al netto di iva e oneri della sicurezza, con 
conseguente rettifica di tutti gli atti di gara di seguito specificati:  

 
 Capitolato Tecnico 
 Schema di contratto 
 Disciplinare di gara 
 Allegato 3 – Schema Offerta Economica 
 Schema di Bando GURI 
 Schema di Bando GUUE 
  
 
CONSIDERATO che l’approvazione della rettifica oggetto del presente atto non comporta pregiudizio 

alcuno e che il provvedimento di indizione non ha prodotto effetti rilevanti nei 
confronti di operatori economici eventualmente interessati;  

 
VISTA   la deliberazione n. 13 del 19/04/2022 avente ad oggetto “Adozione del Regolamento 

per la ripartizione degli incentivi per le funzioni tecniche, di cui all’art. 113 del 
D.Lgs.n. 50/2016 e s.m.i.- Codice dei Contratti Pubblici”; 

 
ATTESO  che in applicazione delle percentuali e delle quote di ripartizione previste nel 

Regolamento, il nuovo quadro economico relativo alla presente procedura di gara è il 
seguente: 

 
a1) Importo a base d'asta  € 24.284.454,47 
a2) Costi sicurezza 3.706,31 € 

Totale a) 24.288.160,78 € 

b) SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE   
b1) incentivi ex art.113, comma 3, D.Lgs. n.50/2016          14.496,00 €  

b2) incentivi ex art.113, comma 4, D.Lgs. n.50/2016            3.624,00 €  

b3) IVA 5% su importo a base d'asta 1.214.222,72 € 

Totale b)    1.232.342,72 €  

IMPORTO TOTALE a) + b) 25.520.503,50 € 



 

 

 
  

che le specifiche di cui all’art. 15 del Regolamento n. 13/2022 sono contenute 
nell’allegato prospetto “Prospetto di ripartizione quota incentivi” (All. 1); 

  
ATTESTATO che il presente provvedimento a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e 

nella sostanza è totalmente legittimo, utile e proficuo per il servizio pubblico ai 
sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1 della Legge n. 20/1994 e 
successive modifiche nonché alla stregua dei criteri di economicità e di efficacia di 
cui all’art. 1, comma 1, della Legge 241/1990 e successive modifiche ed 
integrazioni; 

 
 

PROPONE 
 
 
Per i motivi e le valutazioni sopra riportate, che formano parte integrante del presente atto:  
 
 
di rettificare la deliberazione n. 351 CS del 16.06.2023 concernente l’indizione della “procedura aperta 
aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale socio sanitario di 
supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1 
limitatamente alla parte relativa alla individuazione della durata del servizio;  
 
di dare atto che la durata del servizio di che trattasi sarà pari ad anni 1, con eventuale rinnovo per ulteriori 
12 mesi e comunque per il tempo necessario per attuare le politiche assunzionali, e per un importo 
complessivo presunto pari ad € 24.284.454,47 al netto di iva e oneri della sicurezza; 
 
di disporre, la rettifica di tutti gli atti da gara conseguenti di seguito specificati:  
 

 Capitolato Tecnico 
 Schema di contratto 
 Disciplinare di gara 
 Allegato 3 – Schema Offerta Economica  
 Schema di Bando GURI 
 Schema di Bando GUUE 
  

 
di disporre, in conformità agli obblighi fissati dagli articoli 29, 72, 73 e 216, comma 11, del D.Lgs. n. 
50/2016, nonché dal D.M. 2 dicembre 2016, la pubblicazione del Bando di gara rettificato sulla Gazzetta 
Ufficiale dell’Unione Europea, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana e, per estratto, su 2 
quotidiani a diffusione nazionale e 2 a diffusione locale, nonché sulla piattaforma informatica del Ministero 
delle Infrastrutture e dei Trasporti e sul “profilo di committente” della ASL Roma 1, sezione 
“Amministrazione trasparente”; 
 
di provvedere altresì, alla pubblicazione del presente provvedimento sul “profilo di committente” della ASL 
Roma 1, sezione “Amministrazione trasparente”;  
 
 
 
 
 
 



 

 

di disporre che il presente atto venga pubblicato in versione integrale nell’Albo Pretorio on line aziendale ai 
sensi dell’art. 32, comma 1, della legge 18.06.2009 n. 69, nel rispetto comunque della normativa sulla 
protezione dei dati personali e autorizzare il competente servizio aziendale ad oscurare eventuali dati 
ritenuti non necessari rispetto alla finalità di pubblicazione. 
 

Il Responsabile  
del Procedimento 

Il Direttore della U.O.C. 
Acquisizione Beni e Servizi 

Il Direttore del 
Dipartimento Tecnico Patrimoniale 

Dott. ssa Cristina Franco 
Firmato digitalmente 

Dott.ssa Cristina Franco 
Firmato digitalmente 

Ing. Paola Brazzoduro 
Firmato digitalmente 

 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO 

In Virtù dei poteri previsti: 
- dall’art. 3 del d.lgs. 502/1992 e ss.mm.ii.; 
- dall’art. 8 della l.r. 18/1994 e ss.mm.ii.; 
nonché delle funzioni e dei poteri conferitigli con Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00013 del 
5 aprile 2023; 
 
Letta la proposta di delibera sopra riportata presentata dal Dirigente Responsabile dell’Unità nel 
frontespizio indicata; 
 
Preso atto che il Direttore della Struttura proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo, attesta 
che lo stesso, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza è totalmente legittimo, utile 
e proficuo per il servizio pubblico ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1 della Legge n. 
20/1994 e successive modifiche nonché alla stregua dei criteri di economicità e di efficacia di cui all’art. 1, 
comma 1, della Legge n. 241/1990 e successive modifiche ed integrazioni; 
 
Acquisiti i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario riportati nel frontespizio; 
 

DELIBERA 
 
di adottare la proposta di deliberazione avente per oggetto “Deliberazione n. 351 CS del 16.06.2023 avente 
ad oggetto ”indizione della procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza 
infermieristica e del personale socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per 
l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1. Numero gara 9004346”: Rettifica durata del servizio per 
complessivi 1 anno rinnovabile di ulteriore 12 mesi e comunque per il tempo necessario per attuare le 
politiche assunzionali e conseguente rettifica dei relativi atti di gara” e conseguentemente, per i motivi e 
le valutazioni sopra riportate, che formano parte integrante del presente atto: 
 
di rettificare la deliberazione n. 351 CS del 16.06.2023 concernente l’indizione della “procedura aperta 
aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale socio sanitario di 
supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1 
limitatamente alla parte relativa alla individuazione della durata del servizio;  
 
di dare atto che la durata del servizio di che trattasi sarà pari ad anni 1, con eventuale rinnovo per ulteriori 
12 mesi e comunque per il tempo necessario per attuare le politiche assunzionali, e per un importo 
complessivo presunto pari ad € 24.284.454,47 al netto di iva e oneri della sicurezza; 
 
di disporre, la rettifica di tutti gli atti da gara conseguenti di seguito specificati:  
 
 
 
 



 

 

 Capitolato Tecnico 
 Schema di contratto 
 Disciplinare di gara 
 Allegato 3 – Schema Offerta Economica  
 Schema di Bando GURI 
 Schema di Bando GUUE 
  

 
di disporre, in conformità agli obblighi fissati dagli articoli 29, 72, 73 e 216, comma 11, del D.Lgs. n. 
50/2016, nonché dal D.M. 2 dicembre 2016, la pubblicazione del Bando di gara rettificato sulla Gazzetta 
Ufficiale dell’Unione Europea, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana e, per estratto, su 2 
quotidiani a diffusione nazionale e 2 a diffusione locale, nonché sulla piattaforma informatica del Ministero 
delle Infrastrutture e dei Trasporti e sul “profilo di committente” della ASL Roma 1, sezione 
“Amministrazione trasparente”; 
 
di provvedere altresì, alla pubblicazione del presente provvedimento sul “profilo di committente” della ASL 
Roma 1, sezione “Amministrazione trasparente”;  
 
di disporre che il presente atto venga pubblicato in versione integrale nell’Albo Pretorio on line aziendale ai 
sensi dell’art. 32, comma 1, della legge 18.06.2009 n. 69, nel rispetto comunque della normativa sulla 
protezione dei dati personali e autorizzare il competente servizio aziendale ad oscurare eventuali dati 
ritenuti non necessari rispetto alla finalità di pubblicazione. 
 
Il Responsabile della struttura proponente provvederà all’attuazione della presente deliberazione 
curandone altresì la relativa trasmissione agli uffici/organi rispettivamente interessati. 
 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO  
Dott. Giuseppe Quintavalle 

Firmata digitalmente 



PROCEDURA  APERTA  AGGREGATA  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI

SERVIZI  DI  ASSISTENZA  INFERMIERISTICA  E DEL  PERSONALE

SOCIO  SANITARIO  DI  SUPPORTO  (OSS)  PER  LA ASL  ROMA  1  E LA

ASL  ROMA  4  E PER  L’ASSISTENZA  RIABILITATIVA  PER  LA ASL  ROMA

1

CAPITOLATO  TECNICO



Sommario

2



PREMES SE

L'appalto  è  svolto  in  forma  aggreg a t a  tra  le  Aziende  ASL  Roma  1  e  ASL  Roma  4  ed

attiene  ai  seguen ti  ambiti:

 Servizio  di  assis tenza  infermie ris t ica ,  riabilita tivo  e  del  personale  socio-

sanita rio  di  suppor to  (OSS)  presso  l’Azienda  Sanita ria  Locale  Roma  1,

suddiviso  nei  seguen t i  lotti:

1) Ospedale  S.  Filippo  Neri  e  Presidio  S.  Andrea  Cassia;

2) Ospedale  S.  Spirito,  Presidio  Nuovo  Regina  Marghe r i t a ,  Ospedale

Oftalmico  e  Centro  S.  Anna;

3) Casa  Circonda r iale  Regina  Coeli  e  IPM  Casal  del  Marmo,  Strut tu r e

Residenziali  psichiat r iche ,  Strut tu r e  Ambulator iali  Terri toriali,  Centro

Alcologico;

 Servizio  di  suppor to  assistenziale  svolto  dal  personale  con  profilo  di  Opera to ri

Socio  Sanita ri  (OSS)  a  favore  dei  pazienti  ricovera t i  e  di  CPSI  Infermie ri  e  di

Opera to r i  Socio  Sanita ri  (OSS)  a  favore  dei  pazienti  detenu ti  presso  la

Medicina  Penitenzia ria  di  Civitavecchia  per  la  ASL  Roma  4,  suddiviso  nei

seguen t i  lotti:

4) Polo  Ospedalie ro  - P.O.  San  Paolo  e  P.O.  Padre  Pio;

5) Medicina  Penitenzia ria ;

Si  ripor tano  di  seguito  le  prescr izioni  tecniche  attinenti  alle  singole  Aziende

Sanita rie .
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PROGETTO  TECNICO  ASL  ROMA  1  – ANALISI  DI  CONTESTO

Il  personale  di  assistenza  e  di  suppor to  nella  ASL  Roma  1  è  distribui to

nell’area  ospedalie ra ,  composta  da  Ospedale  S.  Filippo  Neri,  Ospedale  S.

Spirito  e  Nuovo  Regina  Marghe r i t a ,  Ospedale  Oftalmico,  Presidio  S.  Anna,  e

nell’area  terri toriale  composta  da  6  distre t t i  con  un  numero  notevole  di

strut tu r e ,  Dipartimen to  di  Salute  Mentale  e  Dipartimen to  di  Prevenzione.

Inoltre ,  presso  la  ASL  Roma  1  sono  presen t i  la  Casa  Circonda ri ale  Regina

Coeli  e  l’Istituto  per  minori  Casal  del  Marmo,  oltre  all’unità  di  degenza

infermie ris tica  (UDI)  presso  Presidio  Nuovo  Regina  Marghe ri t a .

Nelle  aree  ospedalie re  in  par ticolar e  nei  DEA  e  pronto  soccorso,  è  necessa r io

garan ti r e  adegua t i  livelli  di  assistenza  e  sicurezza  nelle  cure  dei  pazienti  che

accedono  anche  per  ridurre  i tempi  di  attesa .  

Il  percorso  di  attuazione  del  PNRR  con  l’aper tu r a  delle  COT  distre t t u al i,  delle

Case  della  Comunità  e  lo  sviluppo  dell’infermie ris tica  di  comuni tà

rappre s e n t e r à  un’ulteriore  sfida  che  necessi t a  di  risorse  di  personale.

Anche  nell’area  della  salute  mentale  la  presa  in  carico  delle  nuove  fragilità  e

l’attivazione  di  nuovi  servizi,  per  dare  risposte  a  bisogni  emerge n t i  quali  le

dipendenz e  e  i  disturbi  del  compor t a m e n to  alimenta r e ,  impegna no  quote

notevoli  di  personale  di  assistenza  e  di  suppor to.  Si  fa  presen t e  che  presso  il

DSM  sono  presen t i  numerose  stru t tu r e  residenziali  a  gestione  diret t a  con

assistenza  in  h  24  oltre  e  una  ulteriore  residenza  per  i  disturbi  del

compor t a m e n t o  alimenta r e .

Fabbi s o g n o  di  servizi  est ern a l i zz a t i

Stante  quanto  sopra  rappre s e n t a to ,  si  fa  presen t e  che  l’attuale  fabbisogno

espresso  nel  capitola to  di  appalto  corrisponde  a  servizi  già  este rnalizzat i  e

attivi  presso  la  ASL Roma  1  con  un  lieve  increm en to  di  risorse  infermieris tiche

per  la  Casa  Circonda r iale  Regina  Coeli  e  Ospedale  Oftalmico  entra mbi  sedi  di

Proget t i  di  valorizzazione  e  ampliame n to  dei  servizi  esisten t i .  

4



La  Casa  Circonda r iale  di  Regina  Coeli  assorbe  circa  il  30%  del  fabbisogno

infermie ris tico  rappre s e n t a to  dall’appal to.  

  

Il  fabbisogno  di  OSS  comprend e  l’area  ospedalie r a ,  dove  gli  standa r d  di

personale  previs ti  anche  dalle  più  recenti  indicazioni  regionali  prevedono  la

presenza  dell’OSS  in  tutte  le  aree  di  degenza  al  fine  di  garan ti r e  gli  standa r d

di  assis tenza  previs ti,  di  razionalizzare  l’utilizzo  delle  risorse  infermie ris t iche

e  di  evitare  eventuali  ipotesi  di  demansiona m e n to  del  personale

infermie ris tico

Altret t an to  e  con  percen t u ali  maggiori  sull’intero  staff  assistenziale,  l’OSS  è

indispensa bile  nelle  aree  assistenziali  a  minore  intensi tà  quali  la

Riabilitazione,  aree  socio- sanitar ie  e  terri toriali.  Nella  ASL  Roma  1,

l’esternalizzazione  del  servizio  OSS  garan tisce  l’assistenza  in  tut te  le  stru t tu r e

a  minore  intensi tà ,  le  strut tu r e  psichia t riche  riabilita tive  e  socio- riabilita tive

del  DSM.

Di  seguito  si  forniscono  gli  element i  essenziali  ineren ti  l’iniziativa  di  gara  per

cui  viene  richies ta  autorizzazione  e  necessa r ia  all’attuale  mantenime n to  degli

standa rd  previsti  nei  LEA

Durata  dell’appalto:  12  mesi

Numero  di  Lotti  da  inserire  in  gara:  3  Lotti  geografici  ed  economica m e n t e

coeren ti  coma  da  propost a  di  seguito  sviluppa t a :

Personale  da  prevede re  in  gara

Figura

professionale Parame t ro  organizzat ivo

Infermie re
ore  393.600  /anno  corrisponde n t i  a  circa  254  posizioni

lavorat ive  

Fisioter apis t a
ore  15.780/anno  corrisponde n t i  a  circa  11  posizioni

lavorat ive  

Logopedis t a
ore  2400/anno  corrispond en t i  a  circa  1,3  posizioni

lavorat ive  
Terapis t a

occupazionale ore  1560/anno   pari  a  circa  1  posizioni  lavorative
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OSS ore  361.656   /anno  pari  a  circa  231  posizioni  lavorat ive  
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1. ASL  Roma  1 : Ogge t t o  dell’app al to

Ogget to  dell’appal to  è  l’affidamen to,  alle  condizioni  e  con  le  modalità  del

presen t e  Capitola to  Tecnico,  del  servizio  di  assistenza  infermieris t ica,

riabilita tivo  e  del  personale  socio- sanita rio  di  suppor to  (OSS)  presso  l’Azienda

Sanita ria  Locale  Roma  1  (di  seguito  Azienda)  in  servizi  con  pazienti  a  media  e

bassa  compless i t à  assistenziale,  come  meglio  individua to  nei  successivi

parag ra fi.

In  merito  ai  servizi  ogget to  dell’appalto,  l’ASL  Roma  1  si  riserva,  nel  corso  del

periodo  contra t tu al e  e  a  seguito  di  intervenu t e  prescrizioni  normat ive,  di

regolam e n t i  e/o  disposizioni  nazionali  e  regionali,  la  facoltà  di  modificare ,

sospende r e  o  sopprimere  alcuni  o  par te  dei  servizi  appalta t i ,  dandone

preavviso  all’Impres a  aggiudica t a r i a  con  almeno  trenta  giorni  di  anticipo.

2. Caratt eri s t i c h e  del  servizio

Il  servizio  prevede  l’affidamen to  dell’organizzazione  e  della  direzione  in  piena

autonomia  gestionale  e  professionale  del  servizio  di  assistenza  infermie ris tica ,

riabilita tiva  e  del  personale  socio- sanitar io  di  suppor to  (OSS)  nelle  aree

assistenziali  di  seguito  indicate:

 Area  osservazione  e  pazienti  in  attesa  di  ricovero  a  media  complessi t à

assistenziale;

 Area  medica  e  riabilita tiva  a  media  complessi t à  assistenziale;

 Area  ambula to r iale  e  di  cure  interme die  a  media/bass a  complessi t à

assistenziale;

 Area  personale  socio  sanita rio  di  suppor to  (OSS);

 Area  morgue;

 Area  medicina  penitenzia r ia;

 Area  assistenza  psichia t rica  residenziale  a  bassa  e  media  complessi t à

assistenziale .

L’obiet tivo  del  servizio  è  assicura r e  efficacia,  qualità  ed  efficienza

professionale- organizza t iva  al  processo  assistenziale  di  prevenzione,  cura  e

riabilitazione  in  base  agli  standa r d  assistenziali  definiti  dall’Azienda,  previsti

dal  presen t e  capitolato  d’appal to,  per  la  dura t a  di  12  mesi.
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L’appalta to r e ,  in  via  semplificativa  e  non  esaus tiva  dovrà:

 garan ti r e  le  attività  finalizzate  al  soddisfacime n to  dei  bisogni  di

assistenza  dei  pazienti  ambula to r iali  e  ricovera t i  che  accedono  alle

stru t tu r e  dell’Azienda  indicate  nel  presen t e  capitola to;

 garan ti r e  l’assistenza  del  paziente  secondo  quanto  previsto  dai

protocolli  e  dalle  procedu r e  in  uso  in  Azienda;

 utilizzare  in  modo  completo  gli  strume n t i  informat ivi  e  informa tici

necessa r i  per  lo  svolgimento  del  servizio;

 garan ti r e ,  a  proprie  spese,  la  par tecipazione  dei  propri  opera to r i  ai

corsi  e/o  ai  momenti  specifici  di  formazione  anche  relativi

all’introduzione  di  nuove  tecnologie;

 garan ti r e  che  tutte  le  pres t azioni  avvengano  nel  rispet to  della  sicurezza

degli  opera to r i  presen ti ,  della  sicurezza  del  paziente  e  dell’igiene

ambien ta le;

 garan ti r e  gli  interven t i  assistenziali  per  la  gestione  delle  urgenze-

emerge nze  secondo  i  protocolli  validati  ai  sensi  delle  evidenze

scientifiche,  riconosciu te  a  livello  internazionale  e  adotta t i  dall’Azienda.

I  destina t a r i  del  servizio  nei  Presidi  Ospedalieri  e  nelle  strut tu r e  terri toriali

sono,  senza  alcuna  distinzione,  tutte  le  persone  che  a  qualsiasi  titolo

richiedono  l’assistenza  e/o  sono  inseri ti  in  specifici  percorsi  sanita ri  e  socio-

sanita r i  con  particolar e  attenzione  anche  ai  loro  accompa g n a to r i  e  ai  loro

familiari.  Sono  inoltre  destinat a r i  del  servizio  le  persone  detenu te  presso  la

Casa  Circonda r iale  di  Regina  Coeli  e  dell’Istituto  Penitenzia r io  Minorile  Casal

del  Marmo  (IPM).

La  Ditta  affidata r ia ,  sotto  la  propria  respons a bili tà  e  organizzazione,  dovrà

assicura r e  lo  svolgimento  dei  servizi  in  base  agli  standa r d  assistenziali  definiti

dall’Azienda  previsti  dal  presen t e  capitola to  d’appalto  nel  rispet to  delle

vigenti  normative  di  regolame n t azione  delle  figure  professionali  di

riferimento:  

 Infermie re  DM  n.  739  14  settemb r e  1994

 Fisioter apis t a  D.M.  741/94  del  14  settemb r e  1994

 Logopedis t a  DM  n.  742  del  14  settemb r e  1994

 Terapis t a  Occupazionale  DM  n.  136  del  17  gennaio  1997    
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 Profilo  Opera to r e  Socio- Sanita rio  denomina to  OSS  Accordo  Conferenza

Stato  Regioni  del  22  febbraio  2001

I professionis ti  devono  esser e  iscrit ti  al  relativo  Ordine  professionale.

2.1 Servizio  infer mi er i s t i c o

L’area  di  compete nza  del  personale  infermie ris tico  è  quella  prevista  dal

profilo  professionale,  ai  sensi  del  D.M.  del  14  settemb r e  1994  n  .739,  che

stabilisce  che  l’infermiere  è  respons abile  dell'assis t enza  genera le

infermie ris tica.  L'assis tenza  infermieris t ica  preventiva,  cura tiva,  palliativa  e

riabilita tiva  è  di  natur a  tecnica,  relazionale,  educa tiva.  Le  principali  funzioni

sono  la  prevenzione  delle  malat t ie ,  l'assistenza  dei  malati  e  dei  disabili  di  tutte

le  età  e  l'educazione  sanita ria .

L’infermiere  è  responsa bile  dell’assis tenza  infermieris tica  dei

pazienti/assis ti ti/uten t i ,  della  valutazione  dei  bisogni,  della  formulazione  degli

obiet tivi,  della  pianificazione,  gestione  e  verifica  dell'inte rven to  assistenziale

infermie ris tico  e  garan tisce  la  corre t t a  esecuzione  delle  prescrizioni

diagnos t ico- terapeu t iche  lavorando  in  équipe.

2.2 Servizio  del  pers o n a l e  socio- sanitar io  di  supp orto  (OSS)

Le  attività  proprie  del  servizio  OSS  sono  quelle  previste  dall’Accordo

Conferenza  Stato  Regioni  del  22/02/2001.  Il  personale  socio  sanita r io  di

suppor to  (OSS)  svolge  tali  attività,  alle  diret t e  dipendenze  e  sotto  la

supervisione  e  la  respons abili tà  del  coordina to re  infermieris t ico  e  degli

infermie ri ,  soddisfacendo,  nell'ambi to  delle  proprie  aree  di  competenz a  i

bisogni  primari  della  persona  e  favorendo  l’autonomia  dell’uten te .

Inoltre  il personale  OSS  provvede  al  traspos to  delle  salme  dai  repar t i /s e rvizi  ai

locali  delle  camere  mortua ri e  e  alla  vestizione  e  prepa razione  della  salma  per

l’esposizione.  

Duran te  l’orario  di  aper tu r a  della  camera  mortua r ia  per  i  paren ti  del  defunto

deve  esser e  sempre  presen t e  l’OSS  che  provvede:

 al  mantenime n to  del  decoro  degli  ambien ti;

 all’applicazione  delle  procedu r e  di  sanificazione  degli  arredi  e

suppellet t ili  adibiti  al  traspor to  della  salma  e  presen t i  nella  camera

mortua r ia ;
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 alla  pulizia  delle  celle  frigorifiche  come  da  procedu r a  aziendale;

 alla  compilazione  e  all’invio  della  docume n t azione  prevista  dalle

procedu r e  aziendali  della  Direzione  Sanita ria .

2.3 Servizio  di  fisiot era p i a

L’area  di  compete nza  del  personale  di  fisioterapia  è  quella  previs ta  dal  profilo

professionale  ai  sensi  del  D.M.  del  14  settemb r e  1994  n.741  che  stabilisce  che

il  fisioter apis t a  svolge  “…in  via  autonoma,  o  in  collaborazione  con  altre  figure

sanitarie,  gli  interven ti  di  prevenzione ,  cura  e  riabilitazione  nelle  aree  della

motricità,  delle  funzioni  corticali  superiori,  e  di  quelle  viscerali  consegue n t i  a

eventi  patologici,  a  varia  eziologia,  congeni ta  od  acquisita.  In  riferime n to  alla

diagnosi  e  prescrizione  del  medico  definisce,  anche  in  équipe  il  program m a  di

riabilitazione  e  pratica  autono ma m e n t e  attività  terapeu tica  per  la

rieducazione  funzionale…,  propone  l’adozione  di  protesi  e  ausili  … ”.

2.4 Servizio  di  logop e d i a

L’area  di  compete nza  del  logopedis t a  è  quella  prevista  dal  profilo

professionale  ai  sensi  del  D.M.  del  14  settemb r e  1994  n.742  che  stabilisce  che

il  logopedis t a  “…in  relazione  al  trattam e n to  riabilitativo  delle  patologie  del

linguaggio  e  della  comunicazione  in  età  adulta  e  geriatrica.  In  riferimen to  alla

diagnosi  e  prescrizione  del  medico  definisce,  anche  in  équipe  il  bilancio

logopedico  e  pratica  autonoma m e n t e  attività  terapeu tica  per  la  rieducazione

funzionale  delle  disabilità  comunicative  e  cognitive…..  propone  l’adozione  di

protesi  e  ausili  … ”.

2.5 Servizio  di  terapia  occup a z i o n a l e

L’area  di  compete nza  del  terapis ta  occupazionale  è  quella  previs ta  dal  profilo

professionale  ai  sensi  del  D.M.  del  17  gennaio  1997  n.  136  che  stabilisce  che  il

terapis ta  occupazionale  “…opera     nell'ambi to    della    prevenzione ,  cura    e

riabilitazione  dei  sogget t i  affet t i  da  malattie  e  disordini  fisici,  psichici  sia  con

disabilità  temporane e  che  permanen t i ,  utilizzando  attività  espressive ,  manuali

-  rapprese n ta t ive ,  ludiche,  della  vita  quotidiana.  In  riferimen to  alla  diagnosi  e

prescrizione  del  medico  effet tua  la  valutazione  funzionale  e  psicologica  del

paziente  ed  elabora,  anche  in  équipe  il program m a  riabilitativo… ”
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3. Articolaz i o n e  in  lotti

L'organizzazione  del  personale  e  degli  orari,  pur  essendo  a  cura  della  Ditta

aggiudica t a r i a ,  dovranno  essere  concorda ti  con  il  Diret tor e  dell’Esecuzione

del  Contra t to  (DEC)  o  suo  incarica to  e  dovranno  rispet t a r e  gli  standa rd

quanti t a t ivi  e  qualita t ivi  offer ti  in  sede  di  gara,  nell’ambi to  dei  param e tr i

mini mi  organizz a t iv i  forniti  nelle  tabelle  che  seguono  e  che  descrivono  i

fabbisogni  stimati  per  lotto,  per  figura  professionale  e  organizzazione  del

servizio  all’interno  delle  stru t tu r e  ospedalie re  e  dei  presidi  terri toriali

suddivisi  in   3  lotti:

 Lotto  1:  Ospedale  San  Filippo  Neri,  compres a  la  camera  mortua ri a ,  e

Presidio  S.  Andrea  via  Cassia;

 Lotto  2:  Ospedale  S.  Spirito,  compres a  la  camera  mortua ri a ,  Presidio

Nuovo  Regina  Marghe r i t a ,  Ospedale  Oftalmico  

 Lotto  3:  strut tu r e  residenziali  psichia t r iche ,  Centro  Alcologico,  stru t tu r e

ambulato r iali  territoriali,  Casa  Circonda r iale  Regina  Coeli  e  Istituto

Penitenzia r io  Minorile  di  Casal  del  Marmo.

Il  param e tr o  mini m o  organizz a t ivo  annu o  dell’appalto  per  i  servizi  di

assistenza  infermieris tica  e  riabilita tivo  e  del  personale  socio- sanita r io  di

suppor to  (OSS)  per  la  ASL  Roma  1  è  pari  a  alle  ore  annue  di  seguito  indicate

in  tabella,  che  dovranno  essere  eroga te  con  autonomia  organizza tiva  dalla

Ditta  aggiudica t a r i a ,  nelle  strut tu r e  la  cui  organizzazione  e  le  linee  del

servizio  sono  descri t t e  nel  presen te  capitola to  per  il lotto1,  per  il  lotto  2  e  per

il lotto  3:

Figura  profe s s i o n a l e
Parametro minimo organizzativo in ore anno per figura

professionale
Infermiere  393.600

Opera to r e  Socio-
Sanita rio

361.656

Fisiote ra pis t a  15.780   

Logopedis t a 2.400   

Terapis ta  

occupazionale
 1.560   
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Il  param e t ro  minimo  organizza tivo  stimato  in  ore  è  dete rmina to

conforme m e n t e  alle  indicazioni  regionali,  protocollo  n.  259999/2015,  alla

normativa  richiam at a  nella  suddet t a  comunicazione,  alle  metodologie

standa rd  di  valutazione  del  fabbisogno,  e  tiene  conto  della  complessi t à

assistenziale  dello  specifico  setting.

3.1 Fabbis o g n i  stimat i  per  lotto

LOTTO  1  
Osped al e  S.  Filippo  Neri  e  Pres id io  S.  Andrea  Cassia

Figura  profe s s i o n a l e
Para m e t r o  mini m o  organ izz a t iv o  anno  in  ore

anno
Infermie re  116.399

Opera to re  Socio- Sanita r io 119.502    

Fisiote ra pis t a  15.780    

Logotera pis t i 2.400    

Terapis ta  occupazionale  1.560    

LOTTO  2  
Ospedal e  S.  Spirito ,  Pres id i o  Nuovo  Regina  Margh e r i ta  e  Ospedal e  Oftalmi c o  

Figura  profe s s i o n a l e
Para m e t r o  mini m o  organ izz a t iv o  anno  in  ore

anno
Infermie re  129.930   

Opera to re  Socio- Sanita r io 105.782

LOTTO  3  
Altre  Sedi  Regin a  Coeli ,  IPM  Casal  del  Marm o  e  strut t ur e  DSM  e  distre t t u a l i  

Figura  profe s s i o n a l e
Para m e t r o  mini m o  organ izz a t iv o  anno  in  ore

anno

Infermie re  147.271   

Opera to re  Socio- Sanita r io 136.372   

Nelle  tabelle  successive  vengono  date  indicazioni  rispet to  alla  concen t r azione

delle  attività  e  del  servizio  da  erogare ,  sulla  base  dell’organizzazione  odierna

che  può  subire  variazioni  derivanti  da  nuove  esigenze  aziendali,  presc rizioni

normative,  regolame n ti  e/o  disposizioni  regionali  o  nazionali  che  compor t ino

riorganizzazioni  aziendali  e/o  modifiche  delle  attività  istituzionali  duran te  la

dura t a  del  contra t to .  L’Aggiudicat a r io  si  impegna  a  rimodula r e  il servizio  sulla

base  delle  nuove  necessi t à  organizzat ive.

Le  attività  erogate  in  h  24  possono  esser e  supervisiona te  da  personale
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dipenden t e  dall’Azienda.  

4. Lotto  1:  Osped al e  S.  Filippo  Neri  e  Presid io  S.  Andrea  Cass ia .

Des cr iz io n e  dell’orga n i zz a z i o n e  e  delle  linee  del  servizio  

Il  param e t ro  minimo  organizza tivo  annuo  del  lotto  1  per  i servizi  di  assistenza

infermie ris tica  e  riabilita tivo  e  del  personale  socio- sanita r io  di  suppor to  (OSS)

per  l’Ospedale  S.  Filippo  Neri  e  il  Presidio  S.  Andrea  Cassia  è  pari  a  alle  ore

annue  di  seguito  indicate  in  tabella:

LOTTO  1:  Ospeda l e  S.  Filippo  Neri  e  Pres idi o  S.  Andrea  Cassia

Area  assis tenziale
Figura

professionale

Param et r o  minimo
organizza tivo  per  area  in  ore

anno

Area  osservazione:  Pronto  
Soccorso  Ospedale  S.  Filippo  Neri

infermie re  33.945    

OSS  28.835    

Area  medica  Ospedale  S.  Filippo  
Neri

infermie re 30.295    

OSS  28.835    

Area  medica  riabilita tiva  e  nucleo  
area  medica  oncologica  Ospedale  
S.  Filippo  Neri

infermie re  30.295    

OSS  13.870    

fisioterapis t i   15.780    

logopedis ti  2.400    

terapis ti
occupazionali

 1.560    

Area  Psichiat r ica:  SPDC  SFN infermie re 8.760

Area  ambula to r iale  di  
odontos to m a tologia  presidio  S.  
Andrea  Cassia

infermie ri 13.104    

OSS  1.872    

Area  morgue  Ospedale  S.  Filippo  
Neri

OSS 10.220    

Servizio  OSS  centr alizza to  
Ospedale  S.  Filippo  Neri

OSS 45.725   

4.1  Area  oss ervaz i o n e :  Pronto  Soccor s o  Osped a l e  S.  Filippo  Neri

Assistenza  infermieris tica  e  OSS  ai  pazienti  che  accedono  al  pronto  soccorso

che  sono  in  area  osservazione  in  attesa  di  destinazione  ai  repa r t i  di  degenza.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermie ris tica  e  del

servizio  di  assistenza  socio  –  sanita ria  (OSS)  che  garan tisca  una

modalità  organizzativo  in  termini  di  logistica,  percorsi  e  modello

assistenziale  idoneo  per  l’assistenza  dei  pazienti  afferen ti  alle  aree  di
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degenza  e  in  osservazione  per  dimissione  e/o  ricovero;

 Erogazione  e  gestione  dell’assistenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  documen t azione,  regis t r azioni  informatizzat e  e  car tacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significativi  e  compilazione  della  docume n t azione

sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  Area  oss ervaz i o n e :  Pronto  Socc or s o  Ospeda l e  S.

Filippo  Neri  a  media  compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

Area  assis tenziale  
Unità

organizza tive

% n.  accessi
PS  segui ti

da  ricovero
anno  2022

Figura
professional

e

Stand ar d  di
presenza  

Area  osservazione:  
Pronto  Soccorso  
Ospedale  S.  Filippo  
Neri

Area  
osservazione:  
Pronto  Soccorso  
Ospedale  S.  
Filippo  Neri

26,8%

Infermie re
Servizio  h  24  
7gg/7gg                   

OSS
Servizio  h  24  
7gg/7gg                   

4.2 Area  medic a  e  riabil i ta t iva  Osped al e  S.  Filippo  Neri

L’area  medica  e  riabilita tiva  dell’Ospedale  S.  Filippo  Neri  comprend e  la  UOC

di  Medicina  Interna ,  sezione  denomina t a  Medicina  B,  e  la  UOC  di

Riabilitazione  dell’Ospedale  S.  Filippo  Neri.  I  pazienti  presen ti  in  entra m bi  i

repar t i  sono  pazienti  a  media  complessi t à  assistenziale.  La  UOC  di  medicina  B

è  dota ta  di  23  posti  letto  di  pazienti  di  medicina  interna  ment re  quella  di

riabilitazione  è  dotat a  di  26  posti  letto  a  media  compless i t à  assistenziale

suddivisi  in:

 17  posti  letto  di  riabilitazione;

 9  posti  letto  nucleo  area  medica  oncologica.

Gli  interven ti  riabilita tivi  compren do no  la  riabilitazione  motoria,  cardiologica,

respira to r ia ,  neurologica  e  oncologica.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermie ris tica  e  del  

servizio  di  assistenza  socio  – sanitar ia  (OSS)  che  garan tisca  una  

modalità  organizzativo  in  termini  di  logistica,  percorsi  e  modello  
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assistenziale  idoneo  per  l’assistenza  dei  pazienti  afferen ti  alle  aree  di  

degenza  medica;

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermie ris tica ,  di

fisioterapia ,  di  logopedia ,  di  terapia  occupazionale  e  del  servizio  di

assistenza  socio  –  sanita ria  (OSS)  che  garan t isca  una  modalità

organizzat ivo  in  termini  di  logistica,  percorsi  e  modello  assistenziale

idoneo  per  l’assistenza  dei  pazienti  afferen ti  alle  aree  della  UOC  di

Riabilitazione;

 Erogazione  e  gestione  dell’assistenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  documen t azione,  regis t r azioni  informatizzat e  e  car tacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significativi  e  compilazione  della  docume n t azione

sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  Area  medic a  con  pazien t i  a  media  compl e s s i t à

assi s t e n z i a l e

Area
assistenziale  

Unità  organizza tive Posti  letto
Figura

professionale
Stand ar d  di

presenza  

Area  medica

UOC  Medicina  
Inte rna  (sezione  
denominat a  
Medicina  B)

n.  23
Infermie re

Servizio  h  24  
7gg/7gg                  

OSS
Servizio  h  24  
7gg/7gg                  

Stand ard  di  pres e n z a  Area  riabil i ta t iva  +  nucl e o  area  medic a

onco l o g i c a  con  pazie n t i  a  media  compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

Area
assistenziale  

Unità  organizza tive Posti  letto
Figura

professionale
Stand ar d  di

presenza  
Area

medica
riabilita tiva

e  nucleo
area

medica
oncologica

Ospedale  S.
Filippo

Neri

UOC  Medicina  
Riabilitat iva  dotata  
di  17  p.l.  
+  nucleo  area  
medica  oncologica  
dotat a  di  9  p.l.  

n.  26

Infermie re
Servizio  h  24  
7gg/7gg                  

OSS
Servizio  h  24  
7gg/7gg                  

Fisiote ra pis t a
Servizio  h  12  
7gg/7gg                  

Logopedis t a
Servizio  h  6  
6gg/7gg                  

Terapis ta
occupazionale

Servizio  h  6  
6gg/7gg                  

Si  fa  presen te  che  la  par te  dell’appal to  relativo  alla  UOC  Medicina

Riabilita tiva  e  Nucleo  Area  Medica  Oncologica  potrebbe  essere  rimodula to  nel

corso  dell’anno  pur  manten e n do  la  riabilitazione  intensiva  sui  pazienti
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ricovera t i ,  al  fine  di  consen ti r e  alcuni  interven t i  tecnici  di  ristru t tu r azione

dell’ospedale  correla t i  D.L.  34/2020.

Servizio  infermi er i  di  acco g l i e n z a  nuovi  entrat i  in  SPDC  Ospeda l e  S.

Filippo  Neri

 Il  servizio  cent ralizzato  degli  infermieri  di  suppor to  per  la  gestione

dell’emerg e nza  psichia t rica  deve  esser e  garan ti to  h  24  tutti  i giorni.  Il Servizio

Psichia t rico  di  Diagnosi  e  Cura  dell’Ospedale  S.  Filippo  Neri  è  dota to  di  16

posti  letto.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermieris t ica  al  paziente

psichiat r ico  acuto  che  accede  al  SPDC  dal  pronto  soccorso;

 Erogazione  e  gestione  dell’assistenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  documen t azione,  regis t r azioni  informatizzat e  e  car tacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significativi  e  compilazione  della  docume n t azione

sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  Servizio  centra l izz a t o  infer mi er i  di  support o  per

la  ges t i o n e  dell’e m e r g e n z a  psich i a tr i c a  al  SPDC  dell’Osp e d a l e  S.

Filippo  Neri  a  media  compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

Area  assistenziale  
Unità

organizza tive
Posti  letto

Figura
professiona

le
Standa r d  di  presenz a

Servizio
infermieri  di
accoglienza

nuovi  entra t i  in
SPDC  Ospedale
S.  Filippo  Neri   

UOC  SPDC n.  16  Infermie re
Servizio  h  24

7gg/7gg

4.3 Area  ambula t or i a l e  di  odonto s t o m a t o l o g i a  pres id io  S.  Andrea

Cass ia

Nell’organizzazione  dell’Ospedale  S.  Filippo  Neri  è  previsto  un  ambulato r io  di

odontos tom a tologia  ubicato  presso  il presidio  S.  Andrea  Cassia.

L’ambula to r io  odontoia t r ico  esegue  le  seguen ti  pres tazioni:  visita,  assistenza
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alla  poltrona  e  chirurgia  ambula to r iale  (protesi ,  interven t i  chirurgici,

chirurgia  conserva t iva,  ortodonzia,  impianti).  

L’ambula to r io  è  dota to  di  9  riuniti  odontoia t r ici  con  il  seguen t e  orario  di

aper tu r a :

 dal  lunedì  al  venerdì  dalle  7:30  alle  19:30

 sabato  dalle  7:30  alle  13:30

E’  dotato  di  una  sala  opera to r ia  chirurgica  odontoia t rica ,  di  6  sale  visita  e  di

una  cent rale  di  sterilizzazione  con  4  autoclavi  e  una  lavafer ri  chirurgici  e

odontoia t r ici  che  provvede  alla  sterilizzazione  dello  strume n t a r io.

Stand ard  di  pres e n z a  Area  ambula t or ia l e  di  odon to s t o m a t o l o g i a

pres id io  S.  Andrea  Cassia

Area  assistenziale  Unità  organizzative
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a  

Area  ambula to ria le  
di  
odontostom atologia  
presidio  S.  Andrea  
Cassia

Ambulato rio  di  
odontos to m a tologia

Infermie re
Servizio  h  12  5gg/7gg  
Servizio  h  6  1gg/7gg           

Processo  di  
sterilizzazione

OSS
Servizio  h  12  5gg/7gg  
Servizio  h  6  1gg/7gg           

4.4 Area  morg u e  Osped a l e  S.  Filippo  Neri

Il  servizio  di  traspor to  delle  salme  dai  repar t i  di  degenza  alla  camera

mortua r ia  deve  esser e  garan ti to  h  14  tutti  i  giorni  compresi  i  festivi  con  la

presenza .

Per  l’organizzazione  del  servizio  l’appalta to r e  dovrà  fare  riferimen to  al

Regolamen to  e  alla  Procedu r a  Aziendale  edito  dalla  Direzione  Sanita ria  che

l’impresa  si  impegne r à  a  rispet t a r e .

L’orario  di  aper tu r a  della  camera  mortua ria  dell’Ospedale  S.  Filippo  Neri  è  il

seguen t e :

 Dal  lunedì  al  sabato  dalle  ore  8:00  alle  ore  17:00;

 Domenica  e  festivi  dalle  ore  8:00  alle  ore  12:00.

Stand ard  di  pres e n z a  cam era  mortu ar ia  Osped a l e  S.  Filippo  Neri

Piattaforma
assistenziale  

Unità  organizza tive
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a

Camera  mortua r i a  
ospedale  S.  Filippo  
Neri

Camera  mortua r i a OSS
Servizio  h  14  
7gg/7gg                      
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4.5 Servizio  OSS  central izza t o  Osped al e  S.  Filippo  Neri

Il  servizio  OSS  centralizzato  dell’Ospedale  S.  Filippo  Neri  consiste r à

nell’assicura r e  l’assistenza  e  l’aiuto  alla  persona  come  previsto  dall’Accordo

Conferenza  Stato  Regioni  del  22/02/2001  nei  repar t i  di  degenza  dell’Ospedale

S.  Filippo  Neri  e  sarà  costitui to  da  un  pool  di  personale  OSS  gestito  dalla  ditta

aggiudica t a r i a  in  base  alle  indicazioni  aziendali  comunica t e  ad  avvio  del

servizio:

Area
assistenziale  

Repar t i
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a  

Servizio  OSS
centr alizzato
Ospedale  S.
Filippo  Neri

Repar t i  h  14       
a  media  
complessi tà  
assistenziale

OSS

Servizio  h  14  7gg/7gg              
corrispond e n t e  al  73%  del  
para me t ro  minimo  organizza tivo  
annuo  previs to  per  il servizio  
cent ralizza to  OSS  S.  Filippo  Neri  
(OSS)                                                

Repar t i  h  6         
a  media  
complessi tà  
assistenziale       

OSS

Servizio  h  6  7gg/7gg                   
corrispond e n t e  al  27%  del  
para me t ro  minimo  organizza tivo  
annuo  previs to  per  il servizio  
cent ralizza to  OSS  S.  Filippo  Neri  
(OSS)                                                

5.  Lotto  2  Osped al e  S.  Spirito ,  Pres id i o  Nuovo  Regin a  Margh er i t a  e

Osped al e  Oftal mic o .  D escriz io n e  dell’orga n i zz a z i o n e  e  delle  line e

del  serviz io

Il  param e t ro  minimo  organizza tivo  annuo  del  lotto  2  per  i servizi  di  assistenza

infermie ris tica  riabilita tivo  e  del  personale  socio- sanita rio  di  suppor to  (oss)

per  l’Ospedale  S.  Spirito,  il  Presidio  Nuovo  Regina  Marghe r i t a ,  l’Ospedale

Oftalmico  e  il  Centro  S.  Anna  è  pari  a  alle  ore  annue  di  seguito  indicate  in

tabella:

LOTTO  2:  Ospedal e  S.  Spirito ,  Pres idi o  Nuovo  Regina  Marg h e r i t a  e  Osped al e
Oftalmi c o  

Area  assistenziale
Figura

professionale

Param e t ro  minimo
organizza tivo  per  area  in  ore

anno

Area  osservazione:  Pronto  
Soccorso  Ospedale  S.  Spirito

infermie re 60.225   

OSS 24.090   

Area  medica  Ospedale  S.  Spirito
infermie re 15.330   

OSS 15.330   

Area  degenza  ostet r ica  Ospedale  infermie re 8.760   
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S.  Spirito

Servizio  infermie ri  di  accoglienza  
nuovi  entra t i  in  SPDC  Ospedale  S.  
Spirito   

infermie re 8.760   

Area  morgue  Ospedale  S.  Spirito OSS 8.760    

Area  oftalmologica  Ospedale  
Oftalmico

infermie re 8.760    

Area  ambula to r iale  e  di  cure  
interme die  NRM

infermie re 28.095   

OSS 10.630   

Servizio  OSS  centr alizza to  
Ospedale  S.  Spirito

OSS 38.242   

Servizio  OSS  centr alizza to  Presidio
NRM

OSS 8.730    

5.1 Area  oss ervaz i o n e :  Pronto  Socc or s o  Osped al e  S.  Spirito  a  media

compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

I  settori  della  area  osservazione  del  pronto  soccorso  dell’Ospedale  S.  Spirito

ogget to  del  presen te  capitolato  di  appal to  sono:

 Medicina  d’Urgenza  costitui ta  da  due  sezioni  dotate  rispet tivame n t e  di

13  e  6  posti  letto.  Al momento  la  sezione  di  6  posti  letto  non  è  attiva  ma

si  ritiene  che  all’avvio  dell’appal to  sarà  pienam e n t e  opera t iva.  I pazienti

presen t i  sono  a  media  complessi t à  assistenziale .  

 Osservazione  breve  intensiva  dota ta  di  9  posti  letto  con  pazienti  a  media

complessi t à  assistenziale;

 Isolamento  dotato  di  5  posti  letto  per  pazienti  infetti  e  contagiosi  o

potenzialmen t e  tali  che  sono  in  attesa  di  ricovero  o  di  risulta t i  di  esami

che  perme t t a no  di  definire  il corre t to  percorso  assistenziale.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermie ris tica  e  del

servizio  di  assistenza  socio  –  sanita ria  (OSS)  che  garan tisca  una

modalità  organizzativo  in  termini  di  logistica,  percorsi  e  modello

assistenziale  idoneo  per  l’assistenza  dei  pazienti  afferen ti  alle  aree  di

degenza,  in  osservazione  per  dimissione  e/o  ricovero  e  in  isolamento;

 Erogazione  e  gestione  dell’assis tenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  docume n t azione,  regis t r azioni  informa tizza t e  e  cartacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significa tivi  e  compilazione  della  documen t azione
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sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  Area  oss ervaz i o n e :  Pronto  Socc or s o  Ospeda l e  S.

Spirito  a  media  compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

Area
assistenziale  

Unità  organizza tive Posti  letto
Figura

professional
e

Standa r d  di  presenz a  

Area
osservazione:

Pronto
Soccorso

Ospedale  S.
Spirito

Medicina  
d’Urgenza  
costitui ta  da  due  
sezioni  dotate  
rispet t ivam e n t e  di  
13  e  6  posti  letto

n.  19  

Infermie re Servizio  h  24  7gg/7gg

OSS Servizio  h  24  7gg/7gg

Osservazione  
breve  intensiva  
(OBI)  e  isolamento  
dotat i  
rispet t ivam e n t e  di  
9  e  5  posti  letto

n.  9  OBI
n.  5

Isolame nto

Infermie re Servizio  h  24  7gg/7gg

OSS Servizio  h  24  7gg/7gg

5.2 Area  medic a  Osped a l e  S.  Spirito

I  settori  dell’area  medica  S.  Spirito  ogget to  del  presen te  capitola to  di  appal to

sono:

 UOC  Medicina  Interna  (sezione  denomina t a  Medicina  3)  dota ta  di  10

posti  letto  con  pazienti  a  media  complessi t à  assistenziale;

 UOC  Medicina  Interna  1°  e  2°  livello  dota te  rispet tivam e n t e  di  8  posti

letto  per  ciascun  piano  con  pazienti  a  media  complessi t à  assistenziale.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermie ris tica  e  del

servizio  di  assistenza  socio  –  sanita ria  (OSS)  che  garan tisca  una

modalità  organizzativo  in  termini  di  logistica,  percorsi  e  modello

assistenziale  idoneo  per  l’assistenza  dei  pazienti  afferen ti  alle  aree  di

degenza  medica;

 Erogazione  e  gestione  dell’assistenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  documen t azione,  regis t r azioni  informatizzat e  e  car tacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significativi  e  compilazione  della  docume n t azione

sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  Area  medic i n a  intern a  Ospeda l e  S.  Spirito  a
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media  compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

Area  assistenziale  
Unità

organizza tive
Posti  letto

Figura
professiona

le
Standa r d  di  presenz a

Area  medica
Ospedale  S.

Spirito  a  media
complessi tà
assistenziale

UOC  Medicina  
Inte rna  (sezione  
denominat a  
Medicina  3)

n.  10  
Infermie re

Servizio  h  24
7gg/7gg

OSS
Servizio  h  14

7gg/7gg
UOC  Medicina   
interna  1°  e  2°  
livello                     
(8  posti  letto  1°  
piano)                    
(8  posti  letto  2°  
piano)

n.  16

OSS  1°
piano

Servizio  h  14
7gg/7gg

OSS  2°
piano

Servizio  h  14
7gg/7gg

5.3   Servizio  infermi er i  di  acco g l i e n z a  nuovi  entrat i  in  SPDC

Ospeda l e  S.  Spirito

Il  servizio  cent ralizzato  degli  infermieri  di  suppor to  per  la  gestione

dell’emerg e nza  psichia t rica  deve  esser e  garan ti to  h  24  tutti  i giorni.  Il Servizio

Psichia t rico  di  Diagnosi  e  Cura  dell’Ospedale  S.  Spirito  è  dotato  di  16  posti

letto.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermieris t ica  al  paziente

psichiat r ico  acuto  che  accede  al  SPDC  dal  pronto  soccorso;

 Erogazione  e  gestione  dell’assistenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  documen t azione,  regis t r azioni  informatizzat e  e  car tacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significativi  e  compilazione  della  docume n t azione

sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  Servizio  centra l izz a t o  infer mi er i  di  support o  per

la  ges t i o n e  dell’e m e r g e n z a  psich i a tr i c a  al  SPDC  dell’Osp e d a l e  S.

Spirito  a  media  compl e s s i t à  ass i s t e n z i a l e

Area  assistenziale  
Unità

organizza tive
Posti  letto

Figura
professiona

le
Standa r d  di  presenz a

Servizio
infermieri  di
accoglienza

UOC  SPDC n.  16  Infermie re Servizio  h  24
7gg/7gg
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nuovi  entra t i  in
SPDC  Ospedale

S.  Spirito   

5.4 Area  deg e n z a  oste tr i c a  Osped a l e  S.  Spirito

Il  set tore  dell’area  di  degenza  ostet rica  Ospedale  S.  Spirito  ogget to  del

presen t e  capitola to  è  il repar to  di  Ostet ricia  dell’Ospedale .

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io:

 Erogazione  e  gestione  diret t a  dell’assis tenza  infermie ris tica  in

collaborazione  con  il  personale  ostet rico  che  garan t isca  una  modalità

organizzat iva  in  termini  di  logistica,  percorsi  e  modello  assistenziale

idoneo  per  l’assistenza  delle  donne  in  gestazione  e  le  puerpe r e ;

 Erogazione  e  gestione  dell’assis tenza  indire t t a :  valutazione,

pianificazione,  docume n t azione,  regis t r azioni  informa tizza t e  e  cartacee ,

briefing,  passaggio  consegne ,  discussione  casi;

 Gestione  di  tut ti  i dati  significa tivi  e  compilazione  della  documen t azione

sanita r ia  informat izza ta  e  cartace a  relativa  alle  attività  svolte.

Stand ard  di  pres e n z a  area  deg e n z a  oste tr i c a  Osped al e  S.  Spirito  

Area  assis tenziale  Unità  organizza tive
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a

Area  degenza  
ostet rica

Degenza  ostet ricia  S.
Spirito  

Ostet rica
Servizio  h  24  
7gg/7gg                   

5.5    Area  morg u e  Osped a l e  S.  Spirito
Il  servizio  di  traspor to  delle  salme  dai  repar t i  di  degenza  alla  camera

mortua r ia  deve  esser e  garan ti to  h  12  tutti  i  giorni  compresi  i  festivi  con  la

presenza .

Per  l’organizzazione  del  servizio  l’appalta to r e  dovrà  fare  riferimen to  al

Regolamen to  e  alla  Procedu r a  Aziendale  edito  dalla  Direzione  Sanita ria  che

l’impresa  si  impegne r à  a  rispet t a r e .

L’orario  di  aper tu r a  della  camera  mortua ria  dell’Ospedale  S.  Spirito  è  il

seguen t e :
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 Dal  lunedì  al  sabato  dalle  ore  800  alle  ore  17:00;

 Domenica  e  festivi  dalle  ore  8:00  alle  ore  12:00.

Stand ard  di  pres e n z a  cam e r a  mortuaria  Ospeda l e  S.  Spirito  

Area  assistenziale Unità  organizza tive
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a

Camera  mortua r ia  
ospedale  S.  Spirito

Camera  mortua r ia OSS Servizio  h  14  7gg/7

5.6 Area  ambula t or ia l e  di  oftal m o l o g i a  Osped al e  Oftalmi c o

L’area  ambula to r iale  di  oftalmologia  è  ubicata  presso  l’ospedale  Oftalmico  ed

eroga  pres t azioni  ambula to r iali  di  pronto  soccorso  con  urgenze  differibili  con

assegnazione  di  codice  triage  5  al  pronto  soccorso  (Ex  codici  bianchi).

L’ambula to r io  è  aper to  12  ore  al  giorno  dalle  7:30  alle  19:30.

5.7 Piattafor m a  ambula t or i a l e  e  di  cure  inter m e d i e  Nuovo

Regin a  Margh er i ta

La  piat taform a  ambula to r iale  e  i servizi  di  cure  interme die  del  Presidio  Nuovo

Regina  Marghe ri t a  ogget to  del  presen te  capitola to  sono:

 Unità  di  Degenza  Infermieris t ica  (UDI)  dota ta  di  8  posti  letto.  L’UDI

è  un  repar to  a  bassa  complessi t à  assistenziale  per  pazienti  post  acuti,

stabilizzati  a  livello  clinico  e  che  possono  rimane re  ricovera t i  per  un

periodo  massimo  di  20  giorni;

 Piattaform a  ambulato r iale  che  garan t isce  le  seguen ti  pres tazioni

specialistiche:  urologiche ,  cardiologiche,  angiologiche ,  odontoia t r iche ,

otorinola ringoia t r iche ,  dermatologiche ,  etc.

Le  attività  specialistiche  della  piat taform a  ambulato r iale  sono  suscet t ibili  di

variazioni  in  relazione  alla  periodica  riorganizzazione  delle  attività.  Il  sudde t to

elenco  non  deve  considera r s i  esaus tivo  delle  pres t azioni  effettua t e  nella

piat taforma  ambulato r iale  del  Nuovo  Regina  Marghe ri t a

Stand ard  di  pres e n z a  area  amb ul a t or ia l e  e  di  cure  inter m e d i e  Nuovo

Regin a  Margh e r i t a
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Piattaform a
assistenziale  

Unità  organizzative
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a  

Piattaform a
ambulato r iale  e  di

cure  interm e die
Nuovo  Regina

Marghe ri t a

Unità  di  Degenza  
Infermie ris tica

Infermie re Servizio  h  24  7gg/7gg         

OSS Servizio  h  24  7gg/7gg         

Piat taform a  
ambulato r iale

Infermie re Servizio  h  12  5gg/7gg

Infermie re
Servizio  h  6  il saba to  
mat tina

5.8 Servizio  OSS  central izza t o  Osped al e  S.  Spirito

Il  servizio  OSS  centralizzato  dell’Ospedale  S.  Spirito  consiste r à  nell’assicura r e

l’assistenza  e  l’aiuto  alla  persona  come  previsto  dall’Accordo  Conferenza  Stato

Regioni  del  22/02/2001  nei  repar t i  di  degenza  e  servizi  dell’Ospedale  S.

Spirito  e  sarà  costitui to  da  un  pool  di  personale  OSS  gesti to  dalla  ditta

aggiudica t a r i a  in  base  alle  indicazioni  aziendali  comunica t e  ad  avvio  del

servizio:

Area
assistenziale  

Unità  organizzative
ambulato r iali

Figura
professionale

Standa r d  di  presenz a  

Servizio  OSS
centr alizzato
Ospedale  S.

Spirito

Repar t i  e  servizi  h  6      
a  media  e  bassa  
complessi tà  
assistenziale               

OSS

Servizio  h  6  6gg/7gg   
 
Servizio  h  6  
corrispond e n t e  al  20%  
del  param e t ro  minimo  
organizza tivo  annuo  
previsto  per  il servizio  
centr alizzato  OSS  S.  
Spirito  (OSS)                 

Repar t i  e  servizi  h  12    
a  media  complessi tà  
assistenziale               

OSS

Servizio  h  12  6gg/7gg   
Servizio  h  12  7gg/7gg   
 
Servizio  h  12  
corrispond e n t e  al  21%  
del  param e t ro  minimo  
organizza tivo  annuo  
previsto  per  il servizio  
centr alizzato  OSS  S.  
Spirito  (OSS)                 

Servizio  OSS
centr alizzato
Ospedale  S.

Spirito

Repar t i  e  servizi  h  14    
a  media  complessi tà  
assistenziale               

OSS

 Servizio  h  14  7gg/7gg  
 
Servizio  h  14  
corrispond e n t e  al  59%  
del  param e t ro  minimo  
organizza tivo  annuo  
previsto  per  il servizio  
centr alizzato  OSS  S.  
Spirito  (OSS)                 
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5.9 Servizio  OSS  central izza t o  Pres id i o  NRM

Il  servizio  OSS  centr alizza to  del  presidio  NRM  consis te r à  nell’assicura r e

l’assistenza  e  l’aiuto  alla  persona  come  previsto  dall’Accordo  Conferenza  Stato

Regioni  del  22/02/2001  nei  repar t i  di  Day  Hospital ,  di  Day  Surge ry  e  servizi

del  presidio  NRM  e  sarà  costitui to  da  un  pool  di  personale  OSS  gestito  dalla

ditta  aggiudica t a r ia  in  base  alle  indicazioni  aziendali  comunica t e  ad  avvio  del

servizio:

Area

assistenziale  

Unità  organizzative

ambulato r iali

Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a  

Servizio  OSS
centr alizzato

presidio  NRM

Repar t i  e  servizi  h  
12                             
a  media  complessi tà
assistenziale             

OSS
Servizio  h  12  

5gg/7gg                    

Il servizio  di  Day  Surge ry  è  dotato  di  n.  12  posti  letto  e  i pazienti  presen ti  sono

tutti  a  media  complessi t à  assistenziale .  

6. Lotto  3  Casa  Circon d aria l e  Regin a  Coeli  e  IPM  Casal  del  Marmo,

Strut tur e  Resid e n z i a l i  psich ia tr i c h e ,  Struttur e  Ambula t or ia l i

Territoria l i ,  Centro  Alcolo g i c o .  Descriz io n e  dell’orga n i zz a z i o n e  e

delle  line e  del  serviz io

Il  param e t ro  minimo  organizza tivo  annuo  del  lotto  3  per  i servizi  di  assistenza

infermie ris tica,  riabilita tivo  e  del  personale  socio- sanitar io  di  suppor to  (oss)

per  la  Casa  Circonda riale  Regina  Coeli  e  l’IPM  Casal  del  Marmo,  le  Stru t tu r e

Residenziali  psichia t riche ,  le  Strut tu r e  Ambulato riali  Territoriali  e  il  Centro

Alcologico  è  pari  a  alle  ore  annue  di  seguito  indicate  in  tabella:

LOTTO  3  Casa  Circond aria l e  Regina  Coeli  e  IPM  Casal  del  Marm o,  Strut tur e
Reside n z i a l i  psic hia tri c h e ,  Struttur e  Ambulat or ia l i  Territoria l i ,  Centro

Alcolo g i c o

Area  assistenziale
Figura

professionale

Param e t ro  minimo
organizza tivo  per  area  in  ore

anno
Area  medicina  penitenziaria  : Casa  
Circonda r i ale  Regina  Coeli  e  IPM  
Casal  del  Marmo

infermie re 125.225

OSS 35.188

Area  gruppi  appa r t a m e n t o  a  bassa  
intensi tà  assistenziale

OSS 7.080   

Suppor t e d  Housing  Dipar time n to  
Salute  mentale  ASL Roma  1

OSS 22.464   

Area  residenzialità  riabilitat iva  OSS 8.760   
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psico-  nutrizionale  SMP:  UOSD  
Disturbi  compor t a m e n t o  
alimenta r e  (DCA)
Area  residenzialità  psichiat r ica  a  
media  complessi tà  assis tenziale:  
SRTRe

OSS 61.320    

Area  ambula to r iale  dipend enze
infermie re 12.168   

OSS 1.560   

Area  ambula to r iale  distre t t u a l e infermie re 9.878

6.1 Area  Medic in a  Penit e n z i ar ia:  Casa  Circon d aria l e  Regin a  Coeli  e

IPM  Casal  del  Marmo

Il  Decre to  Legislativo  n.  230  del  22  giugno  1999,  “Riordino  della  medicina

penitenzia ria”,  all'ar t icolo  1stabilisce  che:  “i detenu ti  e  gli  interna t i ,  al  pari  dei

cittadini  in  stato  di  liber tà ,  hanno  dirit to  alla  erogazione  delle  pres tazioni  di

prevenzione,  diagnosi,  cura  e  riabilitazione  previste  nei  livelli  essenziali  e

uniformi  di  assis tenza”.

L'articolo  2  definisce  il  quadro  di  riferimento  per  le  azioni  da  porre  in  essere ,

stabilendo  che:

1.  Lo  Stato,  le  Regioni,  i Comuni,  le  Aziende  Sanita r ie  e  gli  Istituti  Penitenzia ri

uniformano  le  proprie  azioni  e  concor rono  respons a bilmen t e  alla  realizzazione

di  condizioni  di  protezione  della  salute  dei  detenu t i  e  degli  interna t i ,

att rave rso  sistemi  di  informazione  ed  educazione  sanita ria  per  l'attuazione  di

misure  di  prevenzione  e  lo  svolgimento  delle  pres t azioni  di  diagnosi,  cura  e

riabilitazione  contenu t e  nel  Piano  sanita rio  nazionale,  nei  piani  sanita ri

regionali  e  in  quelli  locali;

2.  L'assis tenza  sanita ria  ai  detenu ti  e  agli  interna t i  è  organizzat a  secondo

principi  di  globalità  dell'inte rven to  sulle  cause  di  pregiudizio  della  salute,  di

unitarie t à  dei  servizi  e  delle  pres tazioni,  di  integrazione  della  assistenza

sociale  e  sanita r ia  e  di  garanzia  della  continuità  terape u tica;

3.  Alla  erogazione  delle  pres tazioni  sanita rie  provvede  l'Azienda  Sanita ria .

L'amminis t r azione  penitenzia r ia  provvede  alla  sicurezza  dei  detenu t i  e  a

quella  degli  interna t i  ivi  assisti ti.  In  par ticolar e ,  il Servizio  Sanita r io  Nazionale

assicura  ai  detenu ti ,  agli  interna t i  ed  ai  minorenni  sottopos ti  a  provvedimen t i

penali:

 azioni  di  protezione,  di  informazione  e  di  educazione  ai  fini  dello

sviluppo  della  responsa bili tà  individuale  e  collet tiva  in  mate ria  di  salute;
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 informazioni  complet e  sul  proprio  stato  di  salute  all'a t to  dell'ingre sso

nell'isti tu to  penale,  duran te  il  periodo  di  esecuzione  della  pena  e  all'at to

della  immissione  in  liber tà ;

 interven t i  di  prevenzione,  cura  e  sostegno  del  disagio  psichico  e  sociale

 l'assis tenza  sanita ria  della  gravidanza  e  della  mate rni t à  -  l'assis tenza

pedia t rica  e  i servizi  di  puericul tu r a  ai

La  Casa  Circonda r iale  Regina  Coeli  ospita  circa  1.000  detenu ti ,  tut ti  di  sesso

maschile ,  con  un  turn- over  annuo  di  circa  4.000  detenu ti  ed  è  dota ta  di  8

sezioni  deten tive,  Centro  clinico  (3  repa r t i),  poliambula to r io  specialistico,

servizio  psichia t rico,  Ser.D.,  guardia  medica  H  24,  Accettazione  nuovi  giunti,

radiologia,  fisioterapia ,  magazzino  farmacia.

I repar t i  di  degenza  presen t i  nel  Centro  Clinico  sono  dota ti  di  78  posti  letto:

 1^  medicina posti  letto  18;

 2^  medicina posti  letto  29;

 chirurgia posti  letto  31.

L’aggiudicat a r io,  att r aver so  il  coordina to r e  responsa bile  del  servizio,

predispone  i  piani  di  lavoro  mensili,  settimana li  e  giornalieri  distribuen do  il

personale  tra  Sezioni,  Centro  Clinico  e  SERD.  Tali  piani,  in  conside razione

della  peculiari t à  del  servizio,  devono  esse re  concorda t i  con  la  ASL Roma  1.

L’aggiudicat a r io  si  impegna  a  impar ti r e  adegua t e  istruzioni  al  proprio

personale,  affinché  vengano  rispet t a t e  le  procedu re  e  i Regolame n t i ,  specifici

della  Casa  Circonda r ia le  Regina  Coeli.

L’Istituto  “Casal  del  Marmo”  di  Via  Barellai,  140  può  ospita r e  giovani  detenu ti

dai  14  ai  25  anni  per  un  massimo  di  81  detenu ti  (capienza  massima  prevista

57  M  e  24  F)  con  una  presenza  media  di  50- 60  ospiti  e  una  perma ne nz a  di

circa  60  gg  (elevato  turn- over)  per  il  success ivo  inserime nto  in  comunità

terapeu t iche  socioeduca t ive  ovvero  per  l’invio  in  Istituti  più  vicini  ai  luoghi  di

residenza  delle  rispet tive  famiglie.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io  press o  la  Casa

Circond aria l e  di  Regin a  Coeli:

 Accoglienza  dei  nuovi  giunti;

 raccolta  dati,  valutazione  dei  bisogni,  compilazione  della  scheda
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infermie ris tica  e  anagrafica;

 collaborazione  con  i medici  duran te  le  visite  medico- specialistiche;

 esecuzione  di  prescrizioni  diagnos t ico- terape u t iche  es.  prelievi  ematici  e

di  altri  campioni  biologici;

 collaborazione  con  l’équipe  per  la  gestione  dei  casi;

 assistenza  diret t a  ai  detenu ti:  monitorag gio  param e t r i ,

somminis t r azione  terapie,  valutazione  dolore  etc.;

 gestione  terapia  farmacologica  (dall’approvvigiona m e n to  alla

somminis t r azione);

 attività  infermieris tiche  nella  sezione  SERD;

 assistenza  in  emerge nza;

 attività  indire t t e :  fabbisogni  farmaci  e  disposi tivi,  prenotazioni  attività

diagnos t iche  terapeu t iche  presso  altri  istituti,  regis t r azioni  dati;

 attività  di  suppor to,  cura  della  persona,  accompa g n a m e n to  e  traspor to

assisti ti,  ricondiziona me n to  strume n t i  e  mate r iali.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io  pres s o  l’IPM  Casal  del

Marm o:

 Prima  accoglienza  e  compilazione  cartella  infermie ris t ica;

 valutazione  prelimina re  delle  condizioni  di  salute  del  minore  att r ave r so

il colloquio  infermieris tico  e  la  visione  della  documen t azione  sanita r ia ;

 comunicazione  del  nuovo  ingresso  diret t a m e n t e  al  dirigen te

medico/psicologo  in  turno  o reperibile;

 assistenza  al  medico  e  agli  specialisti  duran te  le  visite;

 somminis t r azione  della  terapia  anche  presso  palazzine  di  detenzione;

 prest azioni  di  primo  soccorso  e  in  caso  di  assenza  del  medico

progra m m a  l’attesa  o l’invio  in  Pronto  Soccorso.

Stand ard  di  pres e n z a  Casa  Circon d ar ia l e  Regin a  Coeli  e  IPM  Casal  del

Marm o

Area  assistenziale Unità  organizza tive
Figura

professionale
Stand ar d  di  presenza  

Area  medicina Degenza  Medicina  Casa Infermie re Servizio  h  24  7gg/7gg
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penitenzia r ia

Circonda r i ale  Regina  
Coeli

OSS Servizio  h  12  7gg/7gg

Degenza  Chirurgia  Casa
Circonda r i ale  Regina  
Coeli

Infermie re Servizio  h  24  7gg/7gg

OSS Servizio  h  12  7gg/7gg

Sezione  SERD  e  
psichiat r ia

Infermie re Servizio  h  12  7gg/7gg

Sezioni  detentive  ad  
alta  complessi tà  (2-3-4-
7)

Infermie re Servizio  h  12  7gg/7gg

Sezioni  detentive  
ordinarie  (1-5-6-8)

Infermie re Servizio  h  12  7gg/7gg

Servizio  matricola  
Nuovi  Giunti

Infermie re  Servizio  h  24  7gg/7gg

Sezioni  detentive  turno  
di  guardia  notturno  (1a  
e  2a  Rotonda)

Infermie re
Servizio  notturno   h  10

7gg/7gg

Rotonda  1  (3  sezioni) OSS Servizio  h  12  7gg/7gg

Rotonda  2  (4  sezioni) OSS Servizio  h  12  7gg/7gg

Settima  sezione OSS Servizio  h  12  7gg/7gg

Servizio  radiologia OSS Servizio  h  12  6gg/7gg

Ambulato ri  specialistici
Infermie re Servizio  h  7  6gg/7gg

OSS Servizio  h  7  6gg/7gg

Servizio  dedica to  per  
ritiro  refer t i,  farmaci  e  
accomp ag n a m e n t o  
detenu t i   per  visite  
este rn e  al  carcere

OSS Servizio  h  12  6gg/7gg

Assistenza  
infermie ris t ica  IPM  
Casal  del  Marmo

Infermie ri Servizio  h  12  7gg/7gg

6.2 Area  gruppi  apparta m e n t o  a  bass a  inten s i t à  ass i s t e n z i a l e

I  gruppi  appar t a m e n to  a  bassa  intensi tà  sono  residenze  a  cara t t e r e

comunita r ie  e  le  attività  da  svolgere  sono  rivolte  agli  ospiti  e  all’  ambiente ,  al

fine  di  valorizzare  le  capaci tà  residue  degli  ospiti,  rafforzar e  l’autos tima  e

l’autonomia  nel  rispet to  del  dirit to  all’  autode te r min azione,  in  coerenza  con  il

proge t to  assistenziale  definito  dall’  equipe  curan te  afferen te  al  CSM.

I  gruppi  appar t a m e n to  della  ASL  Roma  1  sono  6  e  ospitano  ciascuna  un

numero  massimo  di  utenti:

 via  Baccina  n.  81  - 2°  piano massimo  5  utenti

 via  Baccina  n.  81  – 4°  piano massimo  5  utenti

 via  Bramant e  n.  6 massimo  4  utenti
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 via  Quarra t a  7 massimo  7  utenti

 via  Quarra t a  15 massimo  6  pazienti

 via  Turchia  7 massimo  2  utenti

I  gruppi  appar t a m e n to  sono  residenze  a  cara t t e r e  comuni ta r ie  e  le  attività  da

svolgere  sono  rivolte  agli  ospiti  e  all’  ambiente ,  al  fine  di  valorizzare  le

capacità  residue.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io  gruppi  apparta m e n t o  a

bass a  inten s i t à  ass i s t e n z i a l e

Le  attività  che  gli  opera to r i  socio  –  sanita r i  dovranno  espleta r e  all’interno

delle  sudde t t e  strut tu r e ,  sotto  la  supervisione  e  respons a bili tà  del  personale

infermie ris tico,  sono  quelle  previste  dall’accordo  Stato  Regioni  del  22/01/2001

quali:

 Assistenza  diret t a  e  aiuto  domestico  alberghie ro;

 Interven to  igienico  sanitar io  e  di  cara t t e r e  sociale;

 Suppor to  gestionale,  organizza tivo  e  formativo.

 Aree  di  interven to:

 Interven t i  di  assis tenza  diret t a  alla  persona;

 Interven t i  diret ti  alla  persona  di  specifico  cara t t e r e  sanita rio;

 Interven t i  di  relazione  con  l’assisti to,  la  famiglia,  l’équipe  di  riferimen to

del  CSM;

 Interven t i  di  comfort ,  di  igiene,  assistenziali  e  di  cura  della  persona.

Stand ard  di  pres e n z a  per  i  gruppi  apparta m e n t o  a  bass a  inten s i t à

assi s t e n z i a l e

Area  assistenziale Unità  organizzative  Standa r d  di  presenz a  

Area  gruppi  

appar t a m e n t o  a  

bassa  intensi tà  

assistenziale

via  Baccina  n.  81  -  2°

piano
Servizio  4h/die  7gg/7gg

via  Baccina  n.  81  –  4°

piano

via  Bramant e  n.  6 Servizio  2h/die  7gg/7gg

via  Quarra t a  7 Servizio  

Mattina:  9:00  - 13:00  dal  LUN

al  SAB    pomeriggio  16:00

via  Quarra t a  15
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-20:00  dal  LUN  al  SAB

Domenica:  50%  del  servizio  dei
via  Turchia  7 Servizio  2h/die  7gg/7gg

6.3 Support e d  Hous i n g  Dipart i m e n t o  Salute  men ta l e  ASL  Roma  1

Il servizio  di  Suppor t ed  Housing  è  coordina to  da  un  assisten t e  sociale  della  Asl

Roma  1  che  pianifica  gli  interven ti  assistenziale .  Gli  interven ti  di  Suppor t e d

Housing  vengono  eroga ti  al  domicilio  degli  utenti .  I  domicili  sono  case

indipende n t i ,  scelte  da  chi  vi  abita,  e  il  personale  del  suppor t e d  housing,

esterno  alla  famiglia,  ha  funzioni  facilitan t i  nella  realizzazione  dei  bisogni  dei

pazienti.  

Le  strut tu r e  di  Suppor t ed  Housing  presen ti  nel  Dipar time n to  di  Salute

Mentale  della  ASL  Roma  1  sono  collocate  nel  terri torio  di  compete nza  delle

seguen t i  Unità  Opera t ive  Complesse:

 UOC  Salute  Mentale  Distre t to  1 utenti  assis ti ti  n.  21

 UOC  Salute  Mentale  Distre t to  2 utenti  assis ti ti  n.  11

 UOC  Salute  Mentale  Distre t to  3 utenti  assis ti ti  n.  36

 UOC  Salute  Mentale  Distre t to  13 utenti  assisti ti  n.  21

 UOC  Salute  Mentale  Distre t to  14 utenti  assisti ti  n.  40

 UOC  Salute  Mentale  Distre t to  15 utenti  assisti ti  n.  14

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io  press o  le  strut tur e  di

Supp ort e d  Hou si n g:

Le  attività  di  suppor t e d  housing  richies te  agli  OSS  sono:

 Attività  di  sostegno  ai  pazienti  per  la  riacquisizione  e/o  il

consolidam e n to  delle  capacità  di  scelta  nell’acquis to  dei  generi

alimenta r i  e  nella  prepa razione  dei  pasti;

 Suppor to  per  il  recupe ro  e  l’increm en to  della  capacità  di  relazione  nel

contes to  della  vita  quotidiana  volto  all’acquisizione  di  compete nza  utili

per  effettua r e  pratiche  ammnis t r a t ive  legate  all’abitazione,  per  il

recupe ro  e  il  mantenim e n to  dei  rappor t i  familiari  e  con  il  MMG  e  per

facilita re  la  par tecipazione  alle  attività  sociali  offerte  dalle  agenzie  del

territorio.
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Stand ard  di  pres e n z a  Support e d  Hous i n g

Area   assis tenziale  Unità  organizza tive  Standa r d  di  presenz a  

Suppor t ed  Housing  
Dipar timen to  Salute  
mentale  ASL Roma  1

Suppor t ed  housing  
UU.OO.CC.  Salute  
Mentale  del  Territorio  
ASL Roma  1

Servizio  h  6  6gg/7gg

6.4 Area  resid e n z i a l i t à  riabili ta t iva  psico  –  nutrizio n a l e  S.  Maria

della  Pietà:  UOSD  disturbi  del  comp ort a m e n t o  alim e n t ar e

(DCA)

La  UOSD  Disturbi  del  Compor ta m e n t o  Alimenta r e  è  una  residenza  psico  -

nutrizionale  rivolta  ad  ospiti  con  disturbi  del  compor t a m e n t o  alimenta r e  il  cui

percorso  diagnos t ico  terapeu t ico  prevede  una  presa  in  carico

multiprofessionale.

La  UOSD  DCA  è  ubicat a  presso  il  padiglione  14  del  presidio  di  S.  Maria  della

Pietà  e  attualmen t e  ospita  un  numero  di  7  utenti.

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io  pres s o  l’area

resid e n z i a l i t à  riabil i ta t iva  psico  –  nutriz io n a l e  S.  Maria  della  Pietà  -

UOSD  disturbi  del  comp ort a m e n t o  alim e n t ar e  (DCA):

Le  attività  che  gli  opera to r i  socio  –  sanita r i  dovranno  espleta r e  all’interno

delle  sudde t t e  strut tu r e ,  sotto  la  supervisione  e  respons a bili tà  del  personale

infermie ris tico,  sono  quelle  previste  dall’accordo  Stato  Regioni  del  22/01/2001

quali:

 Assistenza  diret t a  e  aiuto  domestico  alberghie ro;

 Interven to  igienico  sanitar io  e  di  cara t t e r e  sociale;

 Suppor to  gestionale,  organizza tivo  e  formativo.

Aree  di  interven to:

 Interven t i  di  assis tenza  diret t a  alla  persona;

 Interven t i  di  relazione  con  l’assisti to,  la  famiglia,  l’équipe  di  riferimen to

del  CSM;

 Interven t i  di  comfort ,  di  igiene,  assistenziali  e  di  cura  della  persona.

L’OSS  dovrà  fare  par ticola re  attenzione  nel  prepa r a r e  gli  ospiti  all’assunzione

di  cibo.
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Stand ard  di  pres e n z a  Area  resid e n z i a l i t à  riabil i ta t iva  psico  –

nutrizio n a l e  S.  Maria  della  Pietà  -  UOSD  disturb i  del  comp or ta m e n t o

alim e n t ar e  (DCA)

Area  assistenziale Unità  organizzative  Standa r d  di  presenz a  

Area  residenzialità  
riabilita tiva  psico  
-nutrizionale  SMP:  
UOC  DCA

UOSD  Disturbi  del
Compor t a m e n to

alimenta r e               pad.
14  SMP

Servizio  h  24  7  gg/7gg

6.5 Area  di  resid e n z i a l i t à  psich ia tr i c a  a  media  compl e s s i t à

assi s t e n z i a l e :  strut tur e  resid e n z i a l i  psichi a tr i c h e  terap e u t i c o

riabil i ta t ive  este n s iv e  (SRTRe)  h24

Le  Stru t tu r e  Residenziali  Psichia t r iche  Terapeu tiche  Riabilita tive  estensive

sono  strut tu r e  sanita r ie  terri toriali  che  accolgono  su  base  volonta r ia  pazienti

di  compete nza  psichiat r ica  che  presen t a no  particola ri  problemi

psicopa tologici,  relazionali  ed  esistenziali  a  causa  dei  quali  si  rende  necess a r i a

una  tempora n e a  separazione  dell’abituale  contes to  di  vita.  Ospitano  utenti  con

problemi  rilevanti ,  anche  a  carico  della  rete  famigliare  e  sociale,  e  con  elevata

riduzione  di  livelli  di  autonomia .  

Queste  strut tu r e  sono  dedicate  a  pazienti  con  disturbi  in  fase  di  sub- acuzie,

che  richiedono  interven ti  relazionali,  psicote r a p e u t ici  e  farmacologici,  con  una

perma n e nza  massima  nella  strut tu r a  orienta t ivam e n t e  di  2  anni  e  successivo

reinse r ime n to  nell’  abituale  contes to  di  vita  o  in  un  contes to  abita tivo

autonomo  suppor t a to  a  livello  domiciliare ,  o  successivo  passaggio  graduale  in

strut tu r e  con  minore  impegno  e/o  specificità  assistenziale  a  valenza  socio-

riabilita tiva  o socio- assistenziale  (LR  n.41/03).

Le  Strut tu r e  Residenziali  Terapeu tico  Riabilita tive  estensive  (SRTRe)  della

ASL Roma  1  sono  8  e  ospitano  ciascuna  un  numero  massimo  di  utenti:

 SRTRe  Ripa  Grande  presso  Presidio  NRM massimo  9  ospiti

 SRTRe  Tarsia  via  Piat ti  19 massimo  12  ospiti  

 SRTRe  Sabra t a  12 massimo  16  ospiti

 SRTRe  Primavalle massimo  16  ospiti

 SRTRe  Castel  di  Guido massimo  9  ospiti

Pag.  33  di  70



 SRTRe  Casale  Piombino massimo  16  ospiti

 SRTRe  Marcigliana  (in  fase  di  avvio) massimo  12  ospiti

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  del  serviz io  pres s o  le  strutt ur e

riabil i ta t iv e  psich ia tr i c h e  est e n s iv e  (SRTRe):

Le  attività  da  svolgere  sono  rivolte  agli  ospiti  delle  SRTRe  e  all’  ambiente  di

vita  e  di  cura,  al  fine  di  rafforzar e  l’autostima  e  l’autonomia  nel  rispet to  del

dirit to  all’  autode t e r min azione,  in  coerenza  con  il  proge t to  assis tenziale

definito  dall’équipe  assistenziale .

Le  attività  che  gli  opera to r i  socio  –  sanita r i  dovranno  espleta r e  all’interno

delle  sudde t t e  strut tu r e ,  sotto  la  supervisione  e  respons a bili tà  del  personale

infermie ris tico,  sono  quelle  previste  dall’accordo  Stato  Regioni  del  22/01/2001

quali:

 Assistenza  diret t a  e  aiuto  domestico  alberghie ro;

 Interven to  igienico  sanitar io  e  di  cara t t e r e  sociale;

 Suppor to  gestionale,  organizza tivo  e  formativo.

In  par ticola re  nelle  suddet t e  strut tu r e  le  attività  richies te  agli  OSS  sono:

 Attuazione  del  piano  di  assistenza  socio  sanitar ia  di  base  e  di  suppor to

alla  persona  che  compren d e :  l’assistenza  diret t a  e  di  suppor to  nella

gestione  della  vita  quotidiana  e  dell’autonomia  residua  del  paziente

nell’attività  di  igiene  e  cura  della  persona;  

 Suppor to  al  paziente  nel  mantene r e  in  ordine  le  proprie  cose  e  lo  spazio

in  cui  vive;

 Suppor to  nel  mantene r e  una  corre t t a  alimentazione  e  adegua to  stile  di

vita;

 Aiuto  nella  socializzazione  con  gli  altri  utenti,  nella  realizzazione  dei

bisogni  di  tipo  sociale  e  nella  par tecipazione  ai  proge t t i  educa tivo

riabilita tivi  nonché  in  tut te  le  attività  personalizzate  nel  piano

assistenziale;

 Suppor to  nella  gestione  della  prepa razione  e  somminis t r azione  dei  pasti;

 Interven t i  di  relazione  e  comunicazione  con  l’assisti to,  la  famiglia,

l’équipe  di  riferimen to  medico- infermieris tica .

Stand ard  di  pres e n z a  Struttur e  Resid e n z i a l i  a  media  inten s i t à
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assi s t e n z i a l e  (SRTRe)

Area  assistenziale
Unità  organizza tive

(SRTRe)
Standa r d  di  presenz a  

Area  di  residenzialità
psichiat r ica  a  media

complessi tà
assistenziale:

strut tu r e  residenziali
psichia t riche
terapeu t ico

riabilita tive  estensive
(SRTRe)  h24

SRTRe  Ripa  Grande
presso  Presidio  Nuovo
Regina  Marghe ri t a

Servizio  h  24  7  gg/7gg

SRTRe  Tarsia  via  Piatti
19

Servizio  h  24  7  gg/7gg

SRTRe  Sabra t a  12 Servizio  h  24  7  gg/7gg

SRTRe  Primavalle Servizio  h  24  7  gg/7gg

SRTRe  Castel  di  Guido Servizio  h  24  7  gg/7gg

SRTRe  Casale  Piombino Servizio  h  24  7  gg/7gg

SRTRe  Marcigliana
(attualme n t e  sospesa)

Servizio  h  24  7  gg/7gg

6.6 Area  ambula t or i a l e  dipen d e n z e :  SERD  e  Centro  Alcolo g i c o

Regio n e  Lazio  affere n t i  al  Diparti m e n t o  di  Salut e  Menta l e

Il  Ser.D.  della  ASL  Roma  1  è  un  servizio  pubblico  per  le  dipende nze

patologiche  ai  quali  sono  demand a t e  le  attività  di  prevenzione  primaria ,  cura,

prevenzione  patologie  correla t e ,  riabilitazione  e  reinser im en to  sociale  e

lavorativo.  

E’  inserito  nell’organizzazione  del  Dipartimen to  di  Salute  Mentale  (DSM)  e

ubicato  nella  seguen t e  sede:

 Padiglione  23  di  S.  Maria  della  Pietà.

Il  Centro  Alcologico  della  ASL  Roma  1  è  ubicato  presso  il  Dipar timen to  di

Medicina  Clinica  del  Policlinico  Umber to  I.

Le  attività  svolte  dal  Centro  sono  attività  ambula to r iali  e  di  accoglienza  di  DH

e  delle  dipendenze  da  alcool  che  coinvolgono  sia  la  figura  professionale

infermie ris tica  che  la  figura  di  suppor to  (OSS).

Aree  di  interve n t o  del  SERD:

 Gestione  ambula to r iale  e  domiciliare  del  SERD  per  la  somminis t r azione

del  farmaco  sostitu t ivo  del  paziente  tossicodipend e n t e .

 Attività  svolta  all’interno  del  servizio  delle  dipendenze  e  in

collaborazione  con  lo  psicologo  e  il medico  della  ASL.

Stand ard  di  pres e n z a  SERD  e  Centro  Alcolo g i c o  
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Area  assistenziale  Unità  organizzative
Figura

professionale
Standa r d  di  presenz a  

Area  ambula to ria le  
dipende nze  (DSM)

SERD  di  S.  Maria  della  
Pietà

Infermie re Servizio  h  12  6gg/7gg         

Centro  Alcologico Infermie re Servizio  h  6  5gg/7gg           

Centro  Alcologico OSS Servizio  h  6  5gg/7gg           

6.7 Area  ambula t or i a l e  distre t t u a l e :  Ambula tor i  di  Cure  Primari e

(ACP)

Nei  Distre t t i  della  ASL Roma  1  è  garan ti t a  l’aper tu r a  degli  Ambulator i  di  Cure

Primarie  che  offrono  un  servizio  in  grado  di  coniuga re  sicurezza  e  qualità

delle  cure,  anche  in  giorna t e  in  cui  gli  ambula to r i  sono  chiusi.  I  Medici  di

Medicina  Generale      e  Pediat r i  di  libera  scelta  garan t iscono,  in

collaborazione  con  il  personale  infermieris t ico,  la  continuità  assistenziale  al

fine  di  evitare  l’accesso  improprio  al  pronto  soccorso  ospedalie ro  

Gli  Ambulator i  di  Cure  Primarie  Adulti  e  Pediat r ici  della  ASL  Roma  1  sono

ubicati  nelle  sedi  distre t t ual i  sotto  indicate:

Distre t to  1  presso  casa  della  Salute  Prati  Trionfale  via  Frà  Albezio:

Ambulatorio  Cure  Primarie  Adulti:  

orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  13:30  alle  ore  19:00

DOMENICA  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

PREFESTIVI  dalle  ore  13:30  alle  ore  19:00

Ambulatorio  Cure  Primarie  Pediat rico:

orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  13:30  alle  ore  19:00

DOMENICA  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

PREFESTIVI  dalle  ore  13:30  alle  ore  19:00

Distre t to  3  il Poliambula to r io  di  via  Lampedus a  n.  27:

Ambulatorio  Cure  Primarie  Adulti:

orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  14:00  alle  ore  20:00
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DOMENICA  dalle  ore  8:00  alle  ore  20:00

PREFESTIVI  dalle  ore  14:00  alle  ore  20:00

Ambulatorio  Cure  Primarie  Pediat rico:

orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  14:00  alle  ore  20:00

DOMENICA  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

PREFESTIVI  dalle  ore  14:00  alle  ore  20:00

Distre t to  13  il Poliambula to r io  di  via  Boccea  n.  271:

Ambulatorio  Cure  Primarie  Adulti:

orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  13:30  alle  ore  19:00

DOMENICA  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

PREFESTIVI  dalle  ore  13:30  alle  ore  19:00

Distre t to  14  il Poliambula to r io  di  via  S.  Zaccaria  Papa  n.  1:

Ambulatorio  Cure  Primarie  Adulti:

orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  14:00  alle  ore  19:00

DOMENICA  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

PREFESTIVI  dalle  ore  14:00  alle  ore  19:00

Distre t to  15  il Poliambula to r io  di  via  S.  Daniele  del  Friuli  n.  8:

Ambulatorio  Cure  Primarie  Adulti:  orario  di  aper tu r a  

SABATO  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

DOMENICA  dalle  ore  10:00  alle  ore  19:00

PREFESTIVI  dalle  ore  14:00  alle  ore  19:00

Des cr iz io n e  delle  linee  di  attività  infermi e r i s t i c h e  degl i  ambula t or i  di

Cure  Primarie:

Le  attività  infermieris tiche  da  garan ti r e  presso  Ambulator i  di  Cure  Primarie  e

a  ambula to r io  di  Cure  Primarie  pedia t r ico  sono:

 accoglienza  dell’utenza  e  valutazione  dei  bisogni;
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 collaborazione  con  il medico  per  la  visita;

 esecuzione  di  pres t azioni  infermieris tiche  di  base:  rilevazione  param e t r i

vitali,  somminis t r azione  di  terapia,  assis tenza  e  osservazione

dell’assis ti to  duran t e  la  perma n e nz a  nell’ambula to r io;

 esecuzione  di  esami  diagnos tici  di  base  (prelievi  se  richies t i,  glucotes t ,

etc.);

 istruzioni  ed  educazione  al  paziente  su  aspet t i  di  competenz a

infermie ris tica  (modalità  di  assunzione  terapie,  appun ta m e n t i  in

continuità  presso  altri  setting…);

 attività  di  comunicazione  per  la  continuità  verso  altri  servizi  della  ASL

e/o  pronto  soccorso;

 attività  di  prepa razione  dei  mate riali  e  ripristino  degli  strume n ti  e

mate r iali  utilizzati;

 regist razione  delle  attività.

Stand ard  di  pres e n z a  Ambula t or i  Cure  Primarie  (ACP)

area
assistenzia

le  
Unità  organizza tive

Figura
professionale

Standa r d  di
presenza  

Area
ambula to r i

ale
distre t t u a l

e

Servizio  h  6  saba to  e  prefes tivi  trann e  
che  per  l'ACP  del  Distre t to   15  che  il 
sabato  apre  alle  ore  10:00                         

Infermie re
Servizio  h  6  saba to  
e  prefes tivi

Servizio  h  9  domenica  tranne  che  per  
l'ACP  Adulti  di  via  Lamped us a  che    apre  
alle  ore  8:00                                               

Infermie re
Servizio  h  9  
domenica

6.8 Area  ambula t or i a l e  distre t t u a l e :  Centro  Preli evi  e

polia m b u l a t o r i o  Lungot e v e r e  della  Vittoria  n.  3

Il  Poliambula to r io  di  Lungotevere  della  Vittoria  n.  3  è  ubicato  nel  terri torio  di

compete nza  della  ASL  Roma  1  e  garan tisce  l'assis tenza  specialistica

ambulato r iale  (visite,  pres t azioni  specialistiche ,  diagnos t ica  strume n t a l e  e  di

laborato r io).

Il  servizio  infermieris t ico  che  si  intende  appal ta r e  è  relativo  alle  attività

infermie ris tiche  del  Centro  Prelievi  che  consistono  principalme n te  in  prelievi

ematochimici,  consegn a  di  conteni tor i  per  la  ricerca  del  sangue  occulto  nella

prevenzione  del  colon  ret to,  prelievi  per  screening  HCV  e  attività

amminis t r a t iva  legata  all’acce t tazione  dei  pazienti .
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Il  Centro  Prelievi  è  ubicato  al  piano  terra  del  presidio  del  Poliambula to r io

Lungoteve re  della  Vittoria  n.  3  con  il  seguen t e  orario  di  aper tu r a  sotto

indicate:

Centro  Prelievi:  orario  di  aper tu r a  

dal  lunedì  al  saba to  

dalle  ore  7:30  alle  ore  13:30

Stand ard  di  pres e n z a  Pres id i o  Lungot e v er e  della  Vittoria ,  3

Area
assistenzia

le  
Unità  organizza tive

Figura
professionale

Standa r d  di
presenza  

Area
ambula to r i

ale
distre t t u a l

e

Centro  Prelievi  presidio  ambula to r iale  
lungotever e  della  Vittoria  3

Infermie re
Servizio  h  6  
6gg/7gg
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1. ASL  Roma  4  – OGGETTO  DELL’APPALTO

Il  presen te  capitola to  descrive  il  servizio  di  suppor to  assistenziale  svolto  dal

personale  con  profilo  di  Operato r i  Socio  Sanita ri  (OSS)  a  favore  dei  pazienti

ricovera t i  presso  la  ASL  ROMA  4  e  di  CPSI  Infermie ri  e  di  Opera to r i  Socio

Sanita ri  (OSS)  a  favore  dei  pazienti  detenu ti  presso  la  Medicina  Penitenzia r ia

di  Civitavecchia .  L’appalto  ha  per  ogget to  la  gestione  di  servizi  di  assistenza

infermie ris tica  e  del  personale  socio- sanitar io  di  suppor to  (OSS).   

La  Ditta  affidata r ia ,  sotto  la  propria  respons a bili tà  e  organizzazione,  dovrà

assicura r e  lo  svolgimento  dei  servizi  in  base  agli  standa r d  assistenziali  definiti

dall’Azienda  sulla  base  di  Piani  di  lavoro  che  saranno  predispos t i  dai  singoli

Coordina to r i  sotto  la  supervisione  del  D.A.P.S.S.  e  nel  rispet to  delle  vigenti

normative  di  regolame n t azione  delle  figure  professionali  di  riferimen to:

 Infermie re  DM  n.  739  14  settemb r e  1994;

 Accordo  Conferenza  Stato  Regioni  del  22  febbraio  2001  (Profilo

Opera to re  Socio- Sanita rio  denomina to  OSS  ).

I  professionis ti  devono  essere  iscrit ti  al  relativo  Ordine  professionale,  ove

esisten t e .  

2. CARATTERISTICHE  DEI  SERVIZI

L’Azienda  Roma  4  si  estende  su  un  terri torio  di  circa  1.317  Km2  e  compre nd e

28  Comuni.  La  popolazione  residen te  è  pari  a  327.354  abitan ti  con  una  densi tà

media  di  circa  248,56  abitan ti  per  km2.  Il  terri torio  della  Asl  si  sviluppa  entro

un  arco  di  oltre  160  Km,  partendo  da  Nord-  Est,  ai  confini  di  Roma,  fino  ad

Ovest,  ai  margini  costieri  della  provincia  di  Viterbo.

L’Azienda  è  organizzat a  in:

 n.  4  Dipartime n ti ;

 n.  1  Dipartime n to  interaziendale ;

 n.  4  Distre t t i;

 n.  5  Aree  funzionali;

 n.  82  Unità  Opera t ive  (di  cui:  n.  35  UOC  [n.  14  ospedalie re ,  n.  21

territoriali]  – n.  47  UOS  [n.  16  ospedalie re ,  n.  31  territoriali]).
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Il  Polo  Ospedalie ro  ASL  ROMA  4  è  composto  dal  presidio  ospedaliero  “San

Paolo”  di  Civitavecchia,  sede  di  DEA  di  I°  livello  e  dal  presidio  ospedaliero

“Padre  Pio”  di  Bracciano.

L’estensione  della  ASL  dete rmina  la  necessi t à  di  riorganizzare  il  servizio  di

OSS,  oltre  che  Infermieris t ico  per  la  sola  medicina  penitenzia r ia ,  tenendo  In

conside razione  le  problema t iche  connesse  alla  dislocazione  delle  UU.OO.  e

Servizi,  l’accompa g n a m e n t o  dei  pazienti ,  la  complessi t à  della  movimentazione

della  documen t azione  sanita r ia  e  dei  beni  dei  pazienti.

Tale  processo,  avviato  e  in  corso,  ha  ridete r mina to  la  logistica  dei  servizi  con

la  definizione  delle  aree  produt t ive  (Unità  Opera t ive)  in  base  alle  attività

svolte.  Le  Unità  Opera t ive  e  i servizi  sono  allocate:

 Presidio  Ospedalie ro  San  Paolo,  Largo  Donato ri  del  Sangue  snc,

Civitavecchia;

 Presidio  Ospedalie ro  Padre  Pio,  Via  S.  Lucia,  Bracciano;

 Strut tu r e  terri toriali  dei  Distre t t i  1  – 2  – 3  – 4  ubicate  sul  terri torio  della

ASL Roma  4;

 Strut tu r e  terri toriali  del  Dipartimen to  di  Salute  Mentale  ubicate  sul

territorio  della  ASL Roma  4;

 Casa  di  reclusione  Passerini,  Via  Tarquinia,  20  Civitavecchia;

 Casa  Circonda r iale  Nuovo  Penitenzia rio,  Via  Aurelia  Nord,  Km  79.50

Civitavecchia.

2.1 RUOLO  PROFESSIONALE  INFERMIERISTICO

Il  campo  di  attività  e  di  respons abili tà  è  determina to  dai  contenu t i  del  relativo

profilo  professionale,  dall’  ordiname n to  didat tico  e  dal  codice  deontologico

nonché  dai  CCNL  di  riferimento .  L’infermiere  è  respons a bile  dell’assis tenza

infermie ris tica  dei  pazienti/assis ti ti/uten t i ,  della  valutazione  dei  bisogni,

formulazione  degli  obiet tivi,  pianificazione  gestione  e  verifica  dell'inte rven to

assistenziale  infermieris t ico  garan tisce  la  corre t t a  esecuzione  delle

prescr izioni  diagnos t ico- terapeu t iche  e  lavora  in  équipe.

Il  Servizio  deve  esse re  esple ta to  nelle  articolazioni  orarie  previste  nel

presen t e  capitola to  alle  diret t e  dipendenze  e  sotto  la  supervisione  e  la

respons abili tà  del  coordina to r e  infermieris tico,  soddisfacendo,  nell'ambi to
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delle  proprie  aree  di  compete nza  i  bisogni  primari  della  persona,  favorisce

l’autonomia  dell’utent e ,  e  compren d e  (anche  se  non  tutte  descri t t e ,  det taglia te

o  elenca t e  nel  presen te  capitola to  speciale),  le  attività  di  assistenza  diret t a  e

di  suppor to  alla  persona  detenu t a ,  per  favorirne  il beness e r e  psico- fisico.  

L'obiet tivo  è  tutela r e  e  promuove re  la  salute  dei  detenu ti  con  valutazioni

diagnos t iche ,  cliniche,  strume n t a li  e  trat t a m e n t i  terapeu t ici  e  attività  di

prevenzione  e  promozione  della  salute .

Sono  garan ti t e  l’assistenza  primaria  e  l'assistenza  specialistica  interna .

L’assistenza  primaria  è  il  primo  livello  di  assis tenza  del  Servizio  Sanita r io

Nazionale.  È  svolta  per  risponde r e  ai  problemi  di  salute  e  fornire  le  cure  e  le

pres t azioni  necessa r ie  alle  persone  detenu t e .  

2.2 ATTIVITA’  INFERMIERISTICHE  PRESSO  GLI  ISTITUTI

PENITENZIARI

Il  campo  di  attività  e  di  respons abili tà  è  determina to  dai  contenu t i  del  relativo

profilo  professionale,  dall’  ordiname n to  didat tico  e  dal  codice  deontologico

nonché  dai  CCNL  di  riferimento .  L’infermiere  è  respons a bile  dell’assis tenza

infermie ris tica  dei  pazienti/assis ti ti/uten t i ,  della  valutazione  dei  bisogni,

formulazione  degli  obiet tivi,  pianificazione  gestione  e  verifica  dell'inte rven to

assistenziale  infermieris t ico  garan tisce  la  corre t t a  esecuzione  delle

prescr izioni  diagnos t ico- terapeu t iche  e  lavora  in  équipe.

Le  principali  attività  richies te  sono:

 la  conoscenza  l’esperienza  e  l’addes t r a m e n t o  nelle  tecniche  di  base

dell’emerg e nza  (CPR,  ventilazione,  trauma);

 la  capacità  di  instaura r e  e  utilizzare  tecniche  di  monitoraggio  clinico  e

strume n t a l e;

 la  capacità  di  effettua r e  aspirazione  oro- faringea  e  tracheale  e  di  gestire

tracheo tomie;

 la  capacità  di  gestire  accessi  e  dispositivi  intravascola r i;

 la  conoscenza  e  il rispet to  delle  tecniche  della  asepsi  e  della  sterilità;

 la  capacità  di  introdur r e  e  gestire  catet e r i  vescicali;

 la  capacità  di  introdur r e  linee  venose  periferiche  e  PICC  e  di  gestire

terapie  infusionali

 la  capacità  di  gestire  le  prescrizioni  terapeu t iche  in  sicurezza;
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 la  capacità  di  posizionare  e  mobilizzare  corre t t a m e n t e  il  paziente  in

ragione  delle  sue  specifiche  esigenze;

 la  capacità  di  effettua r e  valutazioni  e  classificazione  dei  pazienti

att rave rso  l’utilizzo  di  strume n t i  di  valutazione  codificati  mono-

multidimensionali;

 la  capacità  di  elaborazione  di  piani  di  assistenza  individuali;

 compete nza  nella  prevenzione  delle  Infezioni  Correla t e  all’Assistenza;

 la  capaci tà  di  utilizzare  gli  strume n t i  e  i sistemi  opera t ivi  informatici  in

uso  ( per  diagnos t ica,  terapia ,valu t azioni  ecc  );

 la  capacità  di  assicura r e  un  suppor to  relazionale  e  comunica t ivo  con  i

detenu ti;

 la  capacità  di  integrazione  con  le  altre  figure  professionali;

 gestire  la  terapia  farmacologica;

 somminis t r a r e  la  terapia  farmacologica  prescri t t a  ai  detenu ti ,  gestire  le

medicazioni  progra m m a t e ,  le  terapie  iniettive,  infusionali  ed  ente ra li,

effet tua r e  i  monitoraggi  della  pressione  arte r iosa,  della  glicemia,  i

prelievi  ematici,  urinari  ,  ECG  etc,  nonché  la  gestione  e  la  regis t r azione

della  terapia  farmacologica  dei  sostitu t ivi  stupefacen t i  (Metadone ,

subuxone,  etc  su  prescr izione  medica,  secondo  protocollo  in  uso);

 garan ti r e  l'organizzazione  per  approvvigionam e n t o  dei  farmaci,  dei  beni

sanita r i  e  non  ,  la  compilazione  e  la  corre t t a  tenuta  dei  regist ri  di  carico

e  scarico/  approvvigiona m e n t o  dei  medicinali  e  dei  farmaci  stupefacen t i;

 collabora r e  con  tutte  le  figure  professionali  presen t i ,  compresi  gli  agenti

di  Polizia  Penitenzia r ia ,  in  situazioni  di  ordina ria  attività  e  di  urgenza;  

 effet tua r e  le  prenotazioni  e  le  program m azioni  delle  visite  specialistiche

interne ,  esterne  e  di  ricovero  utilizzando  il progra m m a  Cupweb;  

 gestire  il  funzionam e n to  ed  il  fabbisogno  della  manutenzione  degli

strume n t i  e  degli  appa recchi  sanita ri  secondo  apposi ta  check  list

mensile;  

 gestire  il  mate riale  per  l'emerge nza /u r g e nz a  ed  il  funziona me n to  dei

defibrilla tori  secondo  apposi ta  check  list  giornalie ra ;  

 aderi re  alle  procedu re / linee  guida  opera t ive  dell'ASL  ROMA  4,  in

particolare  della  Medicina  Penitenzia r ia;
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 gestire  la  documen t azione  clinica  del  detenu to  come  previs to  dalla

normativa  vigente;  

 espleta r e  ogni  altra  funzione  propria  del  profilo  di  infermiere ;  

 gestire  l’ambula to r io  odontoia t r ico,  compresi  l’assistenza  alla  poltrona  e

la  verifica  della  funzionalità  delle  apparecchia t u r e  prima  delle  attività

routinar ie ;

 gestire  i rifiuti  nel  rispet to  della  Norma tiva  Aziendale;  

 gestire  i  campioni  biologici:  utilizza  la  modulistica  aziendale  e

assicura r e  il  traspor to  e  la  consegn a  dei  campioni,  secondo  le  modalità

stabilite  dall’azienda;

 garan ti r e  il  continuum  assistenziale  post  periodo  deten tivo  presso  le

strut tu r e  sul  territorio  in  collaborazione  con  l’equipe  sanita ria  e  del

distre t to;    

 rispet t a r e  la  privacy  in  ottempe r a nz a  alla  norma tiva  vigente  e

all’ordina me n t o  penitenzia r io;

 Garan ti re  il perseguim e n to  degli  obiet tivi,  generali  e  specifici,  della  ASL

ROMA  4,  e  degli  strume n t i  finalizzati  al  loro  raggiungim e n to ,

preveden do  all’interno  del  servizio  affidato  una  presa  in  carico  della

persona  che  tenga  conto  anche  della  sua  dimensione  affettiva  e  sociale.

Tutti  gli  infermieri  dovranno  esse re  in  possesso  dell’attes t a to  BLSD.

2.3 RUOLO  PROFESSIONALE  OSS

E’  una  figura  codifica ta  dall’Accordo  Stato  Regioni  22/2/2001  oltre  che  dalla

Delibera  della  Giunta  Regionale  Lazio  del  15.11.2002  e  dal  CCNL.

All’articolo  3  dell’Accordo  Stato  Regioni  che  individua  il  profilo  dell’OSS  e

stabilito  che  l’Opera to r e  Socio  Sanita rio  svolge  la  sua  attività  sia  nel  settore

sociale  che  in  quello  sanita rio,  residenziale  o  semiresidenziale ,  in  ambien te

ospedalie ro  o al  domicilio  dell’uten te .

L’OSS  lavora  con  persone  che  vivono  in  una  condizione  di  disagio  sociale,

fragili  o  che  sono  malate ,  quali  anziani  con  problemi  sociali  e  sanita r i ,

famiglie,  bambini  e  ragazzi  problema t ici,  persone  disabili,  adulti  in  difficoltà  o

con  problemi  psichia t r ici,  degen ti  in  ospedale,  case  di  cura  private,  residenze

sanita r ie ,  case  di  riposo,  case  circonda r iali,  centri  diurni  o  in  ambito

territoriale  (domicilio  del  paziente).  Rispet to  alla  collaborazione  con  altre
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figure  professionali,  deve  saper  lavorare  in  equipe  nella  quale  confluiscono  più

professionali tà ,  come  assis ten t i  sociali,  educa to ri ,  medici,  infermieri  e

fisioterapis t i .  L’OSS  deve  documen t a r e  il  proprio  lavoro  in  modo  utile  per  gli

altri  opera to r i .  L'OSS  deve  esse re  anche  in  grado  di  collabora r e  con

Associazioni  di  volonta ria to  e  con  le  famiglie  degli  Assisti ti ti,  coinvolgendo  in

particolare  i  caregiver  nell’assis tenza ,  garan t en do  educazione  sanita r ia  e

suppor to  nell’accesso  ai  servizi.

L’OSS  a  seguito  del  conseguime n to  dell’at tes t a to  di  qualifica  ottenu to  al

termine  di  un  percorso  di  studi,  svolge  un’at tività  indirizzata  a  soddisfare  i

bisogni  primari  della  persona.

La  Ditta  aggiudica t a r ia ,  sotto  la  propria  respons abili tà  e  con  la  propria

organizzazione,  dovrà  assicura r e  il servizio  di  OSS  con  un  numero  di  opera to r i

adegua to  al  compimento  delle  pres tazioni  previste  dallo  stesso,  come  meglio

specificate  di  seguito,  a  seconda  delle  varie  necessi t à  “progra m m a t e  e  non”,

che  devono  coordina rs i  ed  ingegna r s i  anche  in  relazione  alle  specifiche

disposizioni  del  Responsa bile  Aziendale,  al  fine  di  garan ti r e  la  migliore

efficienza  del  servizio  affidato.  Il  servizio  dovrà  esse re  assicura to  nell’arco

deII’  intero  anno  e,  ove  necess a r io  per  24  ore  al  giorno,  con  una  turnazione

funzionale  aIle  esigenze  e  secondo  le  modalità  organizzat ive  ritenute  più

idonee  dalla  ditta  aggiudica t a r i a  e  presen t a t e  nella  documen t azione  tecnica  di

gara.  L’Organizzazione  del  servizio  e  dei  piani  di  lavoro  dovranno  essere

sempre  comunque  assicura t i  dalla  ditta  aggiudicat a r ia  e  l’inosservanza  darà

luogo  aIl’appIicazione  di  una  penale,  come  previs to  al  successivo  articolo

“Penali".

La  Ditta  aggiudica t a r ia ,  sotto  la  propria  respons abili tà  ed  organizzazione,

dovrà  garan ti r e   personale  OSS  in  possesso  della  qualifica  di  Opera to r e  Socio

Sanita rio  che  dovrà  svolgere  le  proprie  attività  nel  rispet to  e  secondo  le

modalità  previste  nel  presen t e  Capitola to  e  dalle  normative  nazionali  presen ti;

Il  Servizio  deve  esse re  esple ta to  alle  diret t e  dipendenz e  e  sotto  la

supervisione  e  la  respons abili tà  del  coordina to re  infermieris t ico  e  degli

infermie ri ,  soddisfacendo,  nell'ambi to  delle  proprie  aree  di  competenz a  i

bisogni  primari  della  persona,  favorendo  l’autonomia  dell’uten te ,  e  compren d e

(anche  se  non  tutte  descri t t e ,  det taglia t e  o  elenca t e  nel  presen te  capitola to

speciale),  le  attività  di  assistenza  diret t a  e  di  suppor to  alla  persona  duran te  il
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ricovero  ospedalie ro,  come  ad  esempio  l’interven to  igienico  sanita r io,  per

favorirne  il  benesse r e  psico- fisico.  Tali  attività  si  riferiscono,  in  par ticola re ,

secondo  quanto  previsto  dall’Accordo  Conferenza  Stato  Regioni  del  22

febbraio  2001,  ALLEGATI  A E  B.

La  ditta  aggiudica t a r ia  sarà  vincolata  ad  esegui re  a  regola  d’arte  e  con  la

massima  diligenza  tutte  le  operazioni  prescr i t t e  nel  presen te  Capitola to,

nonché  quelle  che  la  stessa  ditta  descriverà  nell’offer ta  tecnica.

3. FABBISOGNI  STIMATI

ASL  Roma  4

Lotto  4 Parame t ro  minimo  organizzat ivo  per  lotto  in  ore
anno  servizio  OSS

 129.734

Lotto  5 Parame t ro  minimo  organizzat ivo  per  lotto  in  ore
anno  servizio  OSS

Parame t ro  minimo  organizzat ivo  per  lotto  in  ore
anno  servizio  Infermieris tico

 5.481

 43.618

TOTAL
E

Totale  Servizio  OSS

Totale  Servizio  Infermie ris tico

 135.215

 43.618

Lotto  4:  Polo  Osped al i er o  - P.O.  San  Paolo  e  P.O.  Padre  Pio

 Polo  Osped al i er o  - P.O.  San  Paolo   

Fabbi s o g n o  annu a l e  in  ore  Servizio  OSS

Area Param e t ro  minimo  organizza tivo  per
percorso  in  ore  anno

Percorso  emerg enz a  urgenza 26.280

Percorso  degenza  chirurgico   

 ostet r ico  –  ginecologico  e
pediat rico

29.930

Percorso  degenza  medica 21.900

Percorso  Servizi 7.824

Totale  param e t ro  organizza tivo 85.934
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annuo

Polo  Osped a l i er o  -  P.O.  Padre  Pio

Fabbi s o g n o  annu a l e  in  ore  Servizio  OSS

Area Param e t ro  minimo  organizza tivo  per
percorso  in  ore  anno

Percorso  emerg enz a  urgenza 17.520

Percorso  degenza  chirurgica
4.380

Percorso  degenza  medica 21.900

Totale  param e t ro  organizza tivo
annuo

43.618

Di seguito  le  tabelle  riepiloga tive  dell’organizzazione  edel  le  linee  del  servizio.

Le  compete nze  del  personale  e  gli  standa r d  di  qualità  del  servizio  fanno

riferimento  al  testo  del  capitola to  di  cui  ques to  allegato  è  par te  integran t e .

Articolaz i o n e  Polo  Osped a l i er o  - P.O.  San  Paolo

Percorso UOC Standa r d  di  presenza

Percorso
emerge nz
a  urgenza

Piastr a  COVID/Pron to
Soccorso   

Servizio  h.  24  x  2  OSS
7gg/7gg  

Cardiologa  e  UTIC  P.O.  San
Paolo  

Servizio  h.  24   7gg/7gg  

Percorso UOC Standa rd  di  presenza

  Percorso
degenza
chirurgico   

  Ostet rico  –
ginecologic
o  e
pediat rico

Chirurgia  General e  P.O.
San  Paolo  

Servizio  diurno  h.  12
(7.30- 19.30)   7gg/7gg  

Ortopedia  P.O.  San  Paolo  Servizio  diurno  h.  12  x  2
OSS   (7.30- 19.30)   7gg/7gg

Ortopedia/Chiru r gi a  P.O.
San  Paolo  

Servizio  nottu rno  h.  12
(19.30- 07.30)
7gg/7gg   
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Pediat ri a  P.O.  San  Paolo  Servizio  h.  24   7gg/7gg  

Ginecologia  P.O.  San  Paolo Servizio  diurno  h.  10
(8.00- 18.00)   7gg/7gg  

Percorso UOC Standa rd  di  presenza

Percorso
degenza
medica

Medicina  P.O.  San  Paolo Servizio  h.  24  x  2  OSS
7gg/7gg  

Servizio  diurno  h.  12  x
(7.30- 19.30)
7gg/7gg  

Percorso UOC Standa r d  di  presenza

Percorso
Servizi

Endoscopia  P.O.  San  Paolo  Servizio  diurno  h.  6  (7.30-
13.30)   5gg/7gg  

Radiologia  P.O.  San  Paolo  Servizio  diurno  h.  12
7gg/7gg  

Labora to r io  Analisi  e  SIMT Servizio  diurno  h.  6  6gg/7gg

Articolaz i o n e  Polo  Osped al i er o  - P.O.  Padre  Pio

Percorso UOC Apertur a  Servizi

Percorso
emerge nza
urgenza

Pronto  Soccorso  P.O.  Padre
Pio

Servizio  h.  24  x  2  OSS  7
gg/7gg

Percorso UOC Apertu r a  Servizi

Percorso
degenza
chirurgica

Ortochiru r gia  P.O.  Padre
Pio

Servizio  diurno  h.  12  (07.00-
20.00)  7gg/7gg

Percorso UOC Apertu r a  Servizi

Percorso
degenza
medica

Lungodege nza Servizio  h.  24  x  2  OSS
7gg/7gg  

Servizio  diurno  h.  12  (07.00-
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20.00)  7gg/7gg

Lotto  5:  Medici n a  Penit e n z i ar ia

Casa  Circon d ar ia l e  
Fabbi s o g n o  annu a l e  in  ore  Servizio  OSS

Area Parame t ro  minimo  organizzativo  per
percorso  in  ore  anno

Percorso  medicina  penitenzia ria  5.481

Casa  Circon d ar ia l e  
Fabbi s o g n o  annu a l e  in  ore  Servizio  Infer mi e r i s t i c o

Area Parame t ro  minimo  organizzativo  per
percorso  in  ore  anno

Percorso  medicina  penitenzia ria  43.618

Di seguito  le  tabelle  riepiloga tive  dell’organizzazione  edel  le  linee  del  servizio.

Le  compete nze  del  personale  e  gli  standa r d  di  qualità  del  servizio  fanno

riferimento  al  testo  del  capitola to  di  cui  ques to  allegato  è  par te  integran t e .

Articolazi o n e  Medic in a  Penit e n z i ar ia

Casa  Circon d ar ia l e  -  Fabbis o g n o  annu al e  in  ore  Servizio  OSS

Percorso UOC Apertu r a  Servizi

Percorso
medicina
penitenzia ri
a

Casa  Circonda ri ale Servizio  diurno  h.  11  5gg/7gg
(08.00- 19.00)

 Servizio  diurno  h.  5  5gg/7gg
(08.00- 13.00)

Servizio  diurno  h.  5  5gg/7gg
(08.00- 13.00)

Casa  Circon d ar ia l e  - Fabbis o g n o  annu al e  in  ore  Servizio  
Infer mi e r i s t i c o
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Percors
o

UOC Apertur a  Servizi

Percorso
medicina
penitenzia
ria

Casa  Circonda ri ale

Nuovo  Penitenziar io
Maschile

Nuovo  Penitenziar io
Maschile

Nuovo  Penitenziar io
Femminile

Casa  di  Reclusione
“Passer ini”

Ambulato rio  Nuovo
Penitenziar io

Ambulato rio  Nuovo
Penitenziar io

SERD  Nuovo
Penitenziar io

Servizio  h.  24  x 2  7gg/7gg  

Servizio  diurno  h.  13  x  7gg/7gg
(07.00- 20.00)

Servizio  h.24  x 7gg/7gg

Servizio  diurno  h.  15  7gg/7gg
(07.00- 22.00)

Servizio  diurno  h.  7  x  2  5gg/7gg
(08.00- 15.00)

Servizio  diurno  h.  3.30  1gg/7gg
(15.00- 18.30)

Sevizio  diurno  h.  6.00  6gg/7gg
(07.00- 13.00)

Le  ore  richies te  dovranno  esser e  eroga te  con  autonomia  organizzat iva  dalla

Ditta  aggiudica t a r i a ,  nelle  strut tu r e  di  cui  alle  tabelle  preceden t i .

L’impresa  è  tenuta  ad  esplicita re  in  manier a  det taglia t a ,  nel  proprio  proget to

tecnico,  tutte  le  modalità  con  cui  intende  dare  esecuzione  a  quanto  richies to.

Il  servizio  in  ogget to  potrà  subire  modificazioni  in  corso  di  contra t to  per

adegua r s i  alle  modificazioni  dell’organizzazione  interna  delle  Aziende

coinvolte ,  intervenu t e  a  seguito  di  nuove  esigenze  organizza t ive  aziendali,

presc r izioni  norma tive,  regolame n t i  e/o  disposizioni  regionali  o  nazionali.
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ALLEGATO  A

ACCORDO  CONFERENZA  STATO  REGIONI  DEL  22  FEBBRAIO  200 1

“ELENCO  DELLE  PRINCIPALI  ATTIVITA’  PREVISTE  PER
L’OPERATORE  SOCIO- SANITARIO”:

1.  Assis t e n z a  diret ta  ed  aiuto  dom e s t i c o  alberg h i e r o:
•  assiste  la  persona,  in  par ticolar e  non  autosufficient e  o  allet ta t a ,  nelle  attività

quotidiane  e  di  igiene  personale;
•  realizza  attività  semplici  di  suppor to  diagnos tico  e  terapeu t ico;
•  collabora  ad  attività  finalizzate  al  mantenime n to  delle  capacità  psico ‐fisiche

residue,  alla
rieducazione,  riat tivazione,  recupe ro  funzionale;
•  realizza  attività  di  animazione  e  socializzazione  di  singoli  e  gruppi;
•  coadiuva  il  personale  sanita rio  e  sociale  nell’assis tenza  al  malato  anche

terminale  e  moren te ;
•  aiuta  la  gestione  dell’utent e  nel  suo  ambito  di  vita;
•  cura  la  pulizia  e  l’igiene  ambienta le .

2.  Interve n t o  igien ic o  sani tario  e  di  caratt er e  socia l e :
•  osserva  e  collabora  alla  rilevazione  dei  bisogni  e  delle  condizioni  di  rischio ‐

danno  dell’utente ;
•  collabora  all’  attuazione  degli  interven ti  assistenziali;
•  valuta,  per  quanto  di  compete nza ,  gli  interven ti  più  appropria ti  da  propor r e ;
•  collabora  all’  attuazione  di  sistemi  di  verifica  degli  interven ti;
•  riconosce  ed  utilizza  linguaggi  e  sistemi  di  comunicazione  relazione

approp ria t i  in  relazione
alle  condizioni  opera t ive;
•  mette  in  atto  relazioni ‐comunicazioni  di  aiuto  con  l’utente  e  la  famiglia,  per

l’integrazione  sociale  ed  il mantenime n to  e  recupe ro  della  identi tà  personale .

3.Sup p or t o  ges t i o n a l e ,  organizz a t ivo  e  format ivo:
•  utilizza  strume n t i  informativi  di  uso  comune  per  la  regist razione  di  quanto

rilevato  duran te  il servizio;
•  collabora  alla  verifica  della  qualità  del  servizio;
•  concor re ,  rispet to  agli  opera to r i  dello  stesso  profilo,  alla  realizzazione  dei

tirocini  ed  alla  loro
valutazione;
•  collabora  alla  definizione  dei  propri  bisogni  di  formazione  e  frequen ta  corsi

di  aggiorna m e n t o;
•  collabora ,  anche  nei  servizi  assis tenziali  non  di  ricovero,  alla  realizzazione  di

attività  semplici.

ORGANIZZAZIONE  SERVIZIO  OSS  BLOCCO  OPERATORIO,  SALA
PARTO  E ENDOSCOPIA  DIGESTIVA  DEL  POLO  OSPEDALIERO:

- mobilizzazione  paziente  dal  “passam ala t i”  al  letto  opera to r io/le t to
travaglio- parto;
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- collaborazione  con  l’infermiere /os t e t r ica  al  posizionam e n to  del  paziente
sul  letto  opera to r io/pa r to;

- sanificazione  della  sala  opera to r ia/sala  par to  tra  un  interven to  e  il
successivo  secondo  protocolli  e  tempi  standa r d;

- sanificazione  complet a  di  tut ti  gli  ambien ti  e  arredi  delle  sale
opera to r ie/sale  par to,  ad  eccezione  dei  filtri  e  dei  bagni;

- assistenza  diret t a  sul  paziente ,  su  indicazione  dell’infermie re /os te t r ica
compres a  la  rilevazione  dei  più  comuni  sintomi  e  segni;

- deconta minazione  e  prepar azione  del  mate riale  e  dello  strume n t a r io
chirurgico  da  inviare  alla  sterilizzazione;

- disinfezione  ad  alto  livello  dello  strume n t a r io  endoscopico  e  suo
ricondizionam e n to;

- stoccaggio  del  mate r iale ,  farmaci  e  dei  presidi  in  uso  nelle  sale
opera to r ie  /sale  parto;

- trasfe rime n to  dei  kit  sterili  dal  magazzino  di  stoccaggio  alle  sale
opera to r ie;

- pulizia  degli  elet t rom e dicali  e  riposiziona me n t o  nei  magazzini/sale;

- raccolta  e  stoccaggio  dei  rifiuti  di  qualsiasi  tipologia,  secondo  i protocolli
aziendali  e  norma tiva  vigente;

- traspor to  pazienti  da  e  per  le  sale  opera to r ie  e  da  e  per  le  sale  par to  al
repar to.  

La  ditta  aggiudica t a r ia  impieghe r à  ed  organizzerà ,  a  propria  cura  e  spese,  le

risorse  e  i  mezzi  necessa r i  per  l’espletam e n to  del  servizio  quali  personale ,

mate r iali  e  strume n ti  vari  conformi  alle  normat ive  vigenti,  nonché  l’attività  di

coordinam e n to .

ORGANIZZAZIONE  SERVIZIO  OSS  PRESSO  LE CASE  CIRCONDARIALI

In  aggiun ta  a  quanto  precede n t e m e n t e  elenca to  relativame n t e  al  ruolo  OSS:

- sostiene  e  agevola  gli  interven ti  dei  medici  e  degli  altri  opera to r i  sanita ri
che  entrano  in  conta t to  con  il paziente/de t e n u to;

- collabora  con  l’amminis t razione  Penitenzia ria  per  tut te  le  attività  di
compete nza  sanita ria;

- applica  le  procedu r e  della  ASL  Roma  4  in  collaborazione  con  la  Polizia
Penitenzia r ia;
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- favorisce  la  continuità  assis tenziale  e  i  percors i  Ospedale/Ter r i to rio
(detenu to  lavoran te ,  detenu to  fine  pena);

- accele ra  e  rende  fluidi  i  percorsi  diagnos tici  e  terapeu t ici  nell’  area
assistenziale  penitenzia ria;

- facilita  l’adozione  di  compor t a m e n t i  da  par te  dell’assis ti to/de t en u to  che
siano  congrui  con  le  condizioni  di  salute  che  lo  cara t t e r izzano;

- adot ta  le  procedu re  di  prevenzione  dei  rischi  per  i  detenu t i ,  in
particolare  per  la  prevenzione  delle  cadute  ed  eventuale  traspor to  degli
stessi;

- assiste  il  detenu to  dipende n t e  duran te  l’espletam e n to  delle  funzioni
fisiologiche;

- assiste  i detenu ti  parzialmen t e  non  autosufficienti  duran te  i pasti;

- collabora  con  gli  agenti  di  Polizia  Penitenzia r ia  per  il  traspor to  dei
detenu ti  ai  servizi  diagnos tici  e  ambula to r iali  se  necessa r io;

- aiuta  il  detenu to  per  la  corre t t a  assunzione  dei  farmaci  prescri t t i  e  per  il
corre t to  utilizzo  di  appa recchi  medicali  di  semplice  uso;

- osserva,  riconosce  e  riferisce  alcuni  dei  più  comuni  sintomi  di  allarme
che  il detenu to  può  presen t a r e  (pallore,  sudorazione  ecc.);

- suppor t a  i  CPSI  duran te  la  somminis t r azione  farmacologica  presso  le  6
sez  Alta  Sicurezza  (AS).

Nel  raggiunge r e  questi  obiet tivi  specifici  l’Azienda  ritiene  inoltre  necessa r io,

con  il concorso  dell’affidata r io:

- realizzare  conta t ti  e  garan ti r e  la  stabile  collaborazione  tra  le  varie  linee
di  assis tenza  infermieris tica  duran t e  le  consulenze  ambula to r iali  interne
ed  esterne  l’Istituto  penitenzia rio;

Compit i  con  auton o m i a  
operat iv e

Compit i  di  collab oraz i o n e

Assiste  la  persona  non  
autosufficiente  e
allet t a t a  nelle  attività  di  vita  
quotidiana  e  di
igiene  personale

Collabora  ad  attività  finalizzate  al  
mantenime n to  della  capacità  
psicofisiche  residue,  alla  
rieducazione,  riat tivazione  e  
recupe ro  funzionale

Realizza  attività  semplici  di  
suppor to
diagnos t ico  e  terape u t ico

Coadiuva  il personale  sanitar io  e  
sociale
nell’assis tenza  al  malato  anche  
terminale  e
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moren te
Realizzare  attività  di  animazione  e
socializzazione  di  singoli  e  gruppi

Aiuta  la  gestione  dell’utente  nel  suo  
ambito  di  vita

Osserva  e  collabora  alla  rilevazione  
dei  bisogni
e  delle  condizioni  di  rischio  danno  
dell’uten te

Osserva  e  collabora  alla  rilevazione  
dei  bisogni
e  delle  condizioni  di  rischio  danno  
dell’utente

Valutare  per  quanto  di  competenz a  
gli
interven ti  più  approp ria t i  da  
propor r e

Collabora  all’attuazione  di  sistemi  di  
verifica
degli  interven t i

Riconosce  ed  utilizza  linguaggi  e  
sistemi  di
comunicazione ‐relazione  appropria t i
in
relazione  alle  condizioni  opera t ive

Concorr e ,  rispet to  agli  opera to r i  
dello  stesso
profilo,  alla  realizzazione  dei  tirocini  
ed  alla  loro
valutazione

Attua  relazioni ‐comunicazioni  di  
aiuto  con
l'utent e  e  la  famiglia,  per  
l'integrazione  sociale
ed  il mantenim en to  e  recupe ro  della
identit à
personale

Collabora  alla  definizione  dei  propri  
bisogni  di
formazione  e  frequen t a  corsi  di  
aggiorna m e n to

Utilizza  strume n ti  informa tivi  di  uso  
comune  per  la  regis t razione  di  
quanto  rilevato  duran te  il
servizio

Collabora ,  anche  nei  servizi  
assistenziali  non  di
ricovero,  alla  realizzazione  di  attività  
semplici

Cura  la  pulizia  e  l’igiene  ambient ale  
rispet t a ndo
tut te  le  disposizioni  aziendali  
relative  alle  norme  igienico  sanitar ie
ed  organizza t ive

Collabora  alla  verifica  della  qualità  
del  servizio
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ALLEGATO  B

ACCORDO  CONFERENZA  STATO  REGIONI  DEL  22  FEBBRAIO  200 1  

“COMPETENZE  DELL’OPERATORE  SOCIO- SANITARIO”:  

 In  base  alle  proprie  compete nze  ed  in  collaborazione  con  altre  figure
professionali,  sa  attua r e  i piani  di  lavoro;  

 E  in  grado  di  utilizzare  metodologie  di  lavoro  comuni  (schede,  protocollì

ecc.);

 E in  grado  di  collabora r e  con  l’utente  e  la  sua  famiglia:  ̀

- nel  governo  della  casa  e  dell’ambien t e  di  vita,  nell’igiene  e
cambio  bianche r ia ;  o  nella  prepa r azione  e/o  aiuto  all’assunzione  dei
pasti;

- quando  necessa r io,  e  a  domicilio,  per  l’effet tuazione  degli
acquis ti;

- nella  sanificazione  e  sanitizzazione  ambien ta le .  

 E  in  grado  di  cura re  la  pulizia  e  la  manute nzione  di  arredi  è

attrezza tu r e ,  nonche  la  conser-  vazione  degli  stessi  e  il  riordino  deĺ

materiale  dopo  l’assunzione  dei  pasti;  

 Sa  cura re  il  lavaggio,  l’asciuga t u r a  e  la  prepa razione  del  mate riale  da
sterilizzare ;  

 Sa  garan ti r e  la  raccolta  e  lo  stoccaggio  corre t to  dei  rifiuti,  il  traspor to
del  mate r iale  biologico  sanita rio,  e  dei  campioni  per  gli  esami
diagnos t ici,  secondo  protocolli  stabiliti;  

 Sa  svolgere  attivita  finalizzate  all’igiene  personale,  al  cambio  dellà

bianche r ia ,  all’esplet a m e n to  delle  funzioni  fisiologiche,  all’aiuto  nella
deambulazione,  all’uso  corre t to  di  presi di,  ausili  e  att rezza tu r e ,̀

all ’apprendim e n to  e  mantenime n to  di  postur e  corre t t e;  

 In  sostituzione  e  appoggio  dei  famigliari  e  su  indicazione  del  personale
prepos to  e  in  grado  di:  ̀

- aiuta re  per  la  corre t t a  assunzione  dei  farmaci  prescri t t i  e  per  il
corre t to  utilizzo  di  ap-  parecchi  medicali  di  semplice  uso;

- aiuta re  nella  prepar azione  alle  pres tazioni  sanita rie;

- osservare ,  riconosce re  e  riferire  alcuni  dei  piu  comuni  sintomi  dì

allarme  che  l’utente  puo  presen t a r e  (pallore,  sudorazione  ecc.);̀

- attuar e  interven t i  di  primo  soccorso;

- effettua r e  piccole  medicazioni  o  cambio  delle  stesse;

- controlla re  e  assiste r e  la  somminis t r azione  delle  diete;
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- aiuta re  nelle  attivita  di  animazione  e  che  favoriscono  là

socializzazione,  il  recupe ro  ed  il  mantenime n to  di  capaci ta  cognitivè

e  manuali;

- collabora r e  ad  educare  al  movimento  e  favorire  movimenti  di
mobilizzazione  semplici  su  singoli  e  gruppi;

- provvede re  al  traspor to  di  utenti,  anche  allet t a t i ,  in  barella
carrozzella;

- collabora r e  alla  composizione  della  salma  e  provvede re  al  suo
trasfe rime n to;

- utilizzare  specifici  protocolli  per  manten e r e  la  sicurezza
dell’utente ,  riducendo  al  massimo  il rischio;

- svolgere  attivita  di  informazione  sui  servizi  del  terri torio  è

curare  il disbrigo  di  pratiche  burocra t iche;

- accompag n a r e  l’utente  per  l’accesso  ai  servizi.  

COMPETENZE  RELATIVE  ALLE  CONOSCENZE  RICHIESTE:  

 Conosce  le  principali  tipologie  di  utenti  e  le  problem a t iche  connesse;  

 Conosce  le  diverse  fasi  di  elaborazione  dei  proge t t i  di  interven to
personalizza ti;  

 Riconosce  per  i  vari  ambiti,  le  dinamiche  relazionali  approp ria t e  per
rappor t a r s i  all’utent e  sofferen te ,  disorien t a to ,  agita to,  demen te  o
handicapp a to  mentale  ecc.;

 E  in  grado  di  riconosce r e  le  situazioni  ambienta li  e  le  condizionì

dell’utente  per  le  quali  e  necess a r io  mette r e  in  atto  le  differen tì

compete nze  tecniche;

 Conosce  le  modalita  di  rilevazione,  segnalazione  e  comunicazione  deì

problemi  genera li  e  specifici  relativi  all’utent e ;

 Conosce  le  condizioni  di  rischio  e  le  piu  comuni  sindromi  da  prolunga tò

allet tam e n to  e  im-  mobilizzazione;

 Conosce  i  principali  interven ti  semplici  di  educazione  alla  salute ,  rivolti
agli  utent i  e  ai  loro  famigliari;

 Conosce  l’organizzazione  dei  servizi  sociali  e  sanita r i  e  quella  delle  reti
informali.

COMPETENZE  RELAZIONALI:  

 Sa  lavorar e  in  equipe;  

 Si  avvicina  e  si  rappor t a  con  l’utente  e  con  la  famiglia,  comunicando  in
modo  partecipa t ivo  in  tutte  le  attivita  quotidiane  di  assistenza;  sà

risponde r e  esaurien t e m e n t e ,  coinvolgendo  e  stimolando  al  dialogo;  
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 E  in  grado  di  interagi re ,  in  collaborazione  con  il personale  sanita r io,  coǹ

il mala to  moren te ;  

 Sa  coinvolgere  le  reti  informali,  sa  rappor t a r s i  con  le  stru t tu r e  sociali,
ricrea tive,  culturali  dei  terri tori;

 Sa  sollecita re  ed  organizzare  momenti  di  socializzazione,  fornendo
sostegno  alla  par tecipazione  ad  iniziative  culturali  e  ricrea t ive  sia  sul
territorio  che  in  ambito  residenziale;  

 E in  grado  di  par tecipa r e  all’accoglimen to  dell’uten t e  per  assicura r e  unà

puntuale  informazione  sul  servizio  e  sulle  risorse;  

 E  in  grado  di  gestire  la  propria  attivita  con  la  dovuta  riservat ezza  ed̀ ̀

eticita  Affiancandosi  ai  tirocinan t i ,  sa  trasme t t e r e  i  propri  contenu t ì

opera tivi.  
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PRESCRIZIONI  COMUNI  AI LOTTI  ASL  ROMA  1  E ASL  ROMA  4

1. Obbligh i  della  ditta  aggi u d i c a t ar ia

1.1 Le  respo n s a b i l i t à  dell’ag g i u d i c a t ar i o

I  servizi  ogget to  del  contra t to  saranno  svolti  con  esclusiva  respons a bili tà  e

rischio  dell’Aggiudica t a r io,  sulla  base  della  stru t tu r a  organizza tiva  propost a  in

sede  di  offerta  tecnica  e  idonea  al  raggiungime n to  degli  standa rd  richies ti  di

qualità  del  servizio.  

L’Aggiudicat a r io  dovrà  assicura r e  le  pres tazioni  ineren ti  ai  servizi  in  appalto

con  proprio  personale,  avente  requisit i  professionali  e  tecnici  adegua t i

all’utilizzo  e  per  il  quale  solleverà  la  ASL  da  qualsiasi  obbligo  e  respons abili tà

per  ret ribuzioni,  contribu ti  assicura t ivi  e  previdenziali,  e  in  genere  da  tut ti  gli

obblighi  risultan t i  dalle  disposizioni  legislative  e  regolam en t a r i  in  mate ria  di

lavoro  e  di  assicurazioni  sociali,  assume ndo n e  a  proprio  carico  tut ti  gli  oneri

relativi  su  cui  eserci ta  i poteri  diret tivi  ineren ti  all’affidame n to  del  servizio  de

quo.  

L’Aggiudicat a r io  sarà  ritenu to  respons a bile  di  tutti  i  disse rvizi  eventualme n t e

causa ti  alla  ASL  per  effetto  di  carenze  nell’esecuzione  dell’appalto  nonché  a

causa  della  condot ta  dei  propri  opera to r i  e  di  ogni  danno  e/o  molestia  che  ne

potesse ro  derivare,  ai  sensi  delle  vigenti  normat ive  in  mate ria .

L’Aggiudicat a r io  dovrà  applicare  al  proprio  personale  condizioni  norma tive  e

retribu tive  non  inferiori  a  quelle  risultan t i  dai  CCNL  e  dagli  accordi  integra t ivi

vigenti,  firmati  dalle  Organizzazioni  di  Categoria  maggiorm e n t e

rappres e n t a t ive .  Nel  caso  di  società  coopera t ive  le  condizioni  normat ive

sopraci ta t e  dovranno  esse re  applicat e  anche  ai  soci- lavora to r i .

I  suddet t i  obblighi  vincoleranno  l’Aggiudicat a r io  indipende n t e m e n t e  dalla

natur a  indust riale  o  artigiana  o  coopera t iva  della  stru t tu r a  o  dimensioni

dell’impres a  e  da  ogni  altra  sua  qualificazione  giuridica,  economica  o

sindacale .

L’Aggiudicat a r io  avrà  l’onere  di  comprovare  annualm e n t e  l’adempime n to

degli  obblighi  previdenziali,  assistenziali  ed  assicura t ivi  nei  confronti  del

personale  impiega to,  trasme t t e n do  alla  ASL,  i  certificati  rilasciati  allo  scopo

dalle  Amminist r azioni  compete n t i .
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L’Aggiudicat a r io  deve  suben t r a r e  alla  precede n t e  gestione  senza  soluzione  di

continuità  e  dovrà  assume r e  tut te  le  iniziative  per  garan t i r e  il  posto  di  lavoro

degli  attuali  opera to r i  (se  in  possesso  dei  titoli  previsti  dal  presen t e

capitola to),  nel  rispet to  delle  normat ive  vigenti.

Restano  comunque  conferma t e  le  disposizioni  vigenti  in  mate ria  di  risoluzione

contra t tu al e  per  giusta  causa  o giustifica to  motivo.

In  nessun  caso  può  configura r s i  e/o  sorgere  dal  presen t e  contra t to  un

rappor to  di  lavoro  a  tempo

indete r mina to  né  determina to  essendo  lo  stesso  esclusivame n t e  disciplinato

dalle  disposizioni  in  mate ria  di  appalto  di  servizi.

L’ASL  sarà  esonera t a  dalle  respons abili tà  civili  amminis t r a t ive  e  penali  che  si

riferiscano  alla  gestione  e  all’esecuzione  dei  servizi  appalta t i  per  quanto  di

compete nza  dell’Aggiudica t a r io,  ivi  compres a  la  respons a bili tà  contabile  e  da

eventuali  danni  che  gli  opera to r i  dell’Aggiudica t a r io  dovessero  arreca r e  o  che,

comunque ,  nell’esecuzione  del  servizio  per  cause  a  questi  ineren ti ,  venisse ro

arreca t i  a  qualunque  persona  e/o  da  qualsiasi  cosa.

All’Aggiudica t a r io  compete :

 il  rispet to  di  quanto  previsto  nella  descrizione  del  servizio  dei  singoli

Lotti  allegat i  al  presen te  Capitola to;

 la  individuazione  di  un  referen te  unico  dell’aggiudicat a r io  per  la

gestione  del  contra t to;

 la  comunicazione  al  DEC  della  ASL  Roma  1  da  parte  del  Referen te  unico

dell’aggiudica t a r io  delle  modalità  specifiche  di  esecuzione  con

particolare  riguardo  a:

a) modalità  e  orari  di  svolgimento  del  servizio  nei  limiti  di  natu ra  e  di

tempo  previsti  dal  contra t to;

b) univocità  nelle  attività  di  esecuzione  del  contra t to  da  parte  di  tutti

gli  opera to r i  impegna t i  sulle  modalità  osserva t e  del  servizio

eroga to;

 la  rendicontazione  mensile  sul  volume  delle  attività  svolte,  sulle  loro

cara t t e r i s t iche  e  su  ogni  altra  informazione  per  la  loro  esecuzione

attrave rso  un  modello  standa rdizza to  che  specifichi:

a) la  tipologia  delle  pres tazioni  effet tua t e  e  il loro  numero;

b) il numero  dei  pazienti/ospi ti  assisti ti;
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c) i tempi  di  assistenza  effet tivam en t e  eroga te ;

 la  predisposizione  di  una  fatturazione  mensile  (ordina tivo  mensile)  che

corrispond a  alla  rendicon tazione  o  alla  par te  validata  e  concorda t a  della

rendicon tazione  nei  casi  di  discrepa nza  tra  rendicon tazione  trasmes s a  e

rendicon tazione  validata;

 la  garanzia  alla  non  inter ruzione  del  servizio  in  caso  di  disaccordi  sulla

rendicon tazione  per  consen ti r e  all’affidata r io  la  fattur azione  mensile

delle  pres t azioni  rese  in  base  al  contra t to

 la  garanzia  che  gli  opera to r i  impegna t i  siano  in  possesso  delle

compete nze  previste  dal  contra t to  per  lo  svolgimento  del  servizio.

L’Aggiudicat a r io  deve  garan t i r e  un  coordina m e n t o  complessivo  dei  servizi

affidati  ed  esplicita re  nel  proge t to  tecnico  secondo  le  modalità  tecniche  e  gli

strume n t i  offerti,  con  i  quali  procede r à  ad  organizzare  le  attività  e  ad

impar t i r e  gli  ordini  di  servizio  al  proprio  personale  in  modo  da  garan ti r e  il

regola re  svolgimento  delle  attività  nella  loro  continuità  e  nel  rispet to  del

raggiungim e n to  degli  obiet tivi  e  degli  standa r d  fissati  dalla  ASL.

L’Aggiudicat a r io  dovrà  garan t i r e  in  ogni  caso  la  continui tà  dei  servizi  appalta ti

e  per tan to  sarà  responsa bile  in  toto  per  le  eventuali  carenze  nel  loro

svolgimento ,  per  la  loro  non  conformità  al  proge t to  tecnico  presen ta to  in  sede

di  gara,  nonché  per  la  scarsa  qualità  del  servizio  stesso.

1.2  Il  pers o n a l e  impie g a t o  dall’ag g i u d i c a t ar i o

L’Aggiudicat a r io  s’impegn a  ad  impiega re  nel  servizio  personale  in  possesso  di

tutti  requisiti  previs ti  dalla  vigente  normativa  e  dal  presen te  capitola to,  per

l’espleta m e n t o  dei  compiti.  A  tal  fine  l’Aggiudicat a r io,  prima  dell’inizio  del

servizio,  dovrà  presen t a r e  l’elenco  di  tutto  il  personale  che,  ai  sensi  della

presen t e  gara,  è  assegna to  per  le  pres tazioni  dei  servizi  appal ta t i ,  con

indicazione  del  tipo  di  contra t to  e  del  monte  ore  settimana le .  All’elenco

dovranno  esser e  allegati  i  titoli  con  curriculum,  l’iscrizione  all’albo

professionale  e  le  dichiarazioni  individuali  di  non  incompa tibilità.

Successivame n t e  det to  elenco  dovrà  esse re  preventivam e n t e  aggiorna to  ad

ogni  variazione  dei  nomina tivi  del  personale  addet to  al  servizio.

Il  personale  impiega to  dall’Aggiudica ta r io  dovrà  risulta r e  già  oppor tun a m e n t e

addes t r a to  e  qualificato  per  l’esercizio  delle  attività  richies t e  e  dimost ra r e  di
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possede r e  un  significativo  bagaglio  di  esperienza  e  competenza  consegui to  in

analoghi  servizi,  nonché  adegua t e  capaci tà  attitudinali  e  relazionali,  richies t e

non  solament e  in  rappor to  al  corre t to  ed  efficace  svolgimento  delle  attività

sanita r ie  ogget to  del  servizio,  ma  anche  con  riferimento  alla  qualità  delle

relazioni  con  l’utenza  e  con  il personale  della  ASL.

L’Aggiudicat a r io  dovrà  impiega re  personale  con  sufficiente  conoscenza  della

lingua  italiana  onde  consen ti re  al  meglio  la  comunicazione  tra  utenti  e

opera to r e ,  nonché  in  grado  di  utilizzare  gli  strume n t i  di  lavoro  già  identifica ti

dall'ASL  o  in  corso  di  individuazione  e/o  formazione  per  l'utilizzo  degli  stessi.

Il  personale  dovrà  mantene r e  un  atteggiam e n t o  collabora t ivo  e  d'integr azione

con  gli  altri  professionis ti/ope r a to r i  coinvolti  nel  caso.  La  ASL  si  riserva  la

facoltà  di  verificare ,  anche  prima  dell’impiego  del  personale  in  questione ,  la

sua  effet tiva  prepar azione  ed  adegua t ezza ,  nonché  la  facoltà  di  richiede r e  la

sostituzione  del  personale  utilizzato  dall’aggiudica t a r io,  qualora  non  sia

adegua t a m e n t e  qualifica to  e  non  dimost r i  le  capacità  attitudinali  e  relazionali

risponde n t i  alle  esigenze  del  servizio,  come  sopra  specifica to.

L’aggiudicat a r io  si  impegna  a  sostitui re  il  personale  ritenu to  dalla  ASL

inidoneo  alle  esigenze  del  servizio  entro  30  (trent a)  giorni  dalla  data  della

richies t a .

L’Aggiudicat a r io  dovrà  garan t i r e  aggiorna m e n t o  perman e n t e  e  formazione

specifica  del  proprio  personale ,  da  realizzar si  con  proprio  onere ,  sempre  al  di

fuori  dell’attività  ogget to  della  presen te  gara,  anche  garan te n do  la

partecipazione  ad  incont ri  di  aggiorna m e n to  cura ti  dalla  ASL,  ove  ritenuto  da

quest a  necessa r io.

L’Aggiudicat a r io  dovrà  garan t i r e  la  disponibilità  di  personale  opportun a m e n t e

qualificato  per  lo  svolgimento  dei  progra m mi  innovativi,  di  par ticola re

impegno  professionale.  In  questi  casi  la  specifica  formazione  delle  figure

professionali  sarà  interam e n t e  a  carico  dell’Aggiudicat a r io.

L’Aggiudicat a r io  è  tenuto  alla  conoscenza  aggiorna t a  delle  procedu r e  adot ta t e

dalla  ASL e  dovrà  assicura r e  la  presenza  di  personale  in  numero  sufficient e  ad

effet tua r e  i  servizi  ogget to  del  presen t e  capitola to,  garan te n do  gli  orari  e  le

presenze  previs te  nella  progra m m a zione  concorda t a  con  il  referen t e

aziendale.

L’Aggiudicat a r io  dovrà  garan t i r e  che  il proprio  personale:
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 rispet t i  la  puntuali tà  e  le  modalità  di  erogazione  delle  pres tazioni

concorda t e ;

 manteng a  un  compor t a m e n t o  di  collaborazione  e  rispet to  verso  gli

utenti,  i familiari,  gli  eventuali  badan t i  e  altri  care  giver  degli  stessi;

 non  accet ti  benefici  e/o  compensi  di  qualsiasi  genere  da  parte  degli

utenti  e  dei  loro  familiari.

1.3 Abbigl ia m e n t o  del  perso n a l e

L’aggiudicat a r io  si  impegna  a  dotare  il  proprio  personale  di  un  numero

congruo  di  divise  e  calzatu r e  adegua t e  al  tipo  di  servizio.  Le  divise  saranno

differenzia t e  per  qualifica  professionale,  approvate  dal  referen t e  aziendale  e

l’aggiudica t a r io  si  impegna  a  garan ti rne  in  proprio  il lavaggio  e  sostituzione  al

fine  di  mantene re  il  decoro  e  livelli  igienici  adegua t i .  Inoltre  al  personale

dovrà  esse re  fornito  il  cartellino  di  riconoscimen to  che  deve  essere  indossa to

duran te  il servizio.

1.4  Sicurezz a  del  pers o n a l e  impie g a t o

Il  personale  dell’Aggiudica t a r io  dovrà  rispet t a r e  tutte  le  norme  ineren t i  la

sicurezza.

L’Aggiudicat a r io  deve  osserva re  le  norme  sulla  tutela  della  salute  dei

lavorato ri ,  in  par ticolar e  come  indicato  nel  D.Lgs.  n.  81/2008  e  successive

modificazioni  e  integrazioni,  che  si  intendono,  a  tut ti  gli  effet ti,  parte

integra n t e  del  contra t to  medesimo,  garan t e n do  tut ti  gli  accer t a m e n t i  per

assicura r e  l’idoneità  psico- fisica  del  personale  che  sarà  sottopos to,  a  cura  e

spese  dell’Aggiudica t a r io,  ai  controlli  sanita ri  previs ti  dalla  normat iva  vigente

alla  fornitur a  dei  Dispositivi  di  Protezione  Individuale.

L’Aggiudicat a r io  dovrà,  altresì ,  comunica re ,  al  momento  della  stipula  del

contra t to ,  il  nominativo  del  RESPONSABILE  del  SERVIZIO  PREVENZIONE  E

PROTEZIONE.  L'Aggiudica t a r io  si  obbliga  ad  adot ta r e ,  duran te  l'esecuzione

del  servizio,  tutti  i  provvedimen t i ,  le  misure  e  le  cautele  necessa r ie  per

garan ti r e  la  salute  e  l'incolumità  delle  persone  impiega t e  per  il  servizio,  degli

utenti  nonché  di  terzi.

Ogni  respons abili tà  nel  caso  di  infortunio  o  di  danni  di  ogni  genere  che

potranno  occorre r e  al  personale  impiega to  per  il servizio,  agli  utenti  nonché  ai
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terzi,  per  fatti  imputabili  all'Aggiudica t a r io  ed  al  proprio  personale  duran te

l'esple ta m e n t o  del  servizio,  sarà  imputa t a  all'Aggiudicat a r io  medesimo,

restandon e  completa m e n t e  sollevata  la  ASL  nonché  il  personale  della  stessa

prepos to  alla  sorveglianza .

1.5  Sciop er o  e/o  ass e m b l e e  sinda c a l i

L’aggiudicat a r io,  in  caso  di  sciopero  e/o  assemblea  sindacale  dovrà  darne  

preven tiva  comunicazione  alla  ASL e  garan t i r e  la  continuità  dei  servizi  ai  sensi

della  Legge  n.  146  del  12  giugno  1990.  In  caso  di  sciopero  l’Aggiudica t a r io  

garan ti r à  la  presenza  del  Responsabile  del  servizio  nella  ASL.

1.6  Servizio  di  report i s t i c a

Per  ciascun  Lotto  di  gara,  il  Fornitore ,  deve  inviare  all’Azienda  Sanita ria ,  su

base  trimes t r al e ,  entro  30  giorni  solari  successivi  a  ciascun  trimes t re  di

riferimento ,  i dati  aggrega t i  e  riassun tivi  relativi  alle  pres t azioni  contra t tu al i;

rimane  ferma  la  facoltà  per  l’Azienda  di  richiede re  al  Fornitore  l’elaborazione

di  repor t  specifici  anche  in  formato  elett ronico  e/o  in  via  telematica .

Il  monitoraggio  di  tutte  le  attività  relative  al  contra t to  potrà  altresì  esse re

effet tua to  dall’Azienda  Sanita r ia  anche  median te  l’uso  di  nuove  tecnologie  e

soluzioni  organizzat ive;  a  tal  fine,  il  Fornitore ,  per  quanto  di  sua  compete nza ,

si  impegna  a  pres ta r e  piena  collaborazione  per  rende re  possibile  det te  attività

di  monitoraggio.

In  par ticola re  i repor t  trimes t r a li  devono  contene r e  almeno  le  seguen ti  

informazioni:

 valore  delle  fatture  inviate  all’Azienda;

 dettaglio  dei  servizi  eroga ti;

 ogni  altra  informazione  richies ta  dall’Azienda  Sanita r ia .

1.7  Attrezzat ur e

Per  consen ti re  l'esple ta m e n to  delle  pres tazioni  contra t t u ali ,  l’Azienda  mette  a

disposizione  della  Ditta  aggiudicat a r i a  di  ciascun  Lotto,  nel  loro  stato  attuale  e

gra tui ta m e n t e ,  gli  spazi,  gli  arredi  attualme n t e  in  uso  già  adibiti  allo  scopo,

nonché  le  att rezzatu r e  elet t rom e dicali  e  i  dispositivi  medici  necessa r i  al

servizio,  secondo  quanto  stabilito  dagli  standa r d  Aziendali.  E’  compito  della
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Ditta,  invece,  fornire  i  personal  compute r  (almeno  2  postazioni  complete  per

area),  stampa n t i  e  relativi  software  di  automazione  escluso  i sistemi  opera t ivi

gestionali  necessa r i  all’esecuzione  del  servizio.

Nell’offer ta  tecnica  la  Ditta  dovrà  riporta r e  le  cara t te r i s t iche  delle

attrezza tu r e  che  saranno  offer te  in  comoda to  d’uso  gratui to .  E’ altresì  a  carico

della  Ditta  aggiudica t a r ia  la  relativa  manutenzione  di  tali  att rezza tu r e  e/o,  ove

necessa r io,  la  sostituzione.  In  contraddi t to r io  con  i rappre s e n t a n t i  della  Ditta

aggiudica t a r i a ,  prima  dell'inizio  del  servizio,  verrà  redat to  un  verbale  dello

stato  dei  locali  e  degli  spazi,  nel  quale  verranno  indicate  le  att rezza tu r e  e  gli

arredi  consegna t i ,  compres e  le  minute r ie  e  utensilerie .  Detto  verbale  farà

parte  dei  documen t i  contra t tu ali .

Alla  scadenza  del  contra t to ,  i  locali  e  le  att rezza tu r e  messi  a  disposizione

devono  esser e  riconsegn a t e  alle  stesse.  Della  riconsegn a  viene  redat to  verbale

in  contraddi to r io.  Le  eventuali  difformità  riscont r a t e  rispet to  al

corrispond e n t e  verbale  di  consegna  formano  ogget to  di  valutazione  economica

e  i  relativi  impor ti  sono  addebi ta t i  alla  Ditta,  fatta  salva  l’ordinaria  usura

d’utilizzo.  L’affidamen to  in  uso  dei  locali  e  delle  attrezza tu r e  conferit e  è

meram e n t e  strume n t a l e  all’esercizio  delle  attività  ogget to  del  presen te

Capitola to  e,  per tan to ,  non  si  pongono  le  basi  per  l’instaur azione  di  un

rappor to  giuridico  che  si  espliciti  in  un  contra t to  avente  ad  ogget to  l’uso  di

parte  dell’immobile  o  l’utilizzo  delle  att rezza tu r e .  Detto  affidamen to  è

coeren te  allo  scopo  di  soddisfar e  l’intere ss e  generale  e  pubblico  dell’Azienda.

Tutte  le  utenze  saranno  a  carico  dell’Azienda.

La  Ditta  aggiudica t a r ia  è  diret t am e n t e  respons abile  dei  danni,  di  qualunqu e

natura ,  che  possano  esse re  arreca t i  al  proprio  personale,  alle  stru t tu r e  o  alle

apparecchia tu r e  utilizzate.  A  tal  fine,  a  seguito  dell’aggiudicazione  dovrà

esser e  presen t a t a  adegua t a  polizza  assicura t iva.

2. Stand ard  di  quali tà  del  servizio

Per  consen ti r e  la  misurazione  della  qualità  del  servizio,  che  l’Aggiudicat a r io

dovrà  garan t i r e  nell’esplet am e n to  delle  pres tazioni  contra t tu al i,  si  indicano  gli

standa rd  di  qualità  del  servizio  che  devono  essere  rispet t a t i .
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2.1 Stand ard  organizza t iv i

 Possesso  di  esperienza  nella  fornitu ra  ad  aziende  sanitar ie  pubbliche

(Ospedalier e ,  Universi t a rie  o  Territoriali)  dei  servizi  di  assistenza

infermie ris tica/ ri abili ta tiva  e  di  personale  di  suppor to  ogget to  della

presen t e  procedu r a ;

 reperibilità  del  referen te  del  servizio  per  almeno  12  ore  al  giorno  per

365  giorni/anno;

 possesso  di  un  piano  delle  emergenz e  per  garan t i r e  la  continuità  dei

servizi;

 possesso  di  un  sistema  informativo  per  la  rilevazione  delle  presenze  e  la

contabilizzazione  delle  pres t azioni;

 a  tut ti  gli  opera to r i  deve  esse re  assicura to  un  progra m m a  di

aggiorna m e n to  professionale  con  frequenza  annuale;

 tutto  il  personale  utilizzato  dall’aggiudica t a r io  deve  esse re  in  possesso

dei  requisi ti  e  iscrit to  ai  relativi  Ordini  Professionali;

 il  Referen te  Responsabile  deve  possede r e  esperienza  nel

coordinam e n to/ges t ione  delle  risorse;

 devono  esse re  rispet ta t e  tutte  le  norme  e  le  disposizioni  previste  dalle

leggi  e  dalle  eventuali  norma tive  regionali  per  i  sogge t t i  fornitori  di

servizi  alla  persona.

Indica tor i:

 Dichiarazione  e  produzione  a  richies t a  dei  contra t t i ;

 verifica  periodica  dell’effet t iva  raggiungibilità  del  referen t e  del  servizio;

 comunicazione  all’Azienda  del  progra m m a  di  aggiorna m e n t o  annuale;

 documen t azione  del  piano  delle  emerge nze .

2.2  Stand ard  di  proce s s o

 Coper tu r a  del  servizio  come  da  piano  di  lavoro  con  le  figure  necessa r i e  a

coprire  le  attività;

 garanzia  della  continui tà  assistenziale  (indice  turn- over  personale);

 presenza  di  piani  di  lavoro  giornalieri  e  di  check  list  per  attività

ordinarie;
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 presenza  di  piano  di  emergenz a  per  la  coper tu r a  dei  servizi  quali-

quanti t a t iva  in  caso  di  assenze  improvvise;

 aggiorna m e n to  della  car tella  sanita ria  del  paziente  immedia t a m e n t e

dopo  l’esecuzione  di  ciascun  interven to  ed  entro  il  turno  di  servizio  in

caso  di  paziente  ricovera to;

 effet tuazione  di  una  valutazione  infermieris t ica  sulle  condizioni  del

paziente  e  su  aspet ti  par ticolarm e n t e  critici  dell’assistenza  quotidiana

per  tutti  i pazienti  ricovera t i  e  in  osservazione  di  dura t a  superiore  alle  4

ore;

 rispet to  dei  protocolli  aziendali  per  livello  di  triage  e  per  percorso  di

cura;

 utilizzo  di  strume n ti  di  valutazione  e  pianificazione  nelle  degenze

ospedalie re  e  nelle  strut tu r e  terri toriali;

 utilizzo  dei  disposi tivi  di  protezione  individuale  e  rispet to  delle

procedu r e  di  isolamen to  per  i casi  previsti  dalle  procedu re  aziendali;

 utilizzo  corre t to  dei  sistemi  opera t ivi,  laddove  in  uso,  per  regis t r azione

pazienti,  terapie  informatizzat e ,  diagnos tica ,  cartelle  informa tizzat e  per

tutti  i pazienti  e  le  pres tazioni;

 compilazione  check- list  di  risk  manage m e n t  dei  pazienti;

 rispet to  del  codice  di  compor t a m e n t o  i cui  contenu t i  sono  equivalen ti  al

codice  di  compor t a m e n t o  dei  dipenden t i  pubblici  vigente  e  dalle

diret t ive  aziendali  in  relazione  al  divieto  di  fumo,  al  buon  uso  di

mate r iali  e  att rezza tu r e ,  al  rispet to  della  norma tiva  sulla  privacy;

Indica tor i:

 Piani  di  lavoro  corrisponde n t i  a  quelli  progra m m a t i :  verifica  mensile;

 verifica  accura t ezza  compilazione  docume n t azione  sanita ria  mensile  sul

5%  delle  car telle  infermieris tiche;

 proporzione  di  valutazioni  complet a t e  nei  termini  previs ti;

 verifica  periodica  applicazione  procedu re  e  protocolli  aziendali.

2.3  Stand ard  di  risul ta t o

 Proporzione  di  processa bili tà  dei  campioni  da  prelievi  di  mate riale

biologico;
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  proporzione  delle  pres tazioni  di  base  autonom a m e n t e  e  corre t t a m e n t e

esegui te  sul  totale  di  quelle  effettua t e ;

 livello  soddisfazione  utenti  sulle  pres tazioni  di  base;

 proporzione  di  rispet to  delle  procedu re  infermieris tiche  per  protocollo

di  percorso;

 n°  di  eventi  sentinella,  di  quasi  errori  e  di  incidenti  rilevati  con  inciden t

reporting ;

 assenza  di  qualsiasi  forma  di  contenime n to  fisico  (se  non  prescr i t to);

 percen tu al e  compilazione  completa  documen t azione

infermie ris tica/ ri abili ta tiva  non  inferiore  al  90%  dei  casi  trat t a t i ;

 prevalenza  lesioni  da  pressione  non  presen ti  all’ent ra t a  del  paziente

nell’area  assistenziale;

 cadute  acciden ta li;

 rispet to  procedu r a  lavaggio  mani;

 segnalazioni  da  parte  dell’utenza  (verifica ti  dal  personale  dell’azienda

anche  in  contraddi t to r io  con  l’eroga to re  esterno)  su  problemi  di

erogazione  del  servizio  in  numero  non  superior e  ad  1/mese  (una)  nel

semes t r e  per  singola  sede  di  erogazione  del  servizio;

 rispet to  asepsi  e  sterilità  nelle  procedu r e  rilevate  con  osserva to r i

aziendali;

 proporzione  pazienti  con  rilevazione  del  dolore  (scala  analogica)  su

pazienti  sottopos ti  a  trat t a m e n to  antalgico;

 soddisfazione  utenti  sulla  performa nc e  complessiva

Indica tor i:

 Verifica  non  process abili tà  campioni  rilevato  mensilment e  (flussi

Laborato r i);

 verifica  accura t ezza  compilazione  docume n t azione  sanita ria  mensile  sul

campione  car telle  infermieris tiche  archivio  car telle  e/o  applica tivo

informatico;

 indagine  di  prevalenza  periodica  per  valutazione  lesioni  da  pressione

confronto  con  dati  storici;

 verifica  n°  cadute  regist ra t e  a  sistem a  e  confronto  dati  storici;

 segnalazioni  pervenu te  al  Servizio  Infermieris tico  da  parte  dell’utenza;
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 Soddisfazione  utenti  perform a nc e  complessiva:  indagine  periodica;

 Rilevazioni  ICA  con  sistemi  monitoraggio  aziendale  e  confronto  con  dati

storici.

3. RESPON SA BILITA’  PER  DANNI  E POLIZZA  ASSICURATIVA

a) La  ASL  non  sarà  respons abile  dei  danni,  eventualme n t e  causa ti  ai

dipenden t i  ed  alle  att rezzatu r e  dell’impresa  aggiudicat a r i a ,  che  possano

derivare  da  compor t a m e n t i  di  terzi  estranei  all’organico  della  ASL

stessa;

b) La  ASL  è  esonera t a  da  ogni  respons a bili tà  per  danni,  infortunio  o  altro

che  dovessero  accade re  al  personale  dell’impres a  per  qualsiasi  causa

imputabile  a  quest’ultima:

c) L’appalta to r e  sarà  diret t a m e n t e  respons a bile  dei  danni  derivanti  da

cause  ad  esso  imputabili  di  qualunque  natu ra  che  risultino  arreca t i  dal

proprio  personale  a  persone  o  a  cose,  tanto  della  ASL  che  di  terzi,  in

dipendenz a  di  omissioni  o  negligenze  nell’esecuzione  della  pres tazione;

d) In  ogni  caso,  danni,  rischi,  qualsivoglia  respons abili tà  riguarda n t i  le

persone  e  le  cose  in  genere ,  derivan ti  dalle  pres tazioni  contra t tu al i  alle

medesime  ricollegabili,  si  intendono  assunti  dall’Appalta to r e  che  ne

risponde r à  in  via  esclusiva,  esone ran do n e  già  in  via  preven tiva,  ed

espress a m e n t e  la  ASL;

e) A tal  fine  l’impresa  risulta t a  aggiudica t a r ia  di  uno  o  più  lotti  in  gara,

prima  della  stipula  del  contra t to ,  dovrà  esse re  in  possesso  di  idonea

polizza  assicura t iva  con  massimale  per  danni  a  cose  o  persone  di  Euro

5.000.000/00  a  sinist ro  con  validità  dalla  data  del  contra t to  e  per  tut ta  la

dura t a  dello  stesso  ed  eventuali  proroghe;

f) L’Impres a ,  prima  della  sottoscr izione  del  contra t to ,  dovrà  presen t a r e

alla  ASL  copia  conforme  delle  polizze  assicura t ive  sottoscri t t e ,

impegna n dosi  a  mantene r e  in  vigore  e  non  modificare  il contenu to  di  tali

polizze  per  tut ta  la  dura t a  del  contra t to .

4. ACCERTAMENTO  DANNI

L’accer t a m e n to  dei  danni  sarà  effet tua to  dal  respons a bile  aziendale  del

servizio  che  provvede rà  alla  relativa  comunicazione  al  Diret tor e  di
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Esecuzione.  A tale  scopo  il  Diret to re  di  Esecuzione  comunica  all’appal ta to r e ,

mediante  posta  cer tificata ,  entro  10  giorni  dall’accer t a m e n to  del  danno,  il

giorno  e  l’ora  in  cui  si  valuter à  lo  stato  dei  danni  in  modo  da  consen ti re

all’appalta to r e  stesso  di  interveni re .

Qualora  l’appalta to r e  non  dovesse  manifes ta r e  la  volontà  di  par tecipa re

all’accer t a m e n t o  in  ogget to,  la  ASL  procede r à  autonoma m e n t e  alla  presenza

di  due  testimoni.  

Tale  consta t azione  costitui rà  titolo  sufficiente  al  fine  del  risarcimen to  dei

danni  che  dovrà  essere  corrispos to  anche  a  mezzo  di  rivalsa  sulla  cauzione

definitiva.

5. PENALI

Qualora  duran t e  lo  svolgimento  del  servizio  si  verificasse ro  inadem pienze

nell'osse rvanza  delle  clausole  contra t tu al i  o  rilievi  per  negligenza

nell'esple t a m e n t o  del  servizio,  l’ASL  Roma  4,  previa  contes tazione  a  mezzo

PEC,  potrà  diffidare  il  fornitore  all'esa t t a  esecuzione  del  servizio.  L'Impresa

dovrà  produr r e ,  entro  e  non  oltre  5  giorni  lavora t ivi,  successivi  alla  sudde t t a

contes tazione  le  proprie  giustificazioni  scrit te .  Ove  le  suddet t e  giustificazioni

non  perveng a no  ovvero  l’ASL  Roma  4  non  le  ritenga  condivisibili  si  potrà

procede r e  ad  applicar e  le  penali  come  di  seguito  riporta to.

Nel  caso  di  inosservanze  delle  norme  contra t t u ali  e  per  ciascuna  carenza

rilevata,  l’ASL  Roma  4  si  riserva  l'insindaca bili tà  di  applicare  le  seguen ti

penalità,  oltre  a  quanto  previs to  in  meri to  a  rischi,  respons abili tà  e

risarcimen to  per  eventuali  danni:

Inadempie nza Penale

Manca ta  sostituzione  del  personale
assen te  per  qualsivoglia  motivo

1  per  mille  del  valore  del
contra t to  per  ogni  turno  non
coper toDanni  procura t i  nell’esercizio  delle

mansioni  e  connesse  a  imperizia,
negligenza  od  imprude nza  a  beni  ed
immobili  dell’Azienda

da  0,3  ad  1  per  mille  a
seconda  della  gravità  del
danno  procura to
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Compor t a m e n t i  non  corre t t i  o  non
consoni  al  ruolo  ricoper to,  che
provochino  lamentele  da  parte  dei
pazienti,  del  personale  medico  o
infermieris tico  e  che  danneggino
l’immagine  dell’Azienda

1  per  mille  del  valore  del
contra t to  per  ogni  turno  non
coper to

Tenuta  della  divisa  non  consona  al
servizio

0,3  per  mille   per  ogni
inadem pim e n to

Omessa  o ritarda t a  trasmissione  di
elenchi  del  personale  o  di  altra
documen t azione  richies ta  dall’Azienda

1  per  mille  del  valore  del
contra t to  per  ogni  giorno  di
ritardo  dal  termine  della
richies t a

Inosservanza  degli  obblighi  di
riserva t ezza

0,5  per  mille  del  valore  del
contra t to  per  ogni  evento

Per  tutti  i  punti  la  verifica  di  non  conformità  sull’esecuzione  del  servizio  deve

esser e  attua t a  nel  rispet to  della  regola  del  contraddi t to r io  con  il

rappre s e n t a n t e  dell’impresa  aggiudica t a r i a;  in  caso  di  rifiuto  la  contes t azione

può  essere  comunica t a  anche  via  PEC  con  la  consegue n t e  esecuzione  l’ufficio

della  penale.

Le  Aziende  coinvolte  potranno  applica re  le  penali  nella  misura  massima  del

10%  del  valore  del  contra t to .

L’applicazione  delle  penali  non  esclude  peral t ro  qualsiasi  altra  azione  legale

che  l’Azienda  intenda  eventualme n t e  intrap re n d e r e  fino  ad  arrivare  alla

risoluzione  del  contra t to  per  gravissime  inadem pienze  o irregola ri t à .

I  danni  arreca t i  dall’impresa  alla  proprie t à  dell’Azienda  verranno  contes ta t i

per  iscrit to  a  mezzo  PEC.  Qualora  l’Azienda  non  accogliesse  le  giustificazioni

addot te  dall’impresa ,  ovvero  l’impresa  stessa  non  provvedess e  al  ripristino  del

bene,  nei  termini  fissati,  vi  provvede rà  l’Azienda  addebi tando  le  spese

all’impres a .  

L’importo  derivante  dall’applicazione  di  penalità ,  sanzioni  e  dalle  spese

sostenu t e  in  danno  verrà  detra t to  dai  pagame n t i  dovuti  all’impresa  o  da

eventuali  crediti  vanta t i  dalla  stessa ,  nonché  sul  deposi to  cauzionale.
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PROCEDURA APERTA AGGREGATA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA

INFERMIERISTICA E DEL PERSONALE SOCIO SANITARIO DI SUPPORTO (OSS) PER LA ASL ROMA

1 E LA ASL ROMA 4 E PER L’ASSISTENZA RIABILITATIVA PER LA ASL ROMA 1

SCHEMA DI CONTRATTO



CONTRATTO PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA INFERMIERISTICA E DEL
PERSONALE SOCIO SANITARIO DI SUPPORTO (OSS) PER LA ASL ROMA 1 E LA ASL ROMA 4 E

PER L’ASSISTENZA RIABILITATIVA PER LA ASL ROMA 1

LOTTO _____

TRA

L’ASL Roma 1 (C.F. 13664791004), con sede legale in Borgo Santo Spirito, 3  00193 ROMA nella

persona  del  Legale  Rappresentante  Dott.  _____________________________,  nato/a

___________________,  Prov.  ____,  il  ________________ autorizzata alla  stipula del  presente

contratto in virtù dei poteri conferitigli con __________________________________,

E

L'impresa  __________________________________________,  C.F.  n.

_______________________,  Partita  IVA  n.  _____________________,  con  sede  in

___________________________________ Via/Piazza  _________________________________,

n.  ________,  CAP  _________,  iscritta  nel  Registro  delle  Imprese  di

_________________________,  al  n.  ____________,  tenuto  dalla  C.C.I.A.A  di

________________________,  Registro  Imprese  _________________________,  nel  seguito

denominata  "Fornitore",  nella  persona  di  ________________________,  nato  a

__________________, il ___________, in qualità di ___________________________, autorizzata

alla  stipula  del  presente  Contratto  in  virtù  dei  poteri  conferitigli  da

____________________________, 

PREMESSO CHE

a. L’Azienda Roma 1, con Deliberazione n. _________ del __________, ha indetto una procedura

di  gara  per  l’acquisizione  del  servizio  di

_________________________________________________;

b. con Deliberazione n. ______ del ______________ il Fornitore è risultato aggiudicatario della

procedura di gara;

c. il Fornitore ha prestato cauzione sotto forma di _____________________ per un importo pari a

______________________Euro;

d. il Fornitore, sottoscrivendo il presente contratto, dichiara che quanto risulta nello stesso, nonché

nel Disciplinare di gara e relativi allegati e nel Capitolato tecnico e relativi allegati definisce in

modo adeguato e completo l’oggetto del servizio e consente di acquisire tutti gli elementi per

una idonea valutazione dello stesso;

e. il Fornitore, con la seconda sottoscrizione, dichiara, ai sensi e per gli effetti di legge, di accettare

tutte le condizioni e patti  contenuti  nel presente atto e di avere particolarmente considerato
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quanto  stabilito  e  convenuto  con  le  relative  clausole,  in  particolare  dichiara  di  approvare

specificamente le clausole e condizioni riportate in calce presente contratto;

TUTTO CIÒ PREMESSO LE PARTI, COME SOPRA RAPPRESENTATE, CONVENGONO E

STIPULANO QUANTO SEGUE

Articolo 1 

Norme regolatrici e disciplina applicabile

1. Le Parti  convengono  che le  premesse di  cui  sopra,  gli  atti  ed  i  documenti  richiamati  nelle

medesime premesse e nella restante parte del presente atto, il Bando di Gara, il Disciplinare di

gara con i relativi allegati, l’Offerta Tecnica e tutti gli elaborati che la costituiscono e l’Offerta

Economica costituiscono parte integrante e sostanziale del presente contratto.

2. L'esecuzione del servizio oggetto del rapporto contrattuale è, pertanto, regolato:

- dalle clausole del presente contratto, che costituiscono la manifestazione integrale di tutti gli

accordi intervenuti con il Fornitore relativamente alle attività e prestazioni contrattuali

- dalle disposizioni anche regolamentari in vigore per le Aziende Sanitarie, di cui il Fornitore

dichiara di avere esatta conoscenza; 

- dalle  disposizioni  di  cui  al  d.lgs. 50/2016 e s.m.i.,  e comunque dalle  norme di settore in

materia di appalti pubblici;

- dal Codice Civile e dalle altre disposizioni normative in vigore in materia di contratti di diritto

privato.

3. In  caso  di  discordanza  o  contrasto  ovvero  di  omissioni,  gli  atti  ed  i  documenti  di  gara

prevarranno sugli atti ed i documenti prodotti dal Fornitore nella medesima sede, ad eccezione

di eventuali proposte migliorative formulate da quest’ultimo ed espressamente accettate dalla

Azienda.

4. Le clausole del presente contratto sono sostituite, modificate od abrogate automaticamente per

effetto di norme aventi carattere cogente contenute in leggi o regolamenti che entreranno in

vigore successivamente, fermo restando che, in tal caso, il Fornitore rinuncia ora per allora a

promuovere eventuali  azioni  volte all’incremento del corrispettivo pattuito ovvero ad opporre

eccezioni rivolte a sospendere o risolvere il rapporto contrattuale.

Articolo 2

 Oggetto

1. Il  contratto  disciplina  le  modalità  esecutive  concernenti  l’affidamento  del  servizio  di

assistenza infermieristica e del personale socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma

1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1
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2. Con il presente contratto il Fornitore si obbliga irrevocabilmente nei confronti dell’ASL Roma 1

ad eseguire i servizi, così come dettagliatamente descritti nel Capitolato Tecnico e nell’Offerta

Tecnica  il  tutto  nei  limiti  dell'importo  del  valore  economico  complessivo  pari  ad  Euro

___________,__, senza IVA.

3. Tale  importo  economico  complessivo  è  stato  calcolato  sulla  base  dell’offerta  economica

presentata dal Fornitore in sede di gara.

4. L’ASL Roma 1 si riserva la facoltà di richiedere al Fornitore, nel periodo di efficacia del presente

Atto, l’aumento delle prestazioni contrattuali, nei limiti in vigore per le forniture in favore della

Pubblica Amministrazione, alle condizioni,  corrispettivi  e termini stabiliti  nel presente Atto, in

conformità a quanto previsto dall’art. 106, comma 12, d.lgs. 50/2016. Sono altresì ammesse le

varianti al contratto, secondo quanto previsto dall’art. 106 del d.lgs 50/2016.

Articolo 3 

Durata del contratto

1. Il contratto avrà una durata di 12 mesi dalla data di sottoscrizione 

2. La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni,

per una durata pari  a 12 mesi.  La stazione appaltante esercita tale facoltà comunicandola

all’appaltatore mediante posta elettronica certificata almeno 15 giorni prima della scadenza del

contratto originario

3. Resta inteso tra le Parti che, ai sensi di legge, la durata dell’efficacia del presente Contratto nel

suo complesso e/o delle singole clausole di cui si compone non potrà essere tacitamente e/o

unilateralmente prorogata o rinnovata oltre il suddetto termine, fatta salva la facoltà per l’ASL

Roma 1 di prorogare gli effetti del presente Contratto per il tempo necessario all’espletamento

di una nuova gara ad evidenza pubblica volta all’affidamento del medesimo servizio o di servizi

analoghi. La proroga è subordinata a condizione risolutiva che ne limiti l’efficacia al periodo

antecedente  all’intervenuta  efficacia  del  provvedimento  di  aggiudicazione  del  nuovo

affidamento, fatta comunque salva la garanzia della continuità del servizio.

Articolo 4 

Condizioni della fornitura e limitazione di responsabilità

1. Sono a carico del Fornitore, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale di cui oltre,

tutti gli oneri, le spese ed i rischi relativi alla prestazione delle attività, nonché ad ogni attività

che si  rendesse necessaria  per la  prestazione degli  stessi  o,  comunque,  opportuna per un

corretto  e  completo  adempimento  delle  obbligazioni  previste,  ivi  compresi  quelli  relativi  ad
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eventuali  spese di trasporto, di viaggio e di missione per il  personale addetto all'esecuzione

contrattuale.

2. Il  Fornitore  garantisce l'esecuzione  di  tutte  le  prestazioni  oggetto  del  rapporto  contrattuale,

integralmente e a perfetta regola d'arte, nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni,

le  modalità,  i  termini  e  le  prescrizioni  contenute  nella  documentazione  di  gara,  pena

l’applicazione delle penali di cui oltre e/o la risoluzione di diritto del contratto.

3. Le prestazioni contrattuali dovranno necessariamente essere conformi, salva espressa deroga,

alle caratteristiche tecniche ed alle specifiche indicate negli atti di gara. In ogni caso, il Fornitore

si obbliga ad osservare tutte le norme e tutte le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore,

nonché quelle che dovessero essere emanate successivamente all'aggiudicazione.

4. Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla necessità di osservare le norme e le prescrizioni di

cui  sopra,  anche  se  entrate  in  vigore  successivamente  all'aggiudicazione,  resteranno  ad

esclusivo  carico  del  Fornitore,  intendendosi  in  ogni  caso  remunerati  con  il  corrispettivo

contrattuale di cui oltre ed il Fornitore non potrà, pertanto, avanzare pretesa di compensi,  a

qualsiasi  titolo,  nei  confronti  dell’ASL  Roma 1  assumendosene  il  medesimo Fornitore  ogni

relativa alea.

5. Il Fornitore si impegna espressamente a manlevare e tenere indenne l’ASL Roma 1 da tutte le

conseguenze  derivanti  dall'eventuale  inosservanza  delle  norme  e  prescrizioni  tecniche,  di

sicurezza, di igiene e sanitarie vigenti.

6. Il Fornitore rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiasi pretesa o richiesta di compenso

nel caso in cui l'esecuzione delle prestazioni contrattuali dovesse essere ostacolata o resa più

onerosa dalle attività svolte dall’ASL Roma 1 e da terzi autorizzati.

7. Il Fornitore si obbliga a consentire all’ASL Roma 1 di procedere in qualsiasi momento e anche

senza preavviso alle verifiche della piena e corretta esecuzione delle prestazioni oggetto del

contratto,  nonché  a  prestare  la  propria  collaborazione  per  consentire  lo  svolgimento  di  tali

verifiche.

Articolo 5

 Obbligazioni specifiche del Fornitore

1. Il Fornitore si obbliga, oltre a quanto previsto nelle altre parti del presente contratto, a:

a. adottare, nell'esecuzione di tutte le attività, le modalità atte a garantire la vita e l'incolumità

dei propri dipendenti, dei terzi e dei dipendenti dell’ASL Roma 1, coerentemente con quanto

previsto dal d.lgs. 81/2008 e s.m. in materia di sicurezza sul lavoro e rischi da interferenza,

nonché ad evitare qualsiasi danno ai locali, a beni pubblici o privati;
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b. osservare, integralmente, tutte le leggi, norme e regolamenti di cui alla vigente normativa in

materia di sicurezza e salute dei lavoratori sul luogo di lavoro e a verificare che anche il

personale rispetti integralmente le disposizioni di cui sopra;

c. erogare i servizi oggetto del Contratto ed a prestare i servizi connessi, impiegando tutte le

strutture ed il  personale necessario per la loro realizzazione secondo quanto stabilito nel

Contratto e negli Atti di gara;

d. manlevare  e  tenere  indenne  l’ASL  Roma  1,  per  quanto  di  rispettiva  competenza,  dalle

pretese che i terzi dovessero avanzare in relazione ai danni derivanti dallo svolgimento dei

servizi oggetto del Contratto ovvero in relazione a diritti di privativa vantati da terzi;

e. predisporre tutti gli strumenti e le metodologie, comprensivi della relativa documentazione,

atti  a  garantire  elevati  livelli  di  servizio,  ivi  compresi  quelli  relativi  alla  sicurezza  e

riservatezza;

f. comunicare  tempestivamente  le  eventuali  variazioni  della  propria  struttura  organizzativa

coinvolta nell'esecuzione del Contratto, indicando analiticamente le variazioni intervenute;

g. utilizzare, per l’erogazione dei servizi, personale abilitato ai sensi di legge nei casi prescritti e

munito  di  preparazione  professionale.  A  tal  fine  il  Fornitore  si  impegna  ad  impartire

un’adeguata  formazione/informazione  al  proprio  personale  sui  rischi  specifici,  propri

dell’attività da svolgere e sulle misure di prevenzione e protezione da adottare in materia di

sicurezza sul lavoro e di tutela ambientale;

h. controllare  che  il  personale  addetto  mantenga  un  contegno  decoroso,  irreprensibile,

riservato, corretto e disponibile alla collaborazione. Allo stesso tempo il Fornitore assicura

che farà divieto ai propri dipendenti di utilizzare apparecchiature d'ufficio di proprietà dell'ASL

Roma 1 (telefoni, fax, PC, ecc.), di aprire cassetti o armadi, di maneggiare carte, di prendere

visione di  documenti  se non per motivi  strettamente legati  all'attività cui  sono preposti.  Il

Fornitore istruirà, inoltre, il personale a mantenere il segreto d'ufficio su fatti e circostanze

concernenti l'organizzazione e l'andamento dell’ASL Roma 1

i. osservare tutte le indicazioni operative, di indirizzo e di controllo che a tale scopo saranno

predisposte e comunicate dall’ASL Roma 1, per quanto di rispettiva ragione;

j. La  stazione  appaltante  comunicherà  all’aggiudicatario  l’importo  effettivo  delle  spese  di

pubblicazione di gara, nonché le relative modalità di pagamento, da liquidarsi entro 30 giorni

dalla  stipula  del  contratto,  pena  l’avvio  di  forme  di  recupero  coattivo,  anche  mediante

parziale  escussione  della  garanzia  definitiva  in  quanto  specifico  inadempimento  della

prestazione contrattuale

Articolo 6
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Modalità e termini di esecuzione del servizio

1. Il Fornitore si obbliga a prestare i servizi richiesti secondo le modalità stabilite nel Bando di

gara, nel Capitolato Tecnico, negli atti presentati dal Fornitore in sede di gara (Offerta tecnica),

pena l'applicazione delle penali di cui oltre.

2. Il Fornitore si obbliga a rispettare tutte le indicazioni relative alla buona e corretta esecuzione

contrattuale che dovessero essere impartite dall’ASL Roma 1.

3. L'erogazione  di  ciascun  servizio  si  intende  comprensiva  di  ogni  onere  e  spesa,  nessuna

esclusa.

Articolo 7

 Verifica e controllo quali/quantitativo

1. Anche ai  sensi  degli  artt.  101 e 103 del  d.lgs.  50/2016,  il  Fornitore si  obbliga  a consentire

all’ASL Roma 1, di procedere, in qualsiasi momento e anche senza preavviso, alle verifiche

della piena e corretta esecuzione delle prestazioni oggetto del Contratto, nonché a prestare la

propria  collaborazione  per  consentire  lo  svolgimento  di  tali  verifiche,  nel  rispetto  di  quanto

previsto dalla vigente normativa.

2. Il Fornitore, si impegna ad inviare all’ASL Roma 1 con cadenza trimestrale, pena l'applicazione

delle penali di cui oltre, un report contenente

 valore delle fatture inviate all’Azienda;

 dettaglio dei servizi erogati; 

 ogni altra informazione richiesta dall’Azienda Sanitaria

3. Resta  inteso  che  l’ASL  Roma  1  si  riserva  la  facoltà  di  richiedere  la  consegna  di  report

contenenti informazioni aggiuntive a quelle sopra elencate.

4. Qualora  le  prestazioni  rese  non  siano  rispondenti  agli  standard  quali/quantitativi  stabiliti,  il

Direttore dell’esecuzione del  contratto o persona da lui  delegata,  in caso di  non conformità

grave contatta il Referente indicato del Fornitore richiedendo l'immediato intervento risolutivo e

contestualmente compila il modulo di non conformità.

5. Qualora  la  qualità  rilevata  a  seguito  dei  suddetti  controlli  risulti  insufficiente,  rispetto  agli

standard stabiliti, verranno applicate le penalità previste nel presente contratto.

6. Tali  penalità  verranno comminate anche in  caso di  mancata  effettuazione  del  servizio  o  di

esecuzione difforme nelle modalità e nei tempi rispetto a quelle concordate.

Articolo 8

Corrispettivi
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1. I  corrispettivi  contrattuali  dovuti  al  Fornitore dall’ASL Roma 1 per  l’affidamento  del  servizio

oggetto del presente Contratto sono determinati sulla base dei prezzi netti riferiti al servizio di

cui all’offerta economica.

2. Tutti i predetti corrispettivi si riferiscono a servizi prestati a perfetta regola d'arte e nel pieno

adempimento delle modalità e delle prescrizioni contrattuali e gli stessi sono dovuti unicamente

al Fornitore e, pertanto, qualsiasi  terzo non potrà vantare alcun diritto nei confronti dell’ASL

Roma1.

3. Tutti gli oneri derivanti al Fornitore dall'esecuzione del rapporto contrattuale e dall'osservanza di

leggi  e  regolamenti,  nonché  dalle  disposizioni  emanate  o  che  venissero  emanate  dalle

competenti autorità, sono compresi e remunerati nel corrispettivo contrattuale. Tale corrispettivo

sarà quindi considerato remunerativo di ogni prestazione effettuata dal Fornitore in ragione del

presente appalto.

Articolo 9 

Fatturazione e pagamenti

1. Le fatture dovranno essere emesse con la cadenza fissata nel capitolato. 

2. Le fatture relative ai corrispettivi di cui al precedente articolo dovranno essere emesse secondo

le  modalità  stabilite  dal  Regolamento  approvato  con  Decreto  del  Commissario  Ad  Acta  n.

U00247 del 21 marzo 2019 “Disciplina uniforme delle modalità di fatturazione e di pagamento

dei crediti vantati nei confronti delle Aziende Sanitarie Locali,  Aziende Ospedaliere, Aziende

Ospedaliere  Universitarie,  IRCSS  pubblici,  dell’Azienda  ARES  118  e  della  Fondazione

Policlinico  Tor  Vergata”.  Le  parti  contraenti,  sottoscrivendo  il  presente  contratto,  accettano

pienamente  il  contenuto del  suddetto regolamento e si  obbligano ad applicarlo  in  ogni  sua

parte.

3. Ciascuna fattura emessa dal Fornitore, intestata all’ASL Roma 1 e trasmessa esclusivamente in

formato elettronico ai  sensi del  D.M. 55 del 3 aprile  2013,  dovrà contenere il  riferimento al

presente contratto e al numero di ordine generato dalla procedura amministrativo contabile, al

CIG e alle prestazioni cui si riferisce e relativi prezzi. 

4. Il Fornitore si obbliga a presentare un rendiconto di tutte le attività svolte nel corso del periodo

di  riferimento.  Il  rendiconto  deve  essere  approvato  dall’ASL  Roma 1  al  fine  di  autorizzare

l'emissione della relativa fattura. Qualora lo ritenesse necessario, può richiedere al Fornitore

l'integrazione della documentazione. Il Fornitore sarà tenuto a soddisfare la richiesta che deve

approvare il  rendiconto.  L'importo della  fattura potrà essere decurtato delle  eventuali  penali

applicate e determinate nelle modalità descritte nell'articolo "Penali".
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5. L'importo delle predette fatture è corrisposto dopo l'avvenuto riscontro regolare della fattura, sul

conto corrente indicato all’articolo seguente.

6. Rimane inteso che l’ASL Roma 1, prima di procedere al pagamento del corrispettivo, acquisirà

di ufficio il  documento unico di  regolarità contributiva (D.U.R.C.),  attestante la regolarità del

Fornitore  in  ordine  al  versamento  dei  contributi  previdenziali  e  dei  contributi  assicurativi

obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti.

7. Il Fornitore, sotto la propria esclusiva responsabilità, rende tempestivamente note le variazioni

circa le modalità di accredito di cui sopra; in difetto di tale comunicazione, anche se le variazioni

vengono pubblicate nei modi di  legge,  il  Fornitore non può sollevare eccezioni  in ordine ad

eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ai pagamenti già effettuati.

8. Resta tuttavia espressamente inteso che per nessun motivo, ivi compreso il caso di ritardi nei

pagamenti  dei  corrispettivi  dovuti,  il  Fornitore  può  sospendere  l'erogazione  del  servizio  e,

comunque, lo svolgimento delle attività previste nel Contratto. Il Fornitore che procederà ad

interrompere arbitrariamente  le  prestazioni  contrattuali  sarà  considerato  diretto responsabile

degli eventuali danni causati all’ASL Roma 1 e dovuti a da tale interruzione.

Articolo 10

Tracciabilità dei flussi finanziari e clausola risolutiva espressa

1. Il  Fornitore si assume l’obbligo della tracciabilità dei flussi  finanziari  di cui alla L. 13 agosto

2010, n. 136 e s.m., pena la nullità assoluta del presente Contratto. 

2. Gli estremi identificativi del conto corrente dedicato, anche in via non esclusiva alle commesse

pubbliche di cui all’art. 3 della L. 136/2010 e s.m., sono _________. 

3. Il  Fornitore si  obbliga  a comunicare  all’ASL Roma 1 le  generalità  ed il  codice fiscale  delle

persone delegate ad operare sul predetto conto corrente, nonché ogni successiva modifica ai

dati trasmessi, nei termini di cui all’art. 3, comma 7, L. 136/2010 e s.m.  

4. Qualora le transazioni relative al Contratto siano eseguite senza avvalersi del bonifico bancario

o postale ovvero di altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità, il presente Contratto

è risolto di diritto, secondo quanto previsto dall’art. 3, comma 9 bis, della L. 136/2010 e s.m.  

5. Il  Fornitore  si  obbliga  altresì  ad  inserire  nei  contratti  sottoscritti  con  i  subappaltatori  o  i

subcontraenti,  a pena di nullità assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di  essi

assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010 n. 136 e

s.m.

6. Il Fornitore, il subappaltatore o subcontraente, che ha notizia dell’inadempimento della propria

controparte agli  obblighi di tracciabilità finanziaria,  ne dà immediata comunicazione alla ASL

Roma 1 ed alla Prefettura-Ufficio territoriale del Governo della provincia ove ha sede la stessa.
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7. L’ASL Roma 1 verificherà che nei contratti di subappalto, sia inserita, a pena di nullità assoluta

del  contratto,  un’apposita  clausola  con  la  quale  il  subappaltatore  assume  gli  obblighi  di

tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 136/2010 e s.m. 

8. Con riferimento ai subcontratti, il Fornitore si obbliga a trasmettere all’ASL Roma 1, oltre alle

informazioni di cui all’art. 105 del d.lgs. 50/2016 anche apposita dichiarazione resa ai sensi del

D.P.R. n. 445/2000, attestante che nel relativo subcontratto è stata inserita, a pena di nullità

assoluta, un’apposita clausola con la quale il subcontraente assume gli obblighi di tracciabilità

di cui alla Legge sopracitata. E’ facoltà dell’ASL Roma 1 richiedere copia del contratto tra il

Fornitore ed il subcontraente al fine di verificare la veridicità di quanto dichiarato. 

9. Per tutto quanto non espressamente previsto, restano ferme le disposizioni di cui all’art. 3 della

L. 13/08/2010 n. 136 e s.m.

Articolo 11

Trasparenza

1. Il Fornitore espressamente ed irrevocabilmente:

- dichiara che non vi è stata mediazione o altra opera di terzi per la conclusione del contratto;

- dichiara di  non aver corrisposto né promesso di  corrispondere ad alcuno, direttamente o

attraverso terzi, ivi comprese le imprese collegate o controllate, somme di denaro o altra

utilità  a  titolo  di  intermediazione  o  simili,  comunque volte  a  facilitare  la  conclusione  del

contratto stesso;

- si obbliga a non versare ad alcuno, a nessun titolo, somme di danaro o altra utilità finalizzate

a facilitare e a rendere meno onerosa l'esecuzione e la gestione della presente fornitura

rispetto agli obblighi assunti, né a compiere azioni comunque volte agli stessi fini.

2. Qualora non risultasse conforme al vero anche una sola delle dichiarazioni rese ai sensi del

precedente comma, ovvero il Fornitore non rispettasse gli impegni e gli obblighi ivi assunti per

tutta la durata del rapporto contrattuale, lo stesso si intenderà risolto di diritto ai sensi e per gli

effetti dell'articolo 1456 c.c., per fatto e colpa del Fornitore, che sarà conseguentemente tenuto

al risarcimento di tutti i danni derivanti dalla risoluzione.

Articolo 12

Penali

1. Qualora durante lo svolgimento del servizio si verificassero inadempienze nell'osservanza delle

clausole contrattuali o rilievi per negligenza nell'espletamento del servizio, l’ASL Roma 1, previa

contestazione  a  mezzo  PEC,  potrà  diffidare  il  Fornitore  all'esatta  esecuzione  del  servizio.

L'Impresa  dovrà  produrre,  entro  e  non  oltre  5  giorni  lavorativi,  successivi  alla  suddetta
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contestazione le proprie giustificazioni scritte. Ove le suddette giustificazioni non pervengano

ovvero l’ASL Roma 1 non le ritenga condivisibili si potrà procedere ad applicare le penali come

di seguito riportato.

2. Nel caso di inosservanze delle norme contrattuali e per ciascuna carenza rilevata, l’ASL Roma

1 si riserva l'insindacabilità di applicare le seguenti penalità, oltre a quanto previsto in merito a

rischi, responsabilità e risarcimento per eventuali danni: 

Inadempienza Penale

Mancata  sostituzione  del  personale
assente per qualsivoglia motivo

1  per  mille  del  valore  del
contratto per ogni turno non
copertoDanni procurati nell’esercizio delle

mansioni e connesse a  imperizia,
negligenza od imprudenza a beni ed
immobili dell’Azienda

da 0,3 ad 1 per mille  a seconda
della gravità del danno procurato

Comportamenti non corretti o non
consoni al ruolo ricoperto, che provochino
lamentele da parte dei  pazienti,  del
personale  medico o infermieristico e che
danneggino l’immagine dell’Azienda

1  per  mille  del  valore  del
contratto per ogni turno non
coperto

Tenuta della divisa non consona al
servizio

0,3  per  mille   per  ogni
inadempimento

Omessa o ritardata trasmissione di
elenchi del personale o  di altra
documentazione richiesta dall’Azienda

1  per  mille  del  valore  del
contratto per ogni giorno di
ritardo dal termine della richiesta

Inosservanza  degli  obblighi  di
riservatezza

0,5  per  mille  del  valore  del
contratto per ogni evento

3. Per tutti i punti la verifica di non conformità sull’esecuzione del servizio deve essere attuata nel

rispetto della regola del contraddittorio con il rappresentante dell’impresa aggiudicataria; in caso

di  rifiuto  la  contestazione  può  essere  comunicata  anche  via  PEC  con  la  conseguente

esecuzione l’ufficio della penale.

4.  L’ASL Roma 1 potrà applicare le penali nella misura massima del 10% del valore del contratto.

5. L’applicazione  delle  penali  non  esclude  peraltro  qualsiasi  altra  azione  legale  che  l’Azienda

intenda  eventualmente  intraprendere  fino  ad  arrivare  alla  risoluzione  del  contratto  per

gravissime inadempienze o irregolarità.

6. I danni arrecati dall’impresa alla proprietà dell’Azienda verranno contestati per iscritto a mezzo

PEC Qualora l’Azienda non accogliesse le giustificazioni addotte dall’impresa ovvero l’impresa

stessa  non  provvedesse  al  ripristino  del  bene,  nei  termini  fissati,  vi  provvederà  l’Azienda

addebitando le spese all’impresa. 
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7. L’importo  derivante  dall’applicazione di  penalità,  sanzioni  e dalle  spese sostenute in  danno

verrà detratto dai  pagamenti  dovuti  all’impresa o da eventuali  crediti  vantati  dalla  stessa,  ,

nonché rivalendosi sulla garanzia definitiva. 

Articolo 13 

Cauzione definitiva

1. A garanzia delle obbligazioni contrattuali il Fornitore, ai sensi e per gli effetti dell'art.  103  del

d.lgs. 50/2016, ha costituito a favore dell’ASL Roma 1 una garanzia fideiussoria. Detta garanzia

deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore

principale,  la  rinuncia  all'eccezione  di  cui  all'art.  1957,  comma  2 del  Codice Civile,  nonché

l'operatività della garanzia medesima entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta dall’ASL Roma

1.

2. La cauzione definitiva si intende estesa a tutti gli accessori del debito principale ed è prestata a

garanzia dell'esatto e corretto adempimento di tutte le obbligazioni del Fornitore.

3. In  particolare, la cauzione rilasciata garantisce tutti gli obblighi specifici assunti dal Fornitore,

anche  quelli  a  fronte  dei  quali  è  prevista  l'applicazione  di  penali  e,  pertanto,  resta

espressamente inteso che l’ASL Roma 1 ha diritto di rivalersi direttamente sulla cauzione e,

quindi, sulla fideiussione per l'applicazione delle penali.

4. La  cauzione  potrà  essere  progressivamente  e  proporzionalmente  svincolata,  sulla  base

dell’avanzamento dell’esecuzione, nel limite massimo del 80%.

5. Qualora l'ammontare della cauzione definitiva dovesse ridursi  per effetto dell'applicazione di

penali, o per qualsiasi altra casa, il Fornitore dovrà provvedere al reintegro entro il termine di 10

(dieci) giorni dal ricevimento della relativa richiesta.

Articolo 14

Riservatezza

1. Il Fornitore ha l'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle che

transitano per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e, comunque, a

conoscenza,  di  non divulgarli  in  alcun modo e in  qualsiasi  forma e di  non farne oggetto di

utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione

del contratto.

2. L'obbligo  di  cui  al  precedente  comma  sussiste,  altresì,  relativamente  a  tutto  il  materiale

originario o predisposto in esecuzione della fornitura.

3. L'obbligo di cui al comma 1 non concerne i dati che siano o divengano di pubblico dominio.
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4. Il Fornitore è responsabile per l'esatta osservanza da parte dei propri dipendenti e collaboratori,

nonché  degli  eventuali  subappaltatori  e  dei  dipendenti  e collaboratori  di  questi  ultimi,  degli

obblighi di segretezza anzidetti.

5. In caso di inosservanza degli obblighi di riservatezza, l’ASL Roma 1, ha facoltà di dichiarare

risolto di diritto il contratto, fermo restando che il Fornitore sarà tenuto a risarcire tutti i danni che

ne dovessero derivare.

6. Il  Fornitore  potrà  citare  i  termini  essenziali  del  Contratto  nei  casi  in  cui  fosse  condizione

necessaria per la partecipazione del Fornitore stesso a gare e appalti.

7. Il Fornitore si impegna, altresì, a rispettare quanto previsto dal d.lgs. 196/2003 e dai relativi

regolamenti di attuazione in materia di riservatezza.

Articolo 15

 Danni, responsabilità civile 

1. L'impresa aggiudicataria dichiara di assicurare il suo personale contro gli infortuni, nonché si

impegna a renderlo edotto dei rischi ai quali può andare soggetto.

2. L’impresa  aggiudicataria  è  responsabile  per  i  danni  che  possono  subire  persone  e  cose

appartenenti alla propria organizzazione all'interno e fuori delle strutture dell’ASL Roma 1, per

fatti ed attività connesse all'esecuzione del contratto.

3. Come specificato, l’impresa aggiudicataria sarà ritenuta direttamente responsabile di tutti gli

eventuali danni accertati di qualunque natura e per qualsiasi motivo arrecati a persone e cose

che risultassero causati dal personale dell’impresa.

4. L’impresa, in ogni caso, dovrà provvedere a proprie spese alla riparazione e sostituzione delle

parti o oggetti danneggiati. L’accertamento dei danni sarà effettuato dai rappresentanti l’ASL

Roma 1, in contraddittorio con i rappresentanti dell’impresa.

5. In caso di assenza dei rappresentanti dell’impresa, si procederà agli accertamenti dei danni in

presenza di due testimoni,  anche dipendenti  della sola l’ASL Roma 1, senza che l’impresa

possa sollevare eccezione alcuna.

Articolo 16

Risoluzione e clausola risolutiva espressa

1. Ferme le ulteriori ipotesi di risoluzione previste dall’ art. 108 del d.lgs. 50/2016, l’ASL Roma 1

può  risolvere  di  diritto  ai  sensi  dell’art.  1456  c.c.,  previa  dichiarazione  da  comunicarsi  al

Fornitore  nel  rispetto  delle  modalità  previste  dalla  vigente  normativa,  senza  necessità  di

assegnare alcun termine per l’adempimento, il contrato nei seguenti casi:
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a) reiterati  e aggravati inadempimenti  imputabili  al Fornitore, comprovati da almeno 3 (tre)

documenti  di  contestazione ufficiale,  al  di  fuori  dei  casi  di  cui  all’articolo  108 del  d.lgs.

50/2016;

b) violazione delle norme in materia di cessione del contratto e dei crediti;

c) mancata  reintegrazione  della  cauzione  eventualmente  escussa  entro  il  termine  di  cui

all'articolo "Cauzione definitiva";

d) mancata copertura dei rischi durante tutta la vigenza del contratto;

e) azioni giudiziarie per violazioni di diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui,

intentate contro l’ASL Roma 1, ai sensi dell'articolo " Brevetti industriali e diritti d'autore";

f) nei casi previsti dall’articolo “Tracciabilità dei flussi finanziari e clausola risolutiva espressa”;

g) nei casi previsti dall’art. 12, comma 4, del presente contratto;

h) nei casi di cui all’articolo “Riservatezza”;

i) nei casi di cui all’articolo “Subappalto”;

j) nei casi di cui all’articolo “Trasparenza”;

k) qualora  disposizioni  legislative,  regolamentari  ed  autorizzative  non  ne  consentano  la

prosecuzione in tutto o in parte. 

2. In  tutti  i  predetti  casi  di  risoluzione  l’ASL  Roma 1  ha  diritto  di  ritenere  definitivamente  la

cauzione  definitiva,  ove  essa  non  sia  stata  ancora  restituita,  e/o  di  applicare  una  penale

equivalente,  nonché di procedere nei confronti del Fornitore per il risarcimento del danno. In

questo caso l'Azienda si rivolgerà per l'esecuzione del servizio appaltato alla successiva Ditta

che ha presentato la migliore offerta.

3. In conformità con quanto previsto dal Protocollo di Azione sottoscritto tra l’Autorità Nazionale

Anticorruzione e la Regione Lazio, l’ASL Roma 1 si avvarrà della clausola risolutiva espressa di

cui all’art. 1456 c.c. ogni qualvolta nei confronti dell’imprenditore o dei componenti la compagine

sociale, o dei dirigenti dell’impresa con funzioni specifiche relative all’affidamento alla stipula e

all’esecuzione  del  contratto  sia  stata  disposta  misura  cautelare  o  sia  intervenuto  rinvio  a

giudizio per taluno dei delitti di cui agli artt. 317 cp 318 cp 319 cp 319 bis cp 319 ter cp 319

quater 320 cp 322 cp 322 bis cp 346 bis cp 353 cp 353 bis cp.

4. Rimane inteso che eventuali inadempimenti che abbiano portato alla risoluzione del presente

Contratto  saranno oggetto  di  segnalazione  all'Autorità  Nazionale  Anticorruzione  nonché

potranno essere valutati come grave negligenza o malafede nell'esecuzione delle prestazioni

affidate al Fornitore ai sensi dell'art. 80, comma 5, lett. c), d.lgs. 50/2016.

Articolo 17 
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Recesso

1. Fermo restando quanto previsto dagli artt. 88, comma 4-ter, e 92, comma 4, d.lgs. 6 settembre

2011, n. 159 e dall’art. 109 del d.lgs. 50/2016, l’ASL Roma 1 ha diritto, nei casi di giusta causa,

di  recedere unilateralmente  dal  contratto,  in  tutto  o in  parte,  in  qualsiasi  momento,  con un

preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi al Fornitore via PEC.

2. Si conviene che per giusta causa si intende, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo:

i. qualora sia stato depositato contro il Fornitore un ricorso ai sensi della legge fallimentare o di

altra legge applicabile in materia di procedure concorsuali, che proponga lo scioglimento, la

liquidazione,  la  composizione  amichevole,  la  ristrutturazione  dell'indebitamento  o  il

concordato con i creditori, ovvero nel caso in cui venga designato un liquidatore, curatore,

custode  o  soggetto  avente  simili  funzioni,  il  quale  entri  in  possesso  dei  beni  o  venga

incaricato della gestione degli affari del Fornitore;

ii. qualora il Fornitore perda i requisiti minimi richiesti per l'affidamento di forniture ed appalti di

servizi pubblici relativi alla procedura attraverso la quale è stato scelto il Fornitore medesimo;

iii. qualora taluno dei componenti l'Organo di Amministrazione o l'Amministratore Delegato o il

Direttore Generale o il Responsabile tecnico del Fornitore siano condannati, con sentenza

passata in giudicato, per delitti contro la Pubblica Amministrazione, l'ordine pubblico, la fede

pubblica  o  il  patrimonio,  ovvero  siano  assoggettati  alle  misure  previste  dalla  normativa

antimafia.

3. L’ASL  Roma 1,  in  caso di  mutamenti  di  carattere  organizzativo  interessanti  la  stessa,  che

abbiano incidenza sulla prestazione dei servizi, può altresì recedere unilateralmente, in tutto o

in parte, con un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi al Fornitore con

PEC.

4. Nei  casi  di  cui  ai  commi  precedenti,  il  Fornitore  ha  diritto  al  pagamento  delle  prestazioni

eseguite,  purché  correttamente  ed  a  regola  d’arte,  secondo  il  corrispettivo  e  le  condizioni

contrattuali rinunciando espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore eventuale pretesa,

anche  di  natura  risarcitoria,  ed  a  ogni  ulteriore  compenso o  indennizzo  e/o  rimborso  delle

spese, anche in deroga a quanto previsto dall’articolo 1671 c.c.

5. L’ASL Roma 1 può altresì recedere, per motivi diversi da quelli  elencati,  in tutto o in parte,

avvalendosi  della  facoltà  consentita  dall’articolo  1671  c.c.  con  un  preavviso  di  almeno  30

(trenta)  giorni  solari,  da comunicarsi  al  Fornitore con PEC purché tenga indenne lo stesso

Fornitore delle spese sostenute, delle prestazioni rese e del mancato guadagno.
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6. In ogni caso, dalla data di efficacia del recesso, il Fornitore deve cessare tutte le prestazioni

contrattuali, assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno per le Amministrazioni

Contraenti.

Articolo 18

Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro

1. Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da

disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di

igiene e sicurezza,  nonché la  disciplina  previdenziale  e infortunistica,  assumendo a proprio

carico tutti i relativi oneri.

2. L’ASL Roma 1 avrà la facoltà di  verificare in  ogni  momento la  sussistenza delle  condizioni

sanitarie necessarie per l'espletamento del servizio.

3. L'Impresa aggiudicataria  si  obbliga ad applicare nei confronti  dei  lavoratori  dipendenti  e,  se

cooperative, nei confronti dei soci lavoratori, condizioni contrattuali, normative e retributive non

inferiori a quelle risultanti da i contratti collettivi nazionali di lavoro del Comparto di categoria e

dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti dalle organizzazioni imprenditoriali e dei lavoratori

maggiormente  rappresentative,  nonché  a  rispettare  le  norme e  le  procedure  previste  dalla

legge, alla data dell'offerta e per tutta la durata dell'appalto. L'obbligo permarrà anche dopo la

scadenza dei suindicati contratti collettivi e fino alla loro sostituzione.

4. L'Impresa aggiudicataria sarà tenuta inoltre all'osservanza ed all'applicazione di tutte le norme

relative alle  assicurazioni  obbligatorie ed antinfortunistiche,  previdenziali  ed assistenziali,  nei

confronti del proprio personale dipendente e dei soci lavoratori nel caso di cooperative.

5. L'Impresa dovrà  certificare  il  trattamento  retributivo  previsto  dal  CCNL  di  categoria  e  dagli

accordi  integrativi  territoriali,  ai  lavoratori,  compresi  i  soci  lavoratori  qualora  si  tratti  di

cooperativa,  impiegati  nel  servizio  oggetto  dell'appalto.  A tal  fine  l'Impresa  aggiudicataria

s'impegna a produrre la seguente documentazione relativa al personale impiegato nel servizio

de quo, all'inizio dell'appalto e ogni qual volta l’ASL Roma 1 lo chieda:

- fotocopia  libro  matricola  del  personale  impiegato  abitualmente,  occasionalmente  o

promiscuamente nell'appalto;

- variazioni del personale in servizio - cessazioni, destituzioni, nuove assunzioni;

- numero di matricola desunto dal libro matricola, eventuale badge assegnato, luogo di lavoro,

qualifica, livello retributivo.

6. Si  applicano  le  disposizioni  di  cui  all’art.  30,  commi  5  e  6,  d.lgs.  50/2016  a  salvaguardia

dell’adempienza contributiva e retributiva.
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Articolo 19

Brevetti industriali e diritti d'autore

1. Il  Fornitore  assume ogni  responsabilità  conseguente  all'uso  di  dispositivi  o  all'adozione  di

soluzioni  tecniche o  di  altra natura che violino  diritti  di  brevetto,  di  autore  ed in  genere di

privativa altrui.

2. Qualora venga promossa nei confronti dell’ASL Roma 1 una azione giudiziaria da parte di terzi

che vantino diritti sui beni o servizi acquisiti, il Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne

l’ASL Roma 1, assumendo a proprio carico tutti gli oneri conseguenti, inclusi i danni verso terzi,

le spese giudiziali  e legali  a carico dell’ASL Roma. L’ASL Roma i  si  impegna ad informare

prontamente il Fornitore delle iniziative giudiziarie di cui al precedente comma.

3. Nell'ipotesi  di  azione  giudiziaria  per  le  violazioni  di  cui  al  comma  precedente  tentata  nei

confronti dell’ASL Roma 1 quest'ultima, fermo restando il diritto al risarcimento del danno nel

caso in cui la pretesa azionata sia fondata, ha facoltà di dichiarare la risoluzione di diritto del

contratto,  per  quanto  di  rispettiva  competenza,  recuperando  e/o  ripetendo  il  corrispettivo

versato, detratto un equo compenso per i servizi erogati.

Articolo 20 

Responsabile della commessa 

1. Con  la  stipula  del  presente  Contratto  il  Fornitore  individua  nel

Sig._________________________  il  Responsabile  della  commessa,  con  capacità  di

rappresentare ad ogni effetto il Fornitore, il quale è il referente nei confronti dell’ASL Roma 1.

2. I  dati  di  contatto  del  Responsabile  della  commessa  sono:  numero

telefonico_________________,  indirizzo  e-mail  ________________________________  PEC

___________________________.

Articolo 21

Trattamento dei dati, consenso al trattamento

1. Ai sensi di quanto previsto dalle leggi in tema di trattamento di dati personali, le parti dichiarano

di  essersi  preventivamente  e  reciprocamente  informate  circa  le  modalità  e  le  finalità  dei

trattamenti  di  dati  personali  che  verranno  effettuati  per  l'esecuzione  di  questo  rapporto

contrattuale.

2. Nello specifico, verranno trattati i dati necessari alla esecuzione del rapporto contrattuale e dei

singoli ordini di consegna, in ottemperanza ad obblighi di legge, ed in particolare per le finalità

legate al monitoraggio ed al controllo della spesa dell’ASL Roma 1. 
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3. In ogni caso l’ASL Roma 1 aderendo al contratto dichiara espressamente di acconsentire al

trattamento e all'invio  da parte del  Fornitore dei  dati  relativi  alla  fatturazione,  per le  finalità

connesse all'esecuzione del rapporto contrattuale e dei singoli ordini di consegna. I dati saranno

trasmessi anche per via telefonica e telematica dal Fornitore all’ASL Roma 1 nel rispetto delle

disposizioni normative in vigore.

4. I trattamenti dei dati saranno improntati ai principi  di correttezza, liceità e trasparenza e nel

rispetto delle misure di sicurezza.

5. Le parti si impegnano a comunicarsi oralmente tutte le informazioni previste della medesima

normativa,  ivi  comprese  quelle  relative  ai  nominativi  del  responsabile  e  del  titolare  del

trattamento e le modalità di esercizio dei diritti dell'interessato.

Articolo 22

Cessione di credito e di contratto

1. E’ fatto assoluto divieto al Fornitore di cedere, a qualsiasi titolo, il Contratto, a pena di nullità,

salvo quanto previsto dall’art. 106, comma 1, lett. d), n. 2, d.lgs. 50/2016.

2. E’ fatto assoluto divieto al Fornitore di cedere a terzi i  crediti  della fornitura senza specifica

autorizzazione da parte dell’ASL Roma 1, salvo quanto previsto dall’art.  106 comma 13 del

d.lgs. 50/2016.

3. Anche la cessione di credito soggiace alle norme sulla tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla

L. 136/2010 e s.m..

4. In caso di inadempimento da parte del Fornitore degli obblighi di cui ai precedenti commi, l’ASL

Roma 1 ha facoltà di dichiarare risolto il Contratto 

5. Ai sensi della Determinazione dell’Autorità per la Vigilanza sui contratti  pubblici  n.10 del 22

dicembre 2010, il Fornitore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il/i CIG al

cessionario,  eventualmente  anche  nell’atto  di  cessione,  affinché  lo/gli  stesso/i  venga/no

riportato/i  sugli  strumenti di pagamento utilizzati.  Il  cessionario è tenuto ad utilizzare conto/i

corrente/i dedicato/i nonché ad anticipare i pagamenti al Fornitore mediante bonifico bancario o

postale sul/i conto/i corrente/i dedicato/i del Fornitore medesimo riportando il CIG dallo stesso

comunicato.

Articolo 23

Subappalto 

1. Il Fornitore, conformemente a quanto dichiarato in sede di offerta, e preso atto del divieto di

affidamento  in  subappalto  dell’integrale  esecuzione  del  contratto,  affida  in  subappalto

l’esecuzione delle seguenti prestazioni:
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__________________________

__________________________

__________________________

2. Il Fornitore è responsabile dei danni che dovessero derivare all’ASL Roma 1o a terzi per fatti

comunque imputabili ai soggetti cui sono state affidate le suddette attività.

3. I subappaltatori dovranno mantenere per tutta la durata del Contratto, i requisiti richiesti dalla

normativa vigente in materia per lo svolgimento delle attività agli stessi affidate.

4. Il subappalto è autorizzato dall’ASL Roma 1. Il Fornitore si impegna a depositare presso l’ASL

Roma  1,  almeno  venti  giorni  prima  dell’inizio  dell’esecuzione  delle  attività  oggetto  del

subappalto, la copia del contratto di subappalto 

5. Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri del Fornitore, il quale

rimane l’unico  e  solo  responsabile,  nei  confronti  dell’ASL Roma 1,  per  quanto  di  rispettiva

competenza, della perfetta esecuzione del contratto anche per la parte subappaltata.

6. Il Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne l’ASL Roma 1 da qualsivoglia pretesa di

terzi per fatti e colpe imputabili al subappaltatore o ai suoi ausiliari.

7. Ai  sensi  dell’art.  105,  comma  14,  del  d.lgs.  50/2016,  il  Fornitore  deve  applicare,  per  le

prestazioni affidate in subappalto, gli stessi prezzi unitari di aggiudicazione, con ribasso non

superiore al 20%.

8. L’esecuzione  delle  prestazioni  affidate  in  subappalto  non  può  formare  oggetto  di  ulteriore

subappalto.

9. Fuori dai casi di cui all’art. 105, comma 13, d.lgs. 50/2016 il Fornitore si obbliga a trasmettere

all’ASL Roma 1 entro  20 (venti)  giorni  dalla  data di  ciascun pagamento  effettuato nei  suoi

confronti,  copia  delle  fatture  quietanzate  relative  ai  pagamenti  da  esso  corrisposti  al

subappaltatore con l’indicazione delle ritenute di garanzia effettuate.

10. Qualora il Fornitore non trasmetta le fatture quietanzate del subappaltatore nel termine di cui al

comma precedente, l’ASL Roma 1 sospende il successivo pagamento a favore del Fornitore.

11. In caso di cessione in subappalto di attività senza la preventiva approvazione ed in ogni caso

di inadempimento da parte del Fornitore agli obblighi di cui ai precedenti commi, l’ASL Roma

1potrà risolvere il Contratto, fatto salvo il diritto al risarcimento del danno.

12. Per tutto quanto non previsto si applicano le disposizioni di cui all’art. 105 del D.lgs. n. 50/2016.

ovvero nel caso sia vietato il subappalto (qualora il Fornitore non l’abbia richiesto in

offerta)
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Non  essendo  stato  richiesto  in  sede  di  gara,  è  fatto  divieto  al  Fornitore  di  subappaltare  le

prestazioni oggetto del presente Contratto.

Articolo 24 

Oneri fiscali e spese contrattuali

1. Sono a carico del  Fornitore tutti  gli  oneri  anche tributari  e le spese contrattuali  relative alla

fornitura ed agli  ordini di consegna ivi incluse, a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelli

notarili, bolli, carte bollate, tasse di registrazione, copie esecutive, ecc. ad eccezione di quelli

che fanno carico all’ASL Roma 1 per legge.

2. Il Fornitore dichiara che le prestazioni di cui trattasi sono effettuate nell'esercizio di impresa e

che trattasi di operazioni soggette all'imposta sul valore aggiunto, che il Fornitore è tenuto a

versare, con diritto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n. 633/72.

Articolo 25 

Foro competente

Per ogni controversia che dovesse insorgere in ordine alla validità, interpretazione, esecuzione e

risoluzione del rapporto contrattuale e per tutte le questioni relative ai rapporti tra il Fornitore e

l’ASL Roma 1, è competente in via esclusiva il Foro di Roma. 

Articolo 26

Clausola Antipantouflage

1. In ottemperanza a quanto disposto dall’articolo 53, comma 16-ter, d.lgs. 165/2001, il Fornitore

non deve aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo né aver attribuito incarichi a

ex dipendenti della ASL Roma 1 che si trovino nella condizione di limitazione temporale della

libertà  negoziale,  pena  la  nullità  di  tali  contratti.  Tale  limitazione  riguarda i  dipendenti  che,

avendo  esercitato,  negli  ultimi  tre  anni  di  servizio,  poteri  autoritativi  o  negoziali  per  conto

dell’Amministrazione,  non  possono  svolgere,  nei  tre  anni  successivi  alla  cessazione  del

rapporto  di  pubblico  impiego,  attività  lavorativa  o  professionale  presso  i  soggetti  privati

destinatari dell'attività della pubblica amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri

2. È  fatto  divieto  ai  soggetti  privati  destinatari  dell'attività  della  pubblica  amministrazione,  che

abbiano concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo o abbiano attribuito incarichi a ex

dipendenti pubblici che si trovino nella suddetta condizione di limitazione temporale della libertà

negoziale, di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni.

Articolo 27

Clausola Sociale
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1. Al fine di promuovere la stabilità occupazionale, nel rispetto dei principi dell'Unione Europea e

ferma restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione dell’Operatore economico

subentrante  e  con  le  esigenze  tecnico-organizzative  e  di  manodopera  previste  nel  nuovo

contratto,  l’aggiudicatario  del contratto di appalto  è tenuto ad assorbire prioritariamente  nel

proprio organico il  personale già operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come

previsto dall’articolo 50 del Codice, garantendo l’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art.

51 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81.

2. A  tale  scopo  il  Fornitore  si  impegna  a  presentarsi,  entro  e  non  oltre  10  (dieci)  giorni

dall’aggiudicazione, presso l'Associazione territoriale cui avrà conferito mandato o, in assenza,

presso la Direzione del Lavoro competente, per un esame congiunto con le Organizzazioni

Sindacali maggiormente rappresentative, volto a promuovere la ricollocabilità del personale già

impiegato, anche mediante l’armonizzazione delle esigenze tecnico-organizzative dell’appalto

con l’obiettivo di mantenimento dei livelli occupazionali e di tutti i diritti in essere, come previsto

anche dalla legislazione regionale vigente, ivi compreso quanto previsto dall’art. 1, comma 42,

della l. 92/2012 con l’esclusione del periodo di prova.  Resta salva l’applicazione della disciplina

di miglior favore per i lavoratori, finalizzata al loro riassorbimento, eventualmente contenuta nel

contratto  collettivo  che  l’appaltatore  subentrante  fosse  tenuto  ad  applicare.  Qualora

l’appaltatore subentrante sia una cooperativa, i lavoratori operanti oggetto di cambio appalto,

non possono essere obbligati ad associarsi.

Articolo 28

Allegati 

Si intendono quali allegati, nonché parti integranti ed efficaci del presente contratto, anche se non

materialmente collazionati al presente accordo, ma conservati presso la stazione appaltante della

gara indetta i seguenti documenti: l’Offerta Tecnica e l’Offerta Economica del Fornitore.

Si allega, inoltre, al presente contratto la cauzione definitiva sotto forma di fideiussione di cui al

precedente articolo Cauzione definitiva.

Letto approvato e sottoscritto, Lì_________________________

Il Fornitore ASL Roma 1

______________________________ __________________________
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Il  sottoscritto  _____________________________________________________________  in

qualità di Legale rappresentante del Fornitore, dichiara di avere perfetta conoscenza di tutte le

clausole  contrattuali  e  dei  documenti  ed  atti  richiamati  nel  presente  contratto  e  di  accettare

incondizionatamente, ai sensi e per gli effetti di legge, tutte le norme, patti e condizioni previsti

negli articoli di seguito indicati e contenuti nel presente atto, ferma restando la inderogabilità delle

norme contenute nella Lettera di Invito e relativi allegati, nel Capitolato tecnico e, per quanto non

previsto,  nelle  disposizioni  del  Codice  Civile  e  delle  Leggi  vigenti  in  materia  se  ed  in  quanto

compatibili:  Articolo 3 Durata del contratto, Articolo 4 Condizioni  della fornitura e limitazione di

responsabilità,  Articolo  5 Obbligazioni  specifiche del  Fornitore,  Articolo  6 Modalità  e termini  di

esecuzione della fornitura, Articolo 7 Verifica e controllo quali/quantitativo, Articolo 8 Corrispettivi,

Articolo  9  Fatturazione  e  pagamenti,  Articolo  10  Tracciabilità  dei  flussi  finanziari  e  clausola

risolutiva espressa, Articolo 12  Penali,  Articolo 13 Cauzione definitiva, Articolo 14 Riservatezza,

Articolo 15  Danni,  responsabilità civile e polizza assicurativa,  Articolo  16 Risoluzione e clausola

risolutiva espressa,  Articolo 17  Recesso, Articolo 22 Cessione di credito e contratto, Articolo 23

Subappalto, Articolo 24 Oneri fiscali e spese contrattuali e Articolo 27 Clausola Sociale. 

Letto e approvato

Si sottoscrive per accettazione

Il Fornitore

___________________________________
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PROCEDURA  APERTA  AGGREGATA  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI

SERVIZI  DI  ASSISTENZA  INFERMIERISTICA  E DEL  PERSONALE

SOCIO  SANITARIO  DI  SUPPORTO  (OSS)  PER  LA ASL  ROMA  1  E LA

ASL  ROMA  4  E PER  L’ASSISTENZA  RIABILITATIVA  PER  LA ASL  ROMA

1

DISCIPLINARE  DI  GARA



INDICE

2



PREMESSE

Con  deliberazione  n.  351  del  16/06/2023,  questa  Amminist razione  ha  delibera to  di

affidare  il  servizio  di  assis tenza  infermie r is tica  e  del  person ale  socio  sanita rio  di
suppor to  (OSS)  per  la  Asl  Roma  1  e  la  Asl  Roma  4  e  per  l’assistenza  riabilita tiva  per

la  Asl  Roma  1.

L’affidame n to  avverrà  median te  procedu r a  aper t a  e  con  applicazione  del  criterio

dell’offer ta  economica m e n t e  più  vantaggiosa  individua ta  sulla  base  del  miglior
rappor to  qualità  prezzo,  ai  sensi  degli  art t .  60  e  95  del  d.lgs.  18  aprile  2016,  n.  50  –

Codice  dei  contra t t i  pubblici  (in  seguito  “Codice”).  

Il  luogo  di  svolgimento  del  servizio  è  la  Regione  Lazio  [codice  NUTS  ITI4]

Il  Respons abile  del  procedime n to,  ai  sensi  dell’art .  31  del  Codice,  è  la  Dott.ssa
Cristina  Franco .

Per  l’espleta m e n to  della  presen te  gara,  ai  sensi  dell’ar t.  58  del  Codice,  la  stazione
appaltan t e  si  avvale  del  Sistema  Telematico  Acquisti  Regione  Lazio  –  STELLA  (in

seguito  “Sistema”)  accessibile  al  sito  https://ste lla. re gione .lazio.i t/Por t al e/  (in  seguito
“Sito”).  Le  modalità  di  accesso  ed  utilizzo  del  Sistema  sono  indicate  nel  presen t e

Disciplinare  di  gara  e  nelle  guide  accessibili  all’indirizzo
https://cen t r a l ea c q uis t i . re gione .lazio.it/help/ma n u a li- opera t ivi/man u ali- per- le- imprese

1. PIATTAFORMA  TELEMATICA

Il  funziona me n to  del  Sistema  avviene  nel  rispet to  della  legislazione  vigente  e,  in
particolare ,  del  Regolame n to  UE  n.  910/2014  (in  seguito  “Reg.  eIDAS”  - elect ronic

IDentificat ion  Authent ica t ion  and  Signatu r e) ,  del  d .lgs.  7  marzo  2005,  n.  82  (Codice
dell’amminis t r azione  digitale),  del  Codice  e  dei  suoi  atti  di  attuazione,  in  particolare  il

DPCM  n.  148/2021,  e  delle  Linee  guida  dell’ Agenzia  per  l’Italia  Digitale  (in  seguito
“AGID”) . 

L’utilizzo  del  Sistema  compor t a  l’accet tazione  tacita  ed  incondiziona ta  di  tutti  i
termini,  le  condizioni  di  utilizzo  e  le  avver tenz e  contenu t e  nei  docume n t i  di  gara,

nonché  di  quanto  porta to  a  conoscenz a  degli  utenti  tramite  le  comunicazioni  sul
Sistema.

L’utilizzo  del  Sistema  avviene  nel  rispet to  dei  principi  di  autores pon s a bilità  e  di
diligenza  professionale ,  secondo  quanto  previsto  dall’articolo  1176,  comma  2,  del

codice  civile  ed  è  regola to,  tra  gli  altri,  dai  seguen t i  principi:

- pari tà  di  tra t ta m e n to  tra  gli  opera to r i  economici;

- traspa r e nz a  e  tracciabilità  delle  operazioni;

- standa r dizzazione  dei  docume n t i ;  

- compor t a m e n to  secondo  buona  fede,  ai  sensi  dell’articolo  1375  c.c.;  

- compor t a m e n to  secondo  corret t ezza,  ai  sensi  dell’articolo  1175  c.c.;

- segre t ezza  delle  offerte  e  loro  immodificabilità  una  volta  scaduto  il  termine  di
presen tazione  della  domand a  di  partecipazione;

Pag.  3  di  52



- gratui tà .  Nessun  corrispe t t ivo  è  dovuto  dall’Opera to r e  economico  e/o

dall’aggiudica t a r io  per  il mero  utilizzo  del  Sistema . 

La  Stazione  appaltan t e  non  assume  alcuna  responsa bili tà  per  perdi ta  di  docume n t i  e

dati,  danneg gia m e n t o  di  file  e  docume n t i ,  ritardi  nell’inserime n to  di  dati,  docume n t i
e/o  nella  presen t azione  della  domand a ,  malfunziona m e n to ,  danni,  pregiudizi  derivanti

all’Opera to r e  economico,  da:

- difet ti  di  funzionam e n to  delle  appa recc hia tu r e  e  dei  sistemi  di  collega me n to  e

progra m mi  impiega ti  dal  singolo  Opera to re  economico  per  il  collegam e n to  al
Sistema ;

- utilizzo  al  Sistema  da  par te  dell’Opera to re  economico  in  maniera  non  conforme  al
Disciplinare  e  a  quanto  previs to  nelle  guide  accessibili  all’indirizzo

https://cen t r a l ea c q uis t i . re gione .lazio.it/help/ma n u a li- opera t ivi/man u ali- per- le-
imprese .

In  caso  di  manca to  funziona me n to  del  Sistema  o  di  malfunziona m e n to  dello  stesso,
non  dovuto  alle  prede t t e  circosta nze ,  che  impedisca  la  corre t t a  presen t azione  delle

offerte,  al  fine  di  assicura r e  la  massima  partecipazione,  la  stazione  appaltan t e  può
dispor re  la  sospensione  del  termine  di  presen t azione  delle  offerte  per  un  periodo  di

tempo  necess a r io  a  ripristina re  il  normale  funziona me n to  del  Sistema  e  la  proroga
dello  stesso  per  una  dura t a  proporzionale  alla  dura t a  del  manca to  o  non  corre t to

funzioname n to ,  tenuto  conto  della  gravità  dello  stesso,  ovvero,  se  del  caso,  può
dispor re  di  prosegui r e  la  gara  in  altra  modalità,  dandone  tempes t iva  comunicazione

sul  proprio  sito  istituzionale ,  nella  sezione  “Amminis trazione  trasparen t e” ,
all’indirizzo  http://www.asl rom a 1. i t  dove  sono  accessibili  i docume n t i  di  gara  nonché

attrave r so  ogni  altro  strume n to  ritenu to  idoneo.

La  stazione  appaltan t e  si  riserva  di  agire  in  tal  modo  anche  quando,  esclusa  la

negligenza  dell’Opera to r e  economico,  non  sia  possibile  accer t a r e  la  causa  del
manca to  funzionam e n to  o  del  malfunzionam e n to .

Il  Sistema  garan ti sce  l’integri t à  dei  dati,  la  riserva t ezza  delle  offerte  e  delle  domand e
di  par tecipazione.  Il  Sistema  è  realizzato  con  modalità  e  soluzioni  tecniche  che

impediscono  di  opera r e  variazioni  sui  docume n t i  definitivi,  sulle  regis t r azioni  di
sistema  e  sulle  altre  rappres e n t a zioni  informa tiche  e  telema t ich e  degli  atti  e  delle

operazioni  compiute  nell'ambi to  delle  procedu r e ,  sulla  base  della  tecnologia  esisten t e
e  disponibile.

Le  attività  e  le  operazioni  effet tua t e  nell 'ambi to  del  Sito  sono  regist r a t e  e  attribui te
all’Opera to r e  economico  e  si  intendono  compiute  nell’ora  e  nel  giorno  risultan ti  dalle

regis t r azioni  di  sistema.  

L’acquis to,  l’installazione  e  la  configurazione  dell’hardwa r e ,  del  software ,  dei

certificati  digitali  di  firma,  della  casella  di  PEC  o  comunqu e  di  un  indirizzo  di  servizio
elet t ronico  di  recapito  certificato  qualificato,  nonché  dei  collegam e n t i  per  l’accesso

alla  rete  Inte rne t ,  res tano  a  esclusivo  carico  dell’opera to r e  economico.

La  Piattaform a  è  accessibile  in  qualsiasi  orario  dalla  data  di  pubblicazione  del  bando

alla  data  di  scadenza  del  termine  di  presen tazione  delle  offerte .
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1.1 Dotazio n i  tecn ic h e

Ai fini  della  par tecipazione  alla  presen t e  procedu r a ,  ogni  Opera to r e  economico  deve

dotar si,  a  propria  cura ,  spesa  e  responsa bili tà,  della  strume n t azion e  tecnica  ed
informa t ica  conforme  a  quella  indicata  nel  presen te  disciplina re  e  nelle  guide

accessibili  all’indirizzo  https://cen t r a le a cq uis t i . r egione .lazio.it/help/m an u ali-
opera t ivi/man u ali- per- le- imprese  che  disciplinano  il  funziona me n to  e  l’utilizzo  del

Sistema.

In  ogni  caso  è  indispens a bile:

1.1.a) dispor re  almeno  di  un  person al  comput e r  conforme  agli  standa r d
aggiorn a ti  di  merca to,  con  connessione  interne t  e  dotato  di  un  comune  browser

idoneo  ad  opera r e  in  modo  corre t to  sul  Sito;  

1.1.b) dispor re  di  un  sistema  pubblico  per  la  gestione  dell’identi t à  digitale  (SPID)

di  cui  all’art.  64  del  d.lgs.  82/2005,  i  cui  det tagli  sono  reperibili  al  seguen t e

indirizzo:  https://www.spid.gov.it/  o  di  altri  mezzi  di  identificazione  elet t ronica

per  il riconoscime nto  reciproco  transfronta lie ro  ai  sensi  del  Reg.  eIDAS,  quali:

 CIE  (Carta  di  identi tà  elet t ronica),  che  perme t t e  di  identificarsi  e  autentica r s i

con  i massimi  livelli  di  sicurezza  ai  servizi  online  degli  enti  (pubblici  e  privati)
che  ne  consen tono  l’utilizzo;

 CNS  (Carta  Nazionale  dei  Servizi)  che  perme t t e  di  accede r e  agli  stessi  servizi
att rave r so  un  dispositivo,  che  può  essere  una  chiavet ta  USB  o  una  smar t  card

dotat a  di  microchip;

 Per  gli  opera to r i  economici  este ri,  mediante  autent icazione  sul  sistem a  IAM

regionale .

1.1.c) avere  un  domicilio  digitale  presen t e  negli  indici  di  cui  agli  art t .  6-bis  e  6  ter

del  d.lgs.  82/2005  o,  per  l’opera to r e  economico  transf ront alie ro,  un  indirizzo  di
servizio  elet t ronico  di  recapi to  certificato  qualificato  ai  sensi  del  Reg.  eIDAS;

1.1.d) avere  da  parte  del  legale  rappr es e n t a n t e  dell’opera to r e  economico  (o  da
persona  munita  di  idonei  poteri  di  firma)  un  certificato  di  firma  digitale,  in  corso

di  validità,  rilasciato  da:

 un  organismo  incluso  nell’elenco  pubblico  dei  certificato ri  tenuto  dall’AGID

(previsto  dall’art .  29  del  d.lgs.  82/2005);  

 un  certificator e  operan t e  in  base  a  una  licenza  o  autorizzazione  rilasciat a  da

uno  Stato  membro  dell’Unione  europe a  e  in  possesso  dei  requisiti  previs ti  dal
Reg.  eIDAS;  

 un  certificato re  stabilito  in  uno  Stato  non  facente  parte  dell’Unione  europea
quando  ricor re  una  delle  seguen ti  condizioni:  

- il  certificato re  possiede  i  requisi ti  previsti  dal  Reg.  eIDAS  ed  è  qualificato
in  uno  stato  membro;  

- il  certificato  qualificato  è  garan ti to  da  un  cer tificatore  stabilito  nell’Unione
Europea ,  in  possesso  dei  requisiti  di  cui  al  Reg.  eIDAS;  

- il  certificato  qualificato,  o  il  cer tificato re ,  è  riconosciu to  in  forza  di  un
accordo  bilate r ale  o  multilate r a le  tra  l’Unione  Europea  e  paesi  terzi  o

organizzazioni  intern azionali.  
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1.2 Ident i f i c a z i o n e

Per  poter  presen ta r e  offerta  è  necess a r io  accede r e  al  Sistema.

L’accesso  è  gratuito  ed  è  consen ti to  a  seguito  dell’identificazione  online
dell’Opera to r e  economico.  

L’identificazione  avviene  median te  uno  dei  sistemi  di  cui  al  paragr afo  1.1,  lett.  b) ,
secondo  le  modalità  esplicita te  nelle  guide  accessibili  all’indirizzo

https://cen t r a l ea c q uis t i . re gione .lazio.it/help/ma n u a li- opera t ivi/man u ali- per- le-
imprese .

La  regist r azione  deve  essere  richies t a  unicame n t e  dal  legale  rappr es e n t a n t e  e/o
procura to r e  gene rale  o  speciale  e/o  dal  sogget to  dotato  dei  necessa r i  poteri  per

impegn a r e  l’Opera to re  economico.  

L’Opera to r e  economico,  con  la  regist r azione  e,  comunq u e ,  con  la  presen t azione

dell’offer ta ,  dà  per  valido  e  riconosce,  senza  contes t azione  alcuna,  quanto  posto  in
essere  all’interno  del  Sistema  dall’accoun t  riconducibile  all’Opera to r e  economico

medesimo;  ogni  azione  ineren te  l’account  all’inte rno  del  Sistema  si  intende r à ,
pertan to ,  diret t a m e n t e  e  incont rove r t ibilmen te  imputabile  all’Opera to r e  economico

regis t r a to.  

Una  volta  complet a t a  la  procedu r a  di  identificazione,  ad  ogni  Opera to re  economico

identificato  viene  attribui to  un  profilo  da  utilizzare  nella  procedu r a  di  gara .  

2. DOCUMENTAZIONE  DI  GARA,  CHIARIMENTI  E COMUNICAZIONI.

2.1 Docu m e n t i  di  gara

La  docume n t azion e  di  gara  compre n d e :

1.1) Proget to  ai  sensi  dell’art.  23,  commi  14  e  15,  del  Codice,  con  i  contenu ti  ivi
previsti ,  compre ns ivo  dei  seguen t i  docume n t i :

 Capitolato  Tecnico;

 Allegato  A – Elenco  Personale;

 Schema  di  Contra t to;

1.2) Bando  di  gara;

1.3) Disciplina re  di  gara;

 Allegato  1  – Domand a  di  par tecipazione

 Allegato  2  – Documen to  di  Gara  Unico  Europeo  – DGUE  (da  compilare  sul
Sistema)

 Allegato  3a  – Schema  Offerta  Economica;

 Allegato  3b  – Voci  di  costo  e  costo  della  manodope r a ;

 Allegato  4  – Patto  di  integri tà

 Allegato  5  – Informa t iva  Privacy

 Allegato  6  – Contra t to  Privacy

 Allegato  7  – Modulo  attes t azione  paga me n to  imposta  di  bollo

 Allegato  8  –  Schema  dichiarazione  concorda to  preventivo  con  continui tà
aziendale
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 Allegato  9  – DCA U000247/201 9

 Allegato  10  – DUVRI

La  docume n t azion e  di  gara  è  disponibile  all’indirizzo

https://cen t r a l ea c q uis t i . re gione .lazio.it/bandi- e- strumen t i- di-acquis to/ban di- di-gara- in-
scadenz a,  all’inte rno  del  dettaglio  del  bando  “aperto”  concern e n t e  la  procedu r a  di

gara.  

2.2 Chiarim e n t i

É possibile  ottene re  chiarimen t i  sulla  presen t e  procedu r a  mediant e  la  proposizione  di
quesiti  scrit t i,  da  inoltra r e  alla  stazione  appal tan t e  tramite  la  sezione  “chiarime n t i”

presen te  all’inte rno  del  Sistema,  entro  le  ore  12:00  del  giorno  7/07/2023.  

Le  richies te  di  chiarime n t i  devono  essere  formula t e  esclusivame n t e  in  lingua  italiana

e  devono  perveni re  all’ASL  Roma  1  in  un’unica  soluzione,  a  pena  di  irricevibilità.  Le
risposte  a  tutte  le  richies te  presen t a t e  in  tempo  utile  verranno  fornite  almeno  sei

giorni  prima  della  scadenza  del  termine  fissato  per  la  presen t azione  delle  offerte,
mediante  pubblicazione  in  forma  anonima  nella  sezione  “chiarimen ti”  presen t e

all’inte rno  del  Sistema  e  sul  profilo  del  commit ten t e ,  nella  sezione  “Amminis trazione

trasparen te” , all’indirizzo  http://www.asl rom a 1. i t .  Si  invitano  i concor re n t i  a  visionare

costante m e n t e  tale  sezione  del  Sistema  o  il sito  istituzionale.  

Per  informazioni  rela tive  esclusivame n t e  alle  modalità  tecnico- opera tive  di

presen tazione  delle  offerte  è  possibile  conta t t a r e  la  casella  di  posta  elet t ronica
suppor to. s t e lla@regione .lazio.it  o  il  call  cente r  al  numero  06  997744,  dal  lunedì  al

venerdì  ore  9-13  e  14- 18,  ovvero  consulta r e  le  guide  disponibili  sul  Sito.  

Non  viene  fornita  risposta  alle  richies te  presen ta t e  con  modalità  diverse  da  quelle

sopra  indicate .

2.3 Comu ni c a z i o n i

Tutte  le  comunicazioni  e  gli  scambi  di  informazioni  di  cui  alla  presen t e  procedu r a

sono  esegui ti  utilizzando  mezzi  di  comunicazione  elet t ronici.

Le  comunicazioni  tra  stazione  appal tan t e  e  Opera to r i  economici,  compres e  le

comunicazioni  di  cui  all’art. .  76  del  Codice,  avvengono  tramite  la  funzionali tà
“Comunicazioni” , accessibile  all’inte rno  del  Sistema   ovvero  tramite  pubblicazione  sul

profilo  del  commit ten t e ,  nella  sezione  “Amminis trazione  trasparen t e” .  o  all’indirizzo
https://cen t r a l ea c q uis t i . re gione .lazio.it/bandi- e- strumen t i- di-acquis to/ban di- di-gara- in-

scadenz a  all’inte rno  del  dettaglio  del  bando  “aperto”  o  all’indirizzo
https://cen t r a l ea c q uis t i . re gione .lazio.it/bandi- e- strumen t i- di-acquis to/ban di- di-gara-

scadu ti  all’inte rno  del  dettaglio  del  Bando  “in  corso”  concern e n t e  la  procedu r a  di
gara.   È  onere  esclusivo  dell’Opera to r e  economico  prende r n e  visione.  Il  Sistema  invia

automat ica m e n t e  agli  Opera to r i  economici  una  segnalazione  di  avviso.  

Gli  Opera to r i  economici  sono  tenuti  ad  indicare ,  in  sede  di  regis t r azione  al  Sistema

(cfr.  par.  2.4),  l’indirizzo  PEC  corrispond e n t e  al  domicilio  digitale  presen t e  nell’indice
nazionale  dei  domicili  digitali  delle  imprese  e  dei  professionis ti  di  cui  al  d.lgs.

82/2005  o,  solo  per  i  concor re n t i  aventi  sede  in  altri  Stati  membri,  un  indirizzo  di
servizio  elet t ronico  di  recapi to  certificato  qualificato  ai  sensi  del  Reg.  eIDAS,  da
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utilizzare  ai  fini  delle  comunicazioni  di  cui  all’art.  76  del  Codice.  Eventuali  modifiche

dell’indirizzo  PEC/posta  elet t ronica  o  problemi  tempora n ei  nell’utilizzo  di  tali  forme
di  comunicazione ,  dovranno  essere  tempes tivame n t e  segnala t e  alla  stazione

appaltan t e ;  diversa m e n t e  la  medesima  declina  ogni  responsa bili tà  per  il  tardivo  o
manca to  recapito  delle  comunicazioni.  Se  l’Opera to r e  economico  non  è  presen te  nel

prede t to  indice,  elegge  domicilio  digitale  speciale  presso  il  Sistema  e  le
comunicazioni  di  cui  sopra  sono  effet tua t e  utilizzando  tale  domicilio  digitale.  

In  caso  di  raggru p p a m e n t i  tempora n ei ,  GEIE,  aggreg azioni  di  imprese  di  rete  o
consorzi  ordinari ,  anche  se  non  ancora  costitui ti  formalme n t e ,  gli  opera to r i  economici

raggru p p a t i ,  aggreg a t i  o  consorziat i  eleggono  domicilio  digitale  presso  il
manda t a r io/capofila  al  fine  della  ricezione  delle  comunicazioni  rela tive  alla  presen t e

procedu r a .

In  caso  di  consorzi  di  cui  all’art.  45,  comma  2,  lett.  b)  e  c),  del  Codice,  la

comunicazione  recapi ta t a  al  consorzio  si  intende  validame n t e  resa  a  tut te  le
consorzia te .

In  caso  di  avvalimen to,  la  comunicazione  recapi ta t a  all’offeren te  si  intende
validame n t e  resa  a  tutti  gli  opera to r i  economici  ausiliari .

3. OGGETTO  DELL’APPALTO,  IMPORTO  E SUDDIVISIONE  IN  LOTTI

L’appalto  è  suddiviso  nei  seguen t i  lotti:

Tabe l la  n.  1  – Desc r i z i o n e  dei  lot t i

Nume
ro

lotto

Ogget to  del  lotto CIG

1 SFN  e  PRESIDIO  S.ANDREA  – ASL Roma  1 9720345A71

2 SSP-  NRM-  OFTALMICO- SANT'ANNA  – ASL Roma  1 9720351 F6 3

3 REGINA  COELI- IPM  CASL  DEL  MARMO- STRUTTURE
RESIDENZIALI,  TERRITORIALI,  CENTRO  ALCOLOGICO

– ASL Roma  1

9720356 3 8 7

4 Polo  Ospedalie ro  - P.O.  San  Paolo  – ASL Roma  4 9720360 6D3

5 Casa  Circonda r iale  – ASL Roma  4 9720362 8 7 9

Le  attività  ogget to  dell’appal to,  come  specificate  dettaglia t a m e n t e  nel  Capitola to
Tecnico,  sono  riferibili  ai  seguen ti  ambiti:

Lotto  n.  1  

Tabe l la  n.  2  – Ogg e t t o  del l’ap p a l t o

n
.

Descrizione  servizi/beni CPV

P
(principale

)

S

(secondari

a)

Importo  

(IVA esclusa)
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1 Servizi  infermie ri s t ici
85141200-

1
S 3.259.870,39 €

2 Servizi  socio- sanita ri
85111000-

0
P 2.752.668,82 €

3 Altri  servizi  riabilita tivi
85142100-

7
S

529.841,34 €

A)  Importo  tota l e  sog g e t t o  a  ribas s o 6.542.380,55 €

B)  Oneri  per  la  sicur e zz a  da  interfer e n z e  non  sog g e t t i  a
ribass o

1.3 0 0 , 0 0  €

A)  +  B)   Importo  compl e s s i v o  a  base  di  gara 6.543.680,55  €

Lotto  n.  2  

Tabe l la  n.  2  – Ogg e t t o  del l’ap p a l t o

n

.
Descrizione  servizi/beni CPV

P

(principale

)

S
(secondari

a)

Importo  

(IVA esclusa)

1 Servizi  infermie ri s t ici
85141200-

1
S 3.628.814,97 €

2 Servizi  socio- sanita ri
85111000-

0
P 2.553.418,81 €

A)  Importo  tota l e  sog g e t t o  a  ribas s o 6.182.233,78 €

B)  Oneri  per  la  sicur e zz a  da  interfer e n z e  non  sog g e t t i  a
ribass o

1.1 0 0 , 0 0  €

A)  +  B)   Importo  compl e s s i v o  a  base  di  gara € 6.183.333,78
€

Lotto  n.  3  

Tabe l la  n.  2  – Ogg e t t o  del l’ap p a l t o

n

.
Descrizione  servizi/beni CPV

P

(principale

)

S
(secondari

a)

Importo  

(IVA esclusa)

1 Servizi  infermie ri s t ici
85141200-

1
P 3.936.553,83 €

2 Servizi  socio- sanita ri 85111000- S 3.287.110,69 €
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0

A)  Importo  tota l e  sog g e t t o  a  ribas s o 7.223.664,52  €

B)  Oneri  per  la  sicur e zz a  da  interfer e n z e  non  sog g e t t i  a
ribass o

1.1 0 0 , 0 0  €

A)  +  B)   Importo  compl e s s i v o  a  base  di  gara € 7.224.764,52
€

Lotto  n.  4  

Tabe l la  n.  2  – Ogg e t t o  del l’ap p a l t o

n
.

Descrizione  servizi/beni CPV

P
(principale

)

S

(secondari

a)

Importo  

(IVA esclusa)

1 Servizi  socio- sanita ri
85111000-

0
P 2.988.357,82 €

A)  Importo  tota l e  sog g e t t o  a  ribas s o 2.988.357,82 €

B)  Oneri  per  la  sicur e zz a  da  interfer e n z e  non  sog g e t t i  a
ribass o

10 3, 1 6  €

A)  +  B)   Importo  compl e s s i v o  a  base  di  gara 2.988.460,98 €

Lotto  n.  5  

Tabe l la  n.  2  – Ogg e t t o  del l’ap p a l t o

n

.
Descrizione  servizi/beni CPV

P

(principale

)

S
(secondari

a)

Importo  

(IVA esclusa)

1 Servizi  infermie ri s t ici
85141200-

1
P 1.221.565,71 €

2 Servizi  socio- sanita ri
85111000-

0
S 126.252,09 €

A)  Importo  tota l e  sog g e t t o  a  ribas s o 1.347.817,80 €

B)  Oneri  per  la  sicur e zz a  da  interfer e n z e  non  sog g e t t i  a
ribass o

10 3, 1 6  €

A)  +  B)   Importo  compl e s s i v o  a  base  di  gara
1.3 4 7 . 9 2 0 , 9

6  €
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L’importo  complessivo  a  base  di  gara  è  pari  ad  €  24.284.454,47   al  net to  di  Iva  e/o  di
altre  imposte  e  contributi  di  legge,  nonché  degli  oneri  per  la  sicurezza  dovuti  a  rischi

da  interfe r enze .

L’importo  degli  oneri  per  la  sicurezza  da  interfe re nz e,  rela tivame n t e  ai  lotti  di

interes s e  della  Asl  Roma  1,  è  pari  a  €  3.500  Iva  e/o  altre  imposte  e  contribu ti  di  legge
esclusi  e  non  è  sogget to  a  ribasso.

L’importo  degli  oneri  per  la  sicurezza  da  interfe re nz e,  rela tivame n t e  ai  lotti  di
interes s e  della  Asl  Roma  4,  è  pari  a  €  206,32  Iva  e/o  altre  imposte  e  contribu ti  di

legge  esclusi  e  non  è  sogget to  a  ribasso

A tal  fine  è  stato  redat to  apposito  Documen to  Unico  di  Valutazione  dei  Rischi  da

Interfe re nze  (DUVRI)  prelimina r e ,  il  quale  contiene  una  valutazione  ricognitiva  dei
rischi  standa r d  e  dei  costi  relativi  alla  tipologia  di  prestazione  ogget to  della  presen t e

gara,  che  potrebb e r o  potenzialmen t e  derivare  dall’esecuzione  dei  singoli  contra t t i ,
così  come  previsto  dall’articolo  26  d.lgs.  81/2008.  

Resta  comunq u e  onere  di  ciascun  Fornitore  elabora r e ,  relativame n t e  ai  costi  della
sicurezza  afferenti  all’esercizio  della  propria  attività,  il  docume n to  di  valutazione  dei

rischi  e  di  provveder e  all’attuazione  delle  misure  di  sicurezza  necessa r ie  per
elimina re  o  ridur r e  al  minimo  i rischi  specifici  connessi  all’attività  svolta  dallo  stesso.  

L’appalto  è  finanziato  con  fonti  di  finanziam en to  proprie  della  stazione  appaltan t e .

L’importo  posto  a  base  di  gara  compre n d e  i  costi  della  manodope r a  che  la  stazione
appaltan t e  ha  stimato  pari  a:

Lotto  1      €  5.960.593,03

Lotto  2      €   5.630.305,09
Lotto  3      €   6.579.960,28
Lotto  4      €  2.728.500,62
Lotto  5      €    1.225.787,93

calcolati  sulla  base  dell’attuale  costo  aziendale  della  manodope r a ,  comprens ivo  di
oneri  sociali  e  differiti.

Nel  caso  in  cui  un  concor re n t e  risulti  primo  in  gradua to r ia  per  più  lotti,  al  medesimo
potran no  essere  aggiudica t i  fino  ad  un  massimo  di  n.  3  lotti,  che  saranno  individua ti

sulla  base  del  crite rio  del  maggior  valore,  fatta  salva  l’eventuale  impossibilità  di
aggiudica r e  altrimen t i  i lotti  rimanen t i ,  nel  qual  caso  la  regola  può  essere  deroga t a .

3.1 Durata

La  dura t a  dell’appalto  (escluse  le  eventu ali  opzioni)  è  di  12  (dodici)  mesi,  decor re n t i
dalla  data  di  sottosc rizione  del  contra t to .

3.2 Opzioni  e  rinnovi

La  stazione  appaltan t e  si  riserva  la  facoltà  di  rinnovare  il  contra t to ,  alle  medesime
condizioni,  per  una  dura ta  pari  a  12  mesi,  per  un  importo  di:  

Lotto  1  €     6.542.380,55
Lotto  2  €     6.182.233,78
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Lotto  3  €    7.223.664,52
Lotto  4  €    2.988.357,82
Lotto  5 €    1.347.817,80

al  netto  di  Iva  e/o  di  altre  imposte  e  contribu ti  di  legge,  nonché  degli  oneri  per  la
sicurezza  dovuti  a  rischi  da  interfe re nze .  La  stazione  appalt an t e  eserci ta  tale  facoltà

comunican dola  all’appalt a to r e  median te  posta  elet t ronica  certificata  almeno  15  giorni
prima  della  scadenza  del  contra t to .

Il  contra t to  di  appalto  potrà  essere  modificato,  senza  una  nuova  procedu r a  di
affidame nto ,  ai  sensi  dell’art .  106,  comma  1,  lett.  a),  del  Codice,  nei  seguen t i  casi:  al

fornitore  potrà  essere  richies to,  alle  stesse  condizioni,  di  increme n t a r e  o  ridur r e
l’impor to  a  base  di  gara  fino  alla  concor re nza  di  un  quinto,  senza  che  lo  stesso  possa

far  valere  il diritto  alla  risoluzione  del  contra t to .  

La  dura t a  del  contra t to  in  corso  di  esecuzione  potrà  essere  modificata  per  il  tempo
stret t a m e n t e  necessa r io  alla  conclusione  delle  procedu r e  necessa r ie  per
l’individuazione  del  nuovo  contr ae n t e  ai  sensi  dell’art.  106,  comma  11,  del  Codice.  In
tal  caso  il  contrae n t e  è  tenuto  all’esecuzione  delle  prest azioni  ogget to  del  contra t to
agli  stessi  - o  più  favorevoli  - prezzi,  patti  e  condizioni.  La  proroga  è  subordina t a  a
condizione  risolutiva  che  ne  limiti  l’efficacia  al  periodo  anteced e n t e  all’intervenu t a
efficacia  del  provvedime nto  di  aggiudicazione  del  nuovo  affidamen to ,  fatta  comunq u e
salva  la  garanzia  della  continuit à  del  servizio.  Il  valore  massimo  stimato  della
modifica  è  pari  a:

Lotto  1  €
3.271.190,28

Lotto  2  €
3.091.116,89

Lotto  3  €
3.611.832,26

Lotto  4  €
1.494.178,91

Lotto  5 €
673.908,90

al  netto  di  Iva  e/o  di  altre  imposte  e  contribu ti  di  legge,  nonché  degli  oneri  per  la

sicurezza  dovuti  a  rischi  da  interfe re nze

Ai fini  dell’art.  35,  comma  4,  del  Codice,  il valore  massimo  stimato  dell’appalto,  è  pari

a:  

Lotto  1 €
16.355.951,38  

Lotto  2  €
15.455.584,45  

Lotto  3  €
18.059.161,30  

Lotto  4  €   7.470.894,55
Lotto  5 €   3.369.544,50

al  netto  di  Iva  e/o  di  altre  imposte  e  contribu ti  di  legge,  nonché  degli  oneri  per  la
sicurezza  dovuti  a  rischi  da  interfe re nze .
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4. SOGGETTI  AMMESSI  IN  FORMA  SINGOLA  E  ASSOCIATA  E  CONDIZIONI
DI  PARTECIPAZIONE

Gli  opera to r i  economici,  anche  stabiliti  in  altri  Stati  membri ,  possono  partecipa r e  alla

presen te  gara  in  forma  singola  o  associat a  purché  in  possesso  dei  requisiti  prescr i t ti
dai  successivi  articoli.

Ai sogget t i  costitui ti  in  forma  associat a  si  applicano  le  disposizioni  di  cui  agli  art t .  47
e  48  del  Codice.  

Possono  essere  esclu s i  dalla  gara,  previo  contrad di t to rio,  i  raggru p p a m e n t i

tempora n ei  costitui ti  da  due  o  più  opera to ri  economici  che  singolarm e n t e  hanno  i
requisi ti  per  par tecipa r e  alla  gara.  Tale  facoltà  non  opera  nel  caso  in  cui  i

raggru p p a m e n t i  sono  costitui ti  da  imprese  controlla te  e/o  collega te  ai  sensi
dell’ar ticolo  2359  c.c.

È  vietat o  ai  concor re n t i  di  partecipa r e  al  singolo  lotto  in  più  di  un  raggru p p a m e n t o

tempora n e o  o  consorzio  ordinario  di  concor re n t i  o  aggreg azione  di  imprese  aderen t i
al  contra t to  di  rete  (nel  prosieguo,  aggreg azione  di  imprese  di  rete).

È  vieta to  al  concor re n t e  che  par tecipa  al  singolo  lotto  in  raggru p p a m e n t o  o

consorzio  ordina rio  di  concor re n t i ,  di  par tecipa r e  anche  in  forma  individuale.  

È vieta to  al  concor re n t e  che  par tecipa  al  singolo  lotto  in  aggreg azion e  di  imprese  di
rete,  di  partecipa r e  anche  in  forma  individuale.  Le  imprese  retiste  non  par tecipa n t i

alla  gara  possono  presen ta r e  offerta,  per  la  medesima  gara ,  in  forma  singola  o
associa ta .

I  consorzi  di  cui  all’articolo  45,  comma  2,  lette re  b)  e  c),  del  Codice  sono  tenuti  ad
indicare ,  in  sede  di  offerta ,  per  quali  consorziat i  il consorzio  concor r e;  a  questi  ultimi

è  vietat o  par tecipa r e ,  in  qualsiasi  altra  forma,  al  singolo  lotto.  In  caso  di  violazione

sono  esclusi  dalla  gara  sia  il  consorzio  sia  il  consorzia to;  in  caso  di  inosserva nza  di
tale  divieto  si  applica  l'ar ticolo  353  del  codice  penale.

Nel  caso  di  consorzi  di  cui  all’articolo  45,  comma  2,  lette r e  b)  e  c)  del  Codice,  le
consorzia te  designa t e  dal  consorzio  per  l’esecuzione  del  contra t to  non  possono,  a  loro

volta,  a  cascat a ,  indicare  un  altro  sogget to  per  l’esecuzione.  

In  altern a t iva  i consorzi  di  cui  all’articolo  45,  comma  2,  lette ra  c)  del  Codice  possono

eseguir e  le  prestazioni  con  la  propria  stru t tu r a .

È  vieta to ,  ai  consorziat i  designa t i  dal  consorzio  di  cui  all’articolo  45,  comma  2,
lette r e  b)  e  c)  del  Codice,  di  indicare  a  loro  volta,  a  casca t a ,  un  altro  sogget to  per

l’esecuzione.

Qualora  il  consorzia to  designa to  sia,  a  sua  volta,  un  consorzio  di  cui  all’articolo  45

comma  2,  lette r a  b)  è  tenuto  anch’esso  a  indicare ,  in  sede  di  offerta,  i consorzia t i  per
i  quali  concor re;  a  questi  ultimi  è  vietato  partecipa r e ,  in  qualsiasi  altra  forma,  alla

presen te  gara .  In  caso  di  violazione  sono  esclusi  dalla  gara  sia  il  consorzio  sia  il
consorzia to;  in  caso  di  inosse rvanza  di  tale  divieto  si  applica  l'ar ticolo  353  del  codice

penale.

I concor re n t i  che  presen ta no  offerta  per  più  lotti  possono  partecipa r e  per  lotti  diversi

nella  medesim a  o  in  diversa  forma  (singola  o  associat a) .  I  consorzi  di  cui  all’articolo
45,  comma  2,  lette re  b)  e  c)  del  Codice,  possono  indicare  consorzia ti  esecuto ri  diversi
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per  ogni  lotto.  I medesimi  consorzia ti  esecu to r i  e  gli  opera to r i  economici  raggru p p a t i

possono  par tecipa r e  ad  altri  lotti  da  soli  o  in  raggru p p a m e n t o  tempor an e o  di
imprese/conso rzi  con  altri  opera to r i.  

Le  aggreg azioni  tra  imprese  adere n t i  al  contra t to  di  rete  di  cui  all’art.  45,  comma  2,
lett.  f),  del  Codice,  rispet t a no  la  disciplina  prevista  per  i raggru p p a m e n t i  tempora n ei

di  impres e  in  quanto  compatibile.  In  particolare :

1.3.a) nel  caso  in  cui  la  rete  sia  dotata  di  organo  comune  con  potere  di

rappr es e n t a n z a  e  sogget t ività  giuridica  (cd.  rete  -  sogget to),  l’aggreg azione  di
imprese  di  rete  partecipa  a  mezzo  dell’organo  comune,  che  assume r à  il  ruolo

della  manda t a r i a ,  qualora  in  possesso  dei  relativi  requisi ti.  L’organo  comune
potrà  indicare  anche  solo  alcune  tra  le  imprese  retiste  per  la  partecipazione  alla

gara  ma  dovrà  obbliga toria m e n t e  far  parte  di  queste;

1.3.b) nel  caso  in  cui  la  rete  sia  dotata  di  organo  comune  con  potere  di

rappr es e n t a n z a  ma  priva  di  sogget t ività  giuridica  (cd.  rete- contra t to) ,
l’aggreg azione  di  imprese  di  rete  partecipa  a  mezzo  dell’organo  comune,  che

assum e r à  il  ruolo  della  manda t a r ia ,  qualora  in  possesso  dei  requisi ti  previsti  per
la  manda ta r i a  e  qualora  il contr a t to  di  rete  rechi  manda to  allo  stesso  a  presen ta r e

doman d a  di  par tecipazione  o  offerta  per  dete rmin a t e  tipologie  di  procedu r e  di
gara.  L’organo  comune  potrà  indicare  anche  solo  alcune  tra  le  impres e  retiste  per

la  partecipazione  alla  gara  ma  dovrà  obbligator ia m e n t e  far  parte  di  ques te;  

1.3.c) nel  caso  in  cui  la  rete  sia  dotata  di  organo  comune  privo  di  potere  di

rappr es e n t a n z a  ovvero  sia  sprovvista  di  organo  comune,  oppure  se  l’organo
comune  è  privo  dei  requisi ti  di  qualificazione,  l’aggreg azione  di  imprese  di  rete

partecipa  nella  forma  del  raggru p p a m e n t o  costitui to  o  costituen do,  con
applicazione  integrale  delle  relative  regole  (cfr.  Determinazione  ANAC  n.  3  del  23

aprile  2013).

Per  tutte  le  tipologie  di  rete,  la  par tecipazione  congiunta  alle  gare  deve  risulta r e

individua ta  nel  contra t to  di  rete  come  uno  degli  scopi  stra te gici  inclusi  nel
progra m m a  comune,  ment r e  la  dura t a  dello  stesso  dovrà  essere  commisur a t a  ai

tempi  di  realizzazione  dell’appal to.

Il  ruolo  di  mandan t e / m a n d a t a r i a  di  un  raggru p p a m e n t o  tempora n e o  di  imprese  può

essere  assunto  anche  da  un  consorzio  di  cui  all’art.  45,  comma  1,  lett.  b),  c)  ovvero  da
una  sub- associazione,  nelle  forme  di  un  RTI  o  consorzio  ordinario  costitui to  oppure  di

un’aggre g azioni  di  imprese  di  rete.  A tal  fine,  se  la  rete  è  dotata  di  organo  comune
con  potere  di  rappres e n t a n z a  (con  o  senza  sogget t ività  giuridica),  tale  organo

assum e r à  la  veste  di  manda ta r i a  della  sub- associazione;  se,  invece,  la  rete  è  dotata  di
organo  comune  privo  del  potere  di  rappres e n t a n z a  o  è  sprovvista  di  organo  comune,

il  ruolo  di  manda t a r i a  della  sub- associazione  è  conferi to  dalle  impres e  retiste
partecipan t i  alla  gara,  mediante  mandato  ai  sensi  dell’art.  48,  comma  12,  del  Codice,

dando  evidenza  della  ripar tizione  delle  quote  di  par tecipazione.

L’impresa  in  concorda to  preven tivo  con  continuità  aziendale  può  concor re r e  anche

riunita  in  RTI  purché  non  rivesta  la  qualità  di  manda t a r ia  e  sempre  che  le  altre
imprese  aderen t i  al  RTI  non  siano  assogge t t a t e  ad  una  procedu r a  concorsu al e .
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5. REQUISITI  GENERALI  

Sono  escl u s i  dalla  gara  gli  opera to r i  economici  per  i  quali  sussis tono  cause  di
esclusione  di  cui  all’art.  80  del  Codice.  In  caso  di  partecipazione  di  consorzi  di  cui

all’articolo  45,  comma  2,  lette r e  b)  e  c),  del  Codice  la  sussis tenz a  dei  requisi ti  di  cui
all’art.  80  del  Codice  è  attes t a t a  e  verificata  nei  confronti  del  consorzio  e  delle

consorzia te  indicate  quali  esecut r ici.

Sono  comunqu e  esclu s i  gli  opera to r i  economici  che  abbiano  affidato  incarichi  in
violazione  dell’art.  53,  comma  16- ter ,  del  d.lgs.  del  2001  n.  165  a  sogget t i  che  hanno

eserci ta to,  in  qualità  di  dipende n t i ,  poteri  autori ta t ivi  o  negoziali  presso
l’amminis t r azione  affidante  negli  ultimi  tre  anni.

La  manca ta  accet t azione  delle  clausole  contenu te  nel  patto  di  integri tà  allegato  al

presen te  disciplina re  costi tuisce  causa  di  esclu s i o n e  dalla  gara .

6. REQUISITI  SPECIALI  E MEZZI  DI  PROVA

I  concor r en t i ,  a  pena  di  esclu s i o n e ,  devono  essere  in  possesso  dei  requisi ti  previsti
nei  commi  seguen t i .  

I docum en t i  richies ti  agli  opera to ri  economici  ai  fini  della  comprova  dei  requisiti  sono
trasmes si  tramite  il  Sistema  in  fase  di  presen t azione  della  domand a . In  caso  di

manca ta  trasmissione  la  stazione  appaltan t e  procede  ai  sensi  di  quanto  previsto  al
parag r afo  AGGIUDICAZIONE  DELL’APPALTO  E  STIPULA  DEL  CONTRATTO .

6.1 Requis i t i  di  idone i t à

Costituiscono  requisi ti  di  idoneità :

a) Iscrizione  nel  regist ro  tenuto  dalla  Camera  di  commercio  indust ria ,  artigiana to  e

agricoltura  oppure  nel  regist ro  delle  commissioni  provinciali  per  l’artigiana to  per
attività  coeren ti  con  quelle  ogget to  della  presen t e  procedu r a  di  gara .

Il  concor re n t e  non  stabilito  in  Italia  ma  in  altro  Stato  Membro  o  in  uno  dei  Paesi
di  cui  all’art.  83,  comma  3,  del  Codice,  presen ta  dichiarazione  giura ta  o  secondo

le  modalità  vigenti  nello  Stato  nel  quale  è  stabilito.

Per  la  comprova  del  requisi to  la  stazione  appal tan t e  acquisisce  d’ufficio  i  docume n t i

in  possesso  di  pubbliche  amminis t r azioni,  previa  indicazione,  da  parte  dell’Opera to r e
economico,  degli  elementi  indispens a bili  per  il  repe rime n to  delle  informazioni  o  dei

dati  richies t i .

b) Possesso  dei  requisi ti  di  idoneità  tecnico- professionale  necess a r i  per  la  corre t t a

esecuzione  del  Servizio,  ai  sensi  dell’articolo  26,  comma  1,  letter a  a),  punto  2),
d.lgs.  81/2008;

c) Mancata  conclusione  di  contra t t i  di  lavoro  subordina to  o  autonomo  e  comunq u e

mancato  conferime n to  di  incarichi  ad  ex  dipende n t i  che  hanno  eserci ta to  poteri

autori ta t ivi  o  negoziali  per  conto  della  stazione  appaltan t e  nei  propri  confronti
per  il triennio  successivo  alla  cessazione  del  rappor to.

La  comprova  dei  requisi ti  è  fornita  mediant e  autoce r t ificazione.

Pag.  15  di  52



6.2 Requis i t i  di  capac i t à  eco n o m i c a  e  finanz iar ia  

Al  fine  di  assicura r e  la  più  ampia  par tecipazione  di  microimpr e s e ,  piccole  e  medie

imprese ,  non  sono  richies t i  requisi ti  di  capacità  economica  e  finanziaria  ai  fini  della
partecipazione  alla  presen t e  procedu r a  di  gara.

6.3 Requis i t i  di  capac i t à  tecn ic a  e  profe s s i o n a l e

d) Esecuzione  negli  ultimi  tre  anni  dei  seguen t i  servizi  analoghi.

Il  concor ren t e  deve  aver  eseguito  nell’ultimo  triennio,  per  ogni  singolo  lotto  a  cui  
intende  partecipa r e :

- servizi  analoghi  a  quello  di  cui  alla  pres taz i o n e  princ ipa l e  presso

strut tu r e  pubbliche  o  private  di  importo  complessivo  minimo  pari  al  50%  del

relativo  valore  di  cui  alle  tabelle  “Tabella  n.  2  –  Ogget to  dell’appalto” ,
Paragr afo  3;  

e) Esecuzione  negli  ultimi  tre  anni  dei  seguen t i  servizi  analoghi.

Il  concor ren t e  deve  aver  eseguito  nell’ultimo  triennio,  per  ogni  singolo  lotto  a  cui  
intende  partecipa r e :

- servizi  analoghi  a  quello  di  cui  alla  pres taz i o n e  sec o n d a r ia  (per  il  lotto  1

esclusivame n t e  relativa  a  servizi  socio- sanita ri  [OSS])   presso  stru t tu r e

pubbliche  o  private  di  importo  complessivo  minimo  pari  al  50%  del  relativo
valore  di  cui  alle  tabelle  “Tabella  n.  2  – Ogget to  dell’appal to”,  Paragr afo  3

Per  entra mbi  i requisi ti ,  in  caso  di  par tecipazione  a  più  lotti , il  valore  di  riferimen to  è
dato  dalla  somma  dei  requisi ti  dei  singoli  lotti.  Laddove  l’Opera to re  economico  che

abbia  richies to  di  concor r e r e  a  più  lotti  dichiari  di  possede r e  un  fattura to  inferiore  a
quello  richies to  per  la  par tecipazione  ai  prede t t i  lotti,  lo  stesso  verrà  ammesso  a

partecipa r e  unicame n t e  al  lotto,  in  ragione  dell’ordine  decresc e n t e  di  importanza
economica  dei  lotti  medesimi,  per  il quale  possiede  i suddet t i  requisi ti  e  verrà  escluso

dal  res tan t e .

La  comprova  dei  requisi ti,  è  fornita  mediant e:

In  caso  di  servizi/fornitu r e  pres ta t i  a  favore  di  pubbliche  amminis t r azioni  o  enti
pubblici  mediant e  una  delle  seguen t i  modalità:

- originale  informa t ico  o  copia  conforme  (copia  per  immagine,  es:  scansione  di

docume n to  cartaceo,  resa  conforme  con  dichiarazione  firmata  digitalmen t e)

dei  certificati  rilascia ti  dall’amminis t r azione/e n t e  contrae n t e ,  con
l’indicazione  dell’ogge t to,  dell’impor to  e  del  periodo  di  esecuzione;

- originale  informa t ico  o  copia  conforme  (copia  per  immagine,  es:  scansione  di

docume n to  cartaceo,  resa  conforme  con  dichiarazione  firmata  digitalmen t e)

dei  contra t t i  stipulat i  con  le  amminis t r azioni  pubbliche,  comple ti  di  copia
delle  fatture  quietanza t e  ovvero  dei  docume n t i  banca ri  attes ta n t i  il

paga me n to  delle  stesse;

In  caso  di  servizi/fornitu r e  pres ta t i  a  favore  di  commit te n t i  privati ,  mediante  una  

delle  seguen t i  modalità:

- originale  informa tico  o  copia  auten tica  (copia  per  immagine,  es:  scansione  di

docume n to  cartaceo,  auten tica t a  con  dichiarazione  firmata  digitalmen t e)  dei
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certificati  rilascia ti  dal  commit ten t e  privato,  con  l’indicazione  dell’ogget to,

dell’importo  e  del  periodo  di  esecuzione;

- originale  informa tico  o  copia  auten tica  (copia  per  immagine,  es:  scansione  di

docume n to  cartaceo,  auten tica t a  con  dichiarazione  firmata  digitalmen t e)  dei
contr a t t i  stipulati  con  i  commit te n t i  privati,  completi  di  copia  delle  fatture

quietanza t e  ovvero  dei  docume n t i  banca ri  attes ta n t i  il  pagam e n to  delle
stesse;

6.4 Indicaz i o n i  per  i  raggr up p a m e n t i  temp or a n e i ,  cons orz i  ordinari ,
aggr e g a z i o n i  di  impre s e  di  rete ,  GEIE

I sogget t i  di  cui  all’art.  45,  comma  2,  lett.  d),  e),  f) e  g),  del  Codice  devono  possede r e  i
requisi ti  di  partecipazione  nei  termini  di  segui to  indicati .  

Alle  aggreg azioni  di  impres e  aderen ti  al  contra t to  di  rete,  ai  consorzi  ordinari  ed  ai
GEIE  si  applica  la  disciplina  prevista  per  i raggru p p a m e n t i  tempora n ei  di  imprese ,  in

quanto  compa tibile.  Nei  consorzi  ordinari  la  consorzia ta  che  assume  la  quota
maggiore  di  attività  esecutive  riveste  il  ruolo  di  capofila  che  deve  essere  assimilata

alla  manda ta r i a .

Nel  caso  in  cui  la  manda n t e /m a n d a t a r i a  di  un  raggru p p a m e n t o  tempora n e o  di

imprese  sia  una  sub- associazione,  nelle  forme  di  un  RTI  costitui to  oppure  di
un’aggre g azioni  di  imprese  di  rete,  i  rela tivi  requisi ti  di  partecipazione  sono

soddisfa t t i  secondo  le  medesime  modalità  indicate  per  i raggru p p a m e n t i .  

Il  requisi to  rela tivo  all’iscrizione  nel  regis t ro  tenuto  dalla  Camera  di  commer cio

indust r ia ,  artigiana to  e  agricoltura  oppure  nel  regis t ro  delle  commissioni  provinciali
per  l’artigiana to  di  cui  al  punto  Requisiti  di  idonei tà  lett .  Iscrizione  nel  regis t ro  tenuto

dalla  Camer a  di  commercio  indus t r ia ,  artigiana to  e  agricoltur a  oppure  nel  regis t ro  delle

commissioni  provinciali  per  l’artigiana to  per  attività  coeren ti  con  quelle  ogget to  della

presen te  procedur a  di  gara.  deve  essere  possedu to  da:

a. ciascuna  delle  imprese  raggru p p a t e / r a g g r u p p a n d e ,  consorzia te/consorziand e  o

GEIE;

b. ciascuna  delle  imprese  aderen t i  al  contra t to  di  rete  indicate  come  esecu t r ici  e

dalla  rete  medesima  nel  caso  in  cui  questa  abbia  sogget t ività  giuridica.

Il  requisi to  rela tivo  al  possesso  dell’idonei tà  tecnico- professionale  necessa r i a  per  la

corret t a  esecuzione  del  Servizio,  ai  sensi  dell’ar ticolo  26,  comma  1,  lette r a  a),  punto
2),  d.lgs.  81/2008  di  cui  al  punto  Requisiti  di  idonei tà  lett.  Possesso  dei  requisi ti  di

idoneità  tecnico- professionale  necessa r i  per  la  corre t t a  esecuzione  del  Servizio,  ai  sensi

dell’ar ticolo  26,  comma  1,  letter a  a),  punto  2),  d.lgs.  81/2008;  deve  essere  possedu to  da:

a.  ciascuna  delle  imprese  raggru p p a t e / r a g g r u p p a n d e ,  consorzia te/consorziand e  o

GEIE;

b. ciascuna  delle  imprese  aderen t i  al  contra t to  di  rete  indicate  come  esecu t r ici  e

dalla  rete  medesima  nel  caso  in  cui  questa  abbia  sogget t ività  giuridica.

Il  requisi to  rela tivo  alla  manca ta  conclusione  di  contra t t i  di  lavoro  subordina to  o
autonomo  e  comunqu e  manca to  conferimen to  di  incarichi  ad  ex  dipende n t i  che  hanno

eserci ta to  poteri  autori ta t ivi  o  negoziali  per  conto  della  stazione  appaltan t e  nei  propri
confronti  per  il  triennio  successivo  alla  cessazione  del  rappor to.  di  cui  al  punto
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Requisiti  di  idonei tà  lett.  Manca ta  conclusione  di  contra t t i  di  lavoro  subordina to  o  autonomo

e  comunqu e  manca to  conferimen to  di  incarichi  ad  ex  dipenden t i  che  hanno  eserci ta to  poteri

autorita t ivi  o  negoziali  per  conto  della  stazione  appaltan t e  nei  propri  confronti  per  il  triennio

successivo  alla  cessazione  del  rappor to.  deve  essere  possedu to  da:

a. ciascuna  delle  imprese  raggru p p a t e / r a g g r u p p a n d e ,  consorzia te/consorziand e  o

GEIE;

b. ciascuna  delle  imprese  aderen t i  al  contra t to  di  rete  indicate  come  esecu t r ici  e

dalla  rete  medesima  nel  caso  in  cui  questa  abbia  sogget t ività  giuridica.

Nell’ipotesi  di  raggru p p a m e n t o  tempora n e o  orizzontale  il  requisi to  di  cui  al

preced e n t e  punto  Requisiti  di  capaci tà  tecnica  e  professionale  lett.  Esecuzione  negli  ultimi

tre  anni  dei  seguen t i  servizi  deve  essere  possedu to  sia  dalla  manda ta r i a  sia  dalle

manda n t i .  Nell’ipotesi  di  raggru p p a m e n t o  tempora n e o  verticale  il  requisito  deve
essere  possedu to  dall’impres a  che  esegue  la  prest azione  principale.

Il  requisi to  del  servizio/fornitu r a  di  punta  per  la  prest azione  seconda r ia  di  cui  al
preced e n t e  punto  6.3  letter a  e)  deve  essere  possedu to  per  intero  dall’impresa  che

esegue  la  prest azione .  Nel  raggru p p a m e n t o  misto  si  applica  la  regola  del
raggru p p a m e n t o  verticale  e  per  le  singole  prest azioni  (principale  e  seconda r ia)  che

sono  eseguite  in  raggru p p a m e n t o  di  tipo  orizzontale  si  applica  la  regola  prevista  per
ques t’ultimo.

In  caso  di  partecipazione  a  più  lotti  è  necessa r io

In  caso  di  partecipazione  a  più  lotti  in  composizioni  societa r ie  differen ti ,  sarà

necessa r io  indicare  per  ogni  lotto  la  quota  dei  requisi ti  di  cui  al  punto  6.3  lett.  d)  ed
e)  spesi  da  ogni  compone n to  del  raggru p p a m e n t o  per  singolo  lotto.  In  caso  di

manca ta  sussis tenz a  del  requisi to  per  uno  o  più  lotti  da  parte  del  singolo  opera to re
economico,  l’intero  raggru p p a m e n t o  sarà  escluso  dai  lotti,  in  ragione  dell’ordine

decresc e n t e  di  importa nz a  economica  dei  lotti  medesimi,  per  i  quali  possiede  i
sudde t t i  requisi ti  e  verrà  escluso  dai  restan ti .

6.5 Indicaz i o n i  per  i  cons or z i  di  cooper a t iv e  e  di  impre s e  artig ia n e  e  i
cons orz i  stabi l i  

I  sogget t i  di  cui  all’art.  art .  45,  comma  2,  lett.  b)  e  c),  del  Codice  devono  possede r e  i
requisi ti  di  partecipazione  nei  termini  di  segui to  indicati .

Il  requi s i t o  relat ivo  all’iscriz io n e  nel  regis tro  delle  Imprese  oppure  nell’Albo

delle  Imprese  artigiane  di  cui  al  punto  Requisiti  di  idonei tà  lett.  Iscrizione  nel  regis t ro

tenuto  dalla  Camer a  di  commercio  indus t r ia ,  artigiana to  e  agricoltu r a  oppur e  nel  regis t ro
delle  commissioni  provinciali  per  l’artigiana to  per  attività  coeren t i  con  quelle  ogget to  della

presen te  procedu r a  di  gara.  deve  essere  possedu to  dal  consorzio  e  dalle  imprese

consorzia te  indicate  come  esecu t r ici.

Il  requisi to  rela tivo  al  possesso  dell’idonei tà  tecnico- professionale  necessa r i a  per  la

corret t a  esecuzione  del  Servizio,  ai  sensi  dell’ar ticolo  26,  comma  1,  lette r a  a),  punto
2),  d.lgs.  81/2008  di  cui  al  punto  Requisiti  di  idonei tà  lett.  Possesso  dei  requisi ti  di

idoneità  tecnico- professionale  necessa r i  per  la  corre t t a  esecuzione  del  Servizio,  ai  sensi

dell’ar ticolo  26,  comma  1,  letter a  a),  punto  2),  d.lgs.  81/2008;  deve  essere  possedu to  dal

consorzio  e  dalle  imprese  consorziat e  indicate  come  esecut r ici.
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Il  requisi to  rela tivo  alla  manca ta  conclusione  di  contra t t i  di  lavoro  subordina to  o

autonomo  e  comunqu e  manca to  conferimen to  di  incarichi  ad  ex  dipende n t i  che  hanno
eserci ta to  poteri  autori ta t ivi  o  negoziali  per  conto  della  stazione  appaltan t e  nei  propri

confronti  per  il  triennio  successivo  alla  cessazione  del  rappor to  di  cui  al  punto
Requisiti  di  idonei tà  lett.  Manca ta  conclusione  di  contra t t i  di  lavoro  subordina to  o  autonomo

e  comunqu e  manca to  conferimen to  di  incarichi  ad  ex  dipenden t i  che  hanno  eserci ta to  poteri

autorita t ivi  o  negoziali  per  conto  della  stazione  appaltan t e  nei  propri  confronti  per  il  triennio

successivo  alla  cessazione  del  rappor to.  deve  essere  possedu to  dal  consorzio  e  dalle
imprese  consorzia te  indicate  come  esecut r ici.

7. AVVALIMENTO  

L’Opera to r e  economico  può  soddisfare  il  possesso  dei  requisi ti  di  cara t te r e
economico,  finanziario,  tecnico  e  professionale  anche  mediante  ricorso

all’avvalimen to .  

L’avvalimento  è  obbligato rio  per  gli  opera to ri  economici  che  hanno  deposita to  la

doman d a  di  concord a to,  qualora  non  sia  stato  ancora  deposita to  il  decre to  previs to
dall’ar ticolo  163  del  regio  decre to  16  marzo  1942,  n.  267.

Non  è  consent i to  l’avvalimen to  per  la  dimost r azione  dei  requisi ti  generali  e  di
idoneità  professionale  

L’ausiliaria  deve:

a) possede r e  i  requisi ti  previsti  dall’articolo  6  nonché  i  requisi ti  tecnici  e  le  risorse

ogget to  di  avvalimen to  e  dichiara r l i  presen t a n d o  un  proprio  DGUE,  da  compilare
nelle  parti  pertinen t i ;  

b) rilascia re  la  dichiarazione  di  avvalimen to  contene n t e  l’obbligo  verso  il  concor re n t e
e  verso  la  stazione  appaltan t e ,  di  mette r e  a  disposizione,  per  tut ta  la  dura t a

dell’appal to,  le  risorse  necessa r ie  di  cui  è  carente  il concor ren t e .

Il  concor re n t e  deve  allegare  il  contra t to  di  avvalimen to  nel  quale  sono  specificati  i

requisi ti  economico- finanziari  e  tecnico- organizza tivi  messi  a  disposizione  e  le
correlat e  risorse  strume n t a l i  e  umane.

Il  contra t to  di  avvalimen to  contiene ,  a  pena  di  null i tà ,  la  specificazione  dei  requisi ti

forniti  e  delle  risorse  messe  a  disposizione  dall’ausiliaria .

È  ammesso  l’avvalimen to  di  più  ausiliarie.

A pena  di  esclu s i o n e ,  non  è  consen ti to  che  l’ausiliaria  prest i  avvalimen to  per  più  di

un  concor re n t e  e  che  par tecipino  al  singolo  lotto  sia  l’ausiliaria  che  l’impresa  che  si
avvale  dei  requisiti.

Il  concor re n t e  e  l’ausiliaria  sono  respons abili  in  solido  nei  confronti  della  stazione
appaltan t e  in  relazione  alle  prest azioni  ogget to  del  contra t to .  

Qualora  per  l’ausiliaria  sussis tano  motivi  di  esclusione  o  laddove  essa  non  soddisfi  i
criteri  di  selezione,  il  concor re n t e  sostituisce  l’impresa  ausiliaria  entro  15  giorni

decor re n t i  dal  ricevimento  della  richies t a  da  parte  della  stazione  appal tan t e .
Contes tu alm e n t e  il  concor re n t e  produce  i  docume nt i  richies t i  per  l’avvalimento.  In

caso  di  inutile  decorso  del  termine ,  ovvero  in  caso  di  mancat a  richies t a  di  proroga  del
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medesimo,  la  stazione  appaltan t e  proced e  all’ esclu s i o n e  del  concor re n t e  dalla
procedu r a .

È  sanabile,  median te  soccorso  istru t to rio,  la  manca ta  produzione  della  dichiarazione
di  avvalimen to  o  del  contra t to  di  avvalimen to,  a  condizione  che  i citati  elementi  siano

preesis t en t i  e  comprovabili  con  docume n t i  di  data  certa ,  ante riore  al  termine  di
presen tazione  dell’offerta .

Non  è  sanabile  - e  quindi  è  causa  di  esclu s i o n e  dalla  gara  - la  manca ta  indicazione

dei  requisi ti  e  delle  risorse  messi  a  disposizione  dall’ausiliaria  in  quanto  causa  di
nullità  del  contra t to  di  avvalimento.

8. SUBAPPALTO

Non  può  essere  affidata  in  subapp al to  l’integrale  esecuzione  del  contra t to .

La  prevalen te  esecuzione  del  contra t to  è  riservat a  all’affidat a r io,  trat t a n do si  di

contr a t to  ad  alta  intensi tà  di  manodope r a .

Il  concor ren t e  indica  all’at to  dell’offerta  le  par ti  del  servizio/fornitu r a  che  intende

subapp al t a r e  o  concede r e  in  cottimo.  In  caso  di  manca ta  indicazione  delle  parti  da

subapp al t a r e  il subapp al to  è  vieta t o .

Non  si  configura no  come  attività  affidate  in  subapp al to  quelle  di  cui  all’art.  105,

comma  3,  del  Codice.

9. GARANZIA  PROVVISORIA

L’offerta  è  corred a t a  da:

1) una  garanzia  provvisoria,  come  definita  dall’art .  93  del  Codice,  pari  al  2%  (due

per  cento)  dell’importo  posto  a  base  del  singolo  lotto,  compre n sivo  di  oneri  per  la
sicurezza  dovuti  a  rischi  da  interfe re nze .  Si  applicano  le  riduzioni  di  cui  a ll’art.

93,  comma  7,  del  Codice.  

2) una  dichiarazione  di  impegno,  da  par te  di  un  istituto  banca r io  o  assicura t ivo  o

altro  sogget to  di  cui  all’art.  93,  comma  3,  del  Codice,  anche  diverso  da  quello  che
ha  rilasciato  la  garanzia  provvisoria ,  a  rilascia re  garanzia  fideiussor ia  definitiva

qualora  il  concor re n t e  risulti  affidata r io.  Tale  dichiarazione  di  impegno  non  è
richies ta  alle  microimpr e s e ,  piccole  e  medie  imprese  e  ai  raggru p p a m e n t i

tempora n ei  o  consorzi  ordinari  esclusivame n t e  dalle  medesime  costitui ti.

Ai sensi  dell’art.  93,  comma  6,  del  Codice,  la  garanzia  provvisoria  copre  la  mancat a

sottosc rizione  del  contr a t to ,  dopo  l’aggiudicazione,  dovuta  ad  ogni  fatto  riconducibile
all’affidata rio  o  all’adozione  di  informazione  antimafia  interdit tiva  emessa  ai  sensi

degli  art t .  84  e  91  del  d.lgs.  6  set tem b r e  2011,  n.  159.  Sono  fatti  riconducibili
all’affidata rio,  tra  l’altro,  la  manca ta  prova  del  possesso  dei  requisi ti  genera li  e

speciali;  la  mancata  produzione  della  docume n t azione  richies ta  e  necessa r i a  per  la
stipula  contra t to .  L’eventuale  esclusione  dalla  gara  prima  dell’aggiudicazione,  al  di

fuori  dei  casi  di  dichiarazioni  mendaci,  anche  se  rese  nell’ambito  dell’avvalimen to,
non  compor t e r à  l’escussione  della  garanzia  provvisoria.

La  garanzia  provvisoria  è  costitui ta ,  a  scelta  del  concor r en t e :
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a. fermo  restan do  il limite  all’utilizzo  del  contan te  di  cui  all’articolo  49,  comma  l del

decre to  legisla tivo  21  novemb re  2007  n.  231,  in  contan ti ,  con  bonifico,  in  assegni
circolari,  con  versam e n to  presso  la  BANCA  DI  CREDITO  COOPERATIVO  DI

ROMA  SCRL  Coordina t e  IBAN  –  IT  32  P  08327  03398  00000000 1 0 6 0  BIC:
ROMAITRRXXX, specificando  la  causale  del  versam e n to;

b. in  titoli  del  debito  pubblico  garan t i ti  dallo  Stato  deposita t i  presso  una  sezione  di
tesore ria  provinciale  o  presso  le  aziende  autorizza te ,  a  titolo  di  pegno,  a  favore

della  stazione  appaltan t e ;  il valore  deve  essere  al  corso  del  giorno  del  deposito;

c. fideiussione  banca r ia  o  assicura t iva  rilascia ta  da  imprese  banca r ie  o  assicura t ive

che  risponda n o  ai  requisi ti  di  solvibilità  previs ti  dalle  leggi  che  ne  disciplinano  le
rispet t ive  attività  o  rilascia ta  da  un  interme dia r io  finanziario  iscrit to  nell'albo  di

cui  all'ar t .  106  del  decre to  legislativo  1  set tem b r e  1993,  n.  385  che  svolga  in  via
esclusiva  o  prevalent e  attività  di  rilascio  di  garanzie  e  che  sia  sottopos to  a

revisione  contabile  da  parte  di  una  società  di  revisione  iscrit t a  nell'albo  previsto
dall 'ar ticolo  161  del  decre to  legisla tivo  24  febbraio  1998,  n.  58  e  che  abbia  i

requisiti  minimi  di  solvibilità  richies t i  dalla  vigente  norma tiva  banca ri a
assicura t iva.

Gli  opera to r i  economici,  prima  di  proced e r e  alla  sottosc rizione,  sono  tenuti  a
verificare  che  il  sogget to  garan te  sia  in  possesso  dell’autorizzazione  al  rilascio  di

garanzie  mediante  accesso  ai  seguen ti  siti  interne t :

- http://www.ba nc a di t a lia .i t /compit i/vigilanza/inte r m e dia r i /index.h tml

- http://www.ba nc a di t a lia .i t /compit i/vigilanza/ avvisi- pub/ga ra nzie- finanziarie/

- http://www.ba nc a di t a lia .i t /compit i/vigilanza/ avvisi- pub/sogge t t i- non-

legittima ti/Inte r m e di a r i_non_abilita ti .pdf

- http://www.ivass .i t/ivass/impre s e_jsp/Hom e Pa g e .jsp

In  caso  di  prest azione  di  garanzia  fideiussor ia ,  ques ta  dovrà:

1.1) contene r e  espress a  menzione  dell’ogget to  e  del  sogget to  garan ti to;

1.2) essere  intes ta t a  a  tut ti  gli  opera to ri  economici  del  costitui to/cos t i tue n d o

raggru p p a m e n t o  tempora n e o  o  consorzio  ordinario  o  GEIE,  ovvero  a  tutte  le
imprese  retiste  che  partecipano  alla  gara  ovvero,  in  caso  di  consorzi  di  cui  all’art.

45,  comma  2,  lett.  b)  e  c),  del  Codice,  al  solo  consorzio;

1.3) essere  conforme  allo  schema  tipo  approvato  con  decre to  del  Minist ro  dello

sviluppo  economico  del  19  gennaio  2018,  n.  31  (GU  del  10  aprile  2018,  n.  83)
conten e n t e  il  “Regolame n to  con  cui  si  adottano  gli  sche mi  di  contrat t i  tipo  per  le

garanzie  fideiussorie  previste  dagli  artt.  103  com ma  9  e  104  comma  9  del  d.lgs.

18  aprile  2016  n.  50” ;

1.4) avere  validità  per  240  giorni  dal  termine  ultimo  per  la  presen t azione  dell’offer ta ;

1.5) prevede r e  espres sa m e n t e :  

1.1.a. la  rinuncia  al  beneficio  della  preven tiva  escussione  del  debitore  principale

di  cui  all’art.  1944  del  codice  civile,  volendo  ed  intende n d o  resta r e  obbligata

in  solido  con  il debitore;  
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1.1.b. la  rinuncia  ad  eccepire  la  decor r enza  dei  termini  di  cui  all’art.  1957  del

codice  civile;  

1.1.c. la  loro  opera t ivi tà  entro  quindici  giorni  a  semplice  richies t a  scrit ta  della

stazione  appaltan t e ;  

1.6) essere  correda t a  dall’impegno  del  garan te  a  rinnovare  la  garanzia  ai  sensi

dell’ar t.  93,  comma  5,  del  Codice,  su  richies ta  della  stazione  appaltan t e ,  nel  caso
in  cui  al  momento  della  sua  scadenza  non  sia  ancora  interven u t a  l’aggiudicazione.

La  garanzia  fideiussoria  e  la  dichiarazione  di  impegno  devono  essere  sottoscr i t t e  da
un  sogget to  in  possesso  dei  poteri  necessa r i  per  impegn a r e  il  garan te  ed  essere

prodot te  in  una  delle  seguen ti  forme:

- originale  informa t ico,  ai  sensi  dell’art .  1,  lett.  p)  del  d.lgs.  7  marzo  2005  n.  82

sottoscri t to  con  firma  digitale  o  altro  tipo  di  firma  elet t ronica  qualificata  dal
sogge t to  in  possesso  dei  poteri  necessa r i  per  impegn a r e  il garan te ;

- copia  informa tica  di  docume n to  analogico  (scansione  di  docume n to  cartaceo)

secondo  le  modalità  previs te  dall’art .  22,  commi  1  e  2,  del  d.lgs.  82/2005.  In  tali

ultimi  casi  la  conformità  del  docume n to  all’originale  dovrà  esser  attes t a t a  dal
pubblico  ufficiale  mediante  apposizione  di  firma  digitale  (art.  22,  comma  1,  del

d.lgs.  82/2005)  ovvero  da  apposita  dichiarazione  di  auten tici tà  sottoscri t t a  con
firma  digitale  dal  notaio  o  dal  pubblico  ufficiale  (art.  22,  comma  2,  del  d.lgs.

82/2005);

- duplicato  informa t ico  dell’originale  informa tico  conforme  alle  disposizioni

dell’articolo  23- bis  del  d.lgs.  82/2005.

In  caso  di  bonifico  il  concor re n t e  deve  inserire  sul  Sistema  il  docume n to  che  attes t i
l’avvenuto  versame n t o  in  una  delle  forme  sopra  indicate .  Il  docume n to  deve  indicare

il nominativo  dell’opera to r e  economico  che  ha  opera to  il versam e n to  stesso.  

In  caso  di  richies t a  di  estensione  della  dura t a  e  validità  dell’offerta  e  della  garanzia

fideiussoria ,  il  concor re n t e  potrà  produr r e  una  nuova  garanzia  provvisoria  di  altro
garan t e ,  in  sosti tuzione  della  precede n t e ,  a  condizione  che  abbia  espres s a  decor re nz a

dalla  data  di  presen t azione  dell’offer ta .

L’importo  della  garanzia  e  del  suo  eventuale  rinnovo  è  ridot to  secondo  le  misure  e  le

modalità  di  cui  all’art.  93,  comma  7,  del  Codice.

Per  fruire  di  dette  riduzioni  il  concor re n t e  segnala  e  docume nt a  nell’offerta  il

possesso  dei  rela tivi  requisi ti  fornendo  copia  dei  certificati  possedu t i .

In  caso  di  partecipazione  in  forma  associa ta ,  la  riduzione  del  50%  per  il  possesso

della  certificazione  del  sistem a  di  qualità  di  cui  all’articolo  93,  comma  7,  si  ottiene:

a. in  caso  di  par tecipazione  dei  sogget t i  di  cui  all’art.  45,  comma  2,  lett.  d),  e),  f),  g),

del  Codice  solo  se  tut te  le  imprese  che  costituiscono  il  raggru p p a m e n to ,
consorzio  ordina rio  o  GEIE,  o  tut te  le  imprese  retis te  che  partecipano  alla  gara

siano  in  possesso  della  prede t t a  certificazione;

b. per  i  consorzi  di  cui  all’articolo  45,  comma  2,  lette re  b)  e  c)  del  Codice,  se  il

Consorzio  ha  dichiara to  in  fase  di  offerta  che  intende  eseguir e  con  risorse
proprie ,  sole  se  il  Consorzio  possiede  la  prede t t a  certificazione;   se   il  Consorzio
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ha  indicato  in  fase  di  offerta  che  intende  assegna r e  parte  delle  pres tazioni  a  una  o

più  consorzia te  individua te  nell’offer ta ,  solo  se  sia  il  Consorzio  sia  la  consorzia t a
designa ta  posseggo no  la  prede t t a  certificazione,  o  in  alterna tiva  se  il  solo

Consorzio  possiede  la  prede t t a  certificazione  e  l’ambito  di  certificazione  del  suo
sistema  gestionale  include  la  verifica  che  l’erogazione  della  prest azione  da  parte

della  consorziat a  rispet t i  gli  standa r d  fissati  dalla  certificazione.

Le  altre  riduzioni  previs te  dall’art .  93,  comma  7,  del  Codice  si  ottengono  nel  caso  di

possesso  da  parte  di  una  sola  associa ta  oppure,  per  i  consorzi  di  cui  all’art.  45,
comma  2,  lett.  b)  e  c),  del  Codice,  da  parte  del  consorzio  e/o  delle  consorzia te .

È  sanabile,  median te  soccorso  istru t to rio,  la  manca ta  presen t azione  della  garanzia
provvisoria  e/o  dell’impegno  a  rilascia re  garanzia  fideiussor ia  definitiva  solo  a

condizione  che  siano  sta ti  già  costitui ti  prima  della  presen t azione  dell’offer ta .  È
onere  dell’Opera to re  economico  dimost r a r e  che  tali  docum en t i  siano  costi tui ti  in  data

non  successiva  al  termine  di  scadenza  della  presen t azione  delle  offer te.  Ai  sensi
dell’ar t.  20  del  d.lgs.  82/2005,  la  data  e  l’ora  di  formazione  del  docume n to

informa t ico  sono  opponibili  ai  terzi  se  appost e  in  conformità  alle  regole  tecniche  sulla
validazione  (es.:  marca tu r a  temporale) .

È  sanabile,  altresì,  la  presen t azione  di  una  garanzia  di  valore  inferiore  o  priva  di  una
o più  cara t te r i s t iche  tra  quelle  sopra  indicate  (intes tazione  solo  ad  alcuni  par tecipan t i

al  RTI,  carenza  delle  clausole  obbligato rie,  etc.).  

Non  è  sanabile  - e  quindi  è  causa  di  esclu s i o n e  - la  sottosc rizione  della  garanzia
provvisoria  da  parte  di  un  sogget to  non  legittima to  a  rilasciare  la  garanzia  o  non

autorizza to  ad  impegn a r e  il garan te .  

10. SOPRALLUOGO

Per  il presen te  appal to  non  è  previsto  sopralluogo.

11. PAGAMENTO  DEL  CONTRIBUTO  A FAVORE  DELL’ANAC

I concor re n t i  effet tuano,  a  pena  di  esc lu s i o n e ,  il  pagame n to  del  contribu to  previsto

dalla  legge  in  favore  dell’Autori tà  Nazionale  Anticorruzione  secondo  le  modalità  di
cui  alla  delibera  ANAC  n.  delibera  ANAC  n.  830  del  21  dicemb r e  2021,  Gazzet ta

Ufficiale  n.  64  del  17  marzo  2022,  pubblica ta  sul  sito  dell’ANAC  nella  sezione

“contributi  in  sede  di  gara”  e  allegano  la  ricevuta  ai  docume nt i  di  gara.  Il  contributo
è  dovuto  per  ciascun  lotto  per  il quale  si  presen ta  offerta  secondo  gli  importi  descri t ti

nella  sottost an t e  tabella:

Numer

o  lotto

CIG Valore  a  base

d’asta

Valore  appal to

compren sivo
opzioni  e  rinnovi

Importo

contribu to
ANAC

1 9720345A71 €     6.542.380,55 €  16.355.951,38 €  220,00

2 9720351 F6 3 €     6.182.233,78 €  15.455.584,45 €  220,00

3 97203563 8 7 €    7.223.664,52 €  18.059.161,30 €  220,00

4 97203606D3 €    2.988.357,82 €   7.470.894,55  €  220,00
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5 97203628 7 9 €    1.347.817,80 €   3.369.544,50  €  165,00

Gli  Opera to r i  economici  allegano  la  ricevuta  ai  documen t i  di  gara.

In  caso  di  manca ta  presen t azione  della  ricevuta  la  stazione  appaltan t e  accer t a  il

paga me n to  mediante  consultazione  del  sistema  FVoe.  

Qualora  il  pagam e n to  non  risulti  regist ra to  nel  sistema  FVoe,  la  manca ta

presen tazione  della  ricevuta  potrà  essere  sana ta  ai  sensi  dell’art.  83,  comma  9,  del
Codice.  

In  caso  di  manca t a  dimost r azione  dell’avvenuto  pagam e n to ,  la  stazione  appaltan t e

esclud e  il concor re n t e  dalla  procedu r a  di  gara  in  relazione  al  lotto  per  il quale  non  è
stato  versa to  il contributo,  ai  sensi  dell’art .  1,  comma  67,  della  l. 266/2005.

12. MODALITÀ  DI  PRESENTAZIONE  DELL’OFFERTA  E  SOTTOSCRIZIONE
DEI  DOCUMENTI  DI  GARA

La  presen tazione  dell’offer ta ,  composta  da:

- Documen t azione  amminis t r a t iva;  

- Offerta  tecnica  una  per  ogni  Lotto  per  il quale  si  intende  partecipa r e ;  

- Offerta  economica  una  per  ogni  Lotto  per  il quale  si  intende  partecipa r e . 

deve  essere  effettua t a  sul  Sistema  secondo  le  modalità  esplicita te  nelle  guide

accessibili  sul  Sito.  Si  raccoma n d a  di  seguire  pedisseq u a m e n t e  la  procedu r a  guidat a
riporta t a  nelle  guide,  esegue n do  le  operazioni  richies te  nella  sequenz a  riport a t a  nelle

stesse .

Non  sono  cons id er a t e  valide  le  offerte  presen t a t e  attrave r so  modalità  diverse  da
quelle  previs te  nel  presen te  disciplina re .

L’offerta  deve  essere  collocata  sul  Sistema  entro  e  non  oltre  il  termine  perento rio

delle  ore  12.00  del  giorno  26/07/2023,  pena  la  sua  irricevibi l i tà .

Il  Sistema  non  accet t a  offerte  presen ta t e  dopo  la  data  e  l’orario  stabiliti  come  termine
ultimo  di  presen t azione  dell’offer ta.  Della  data  e  dell’ora  di  arrivo  dell’offer ta  fa  fede

l’orario  regist ra to  sul  Sistema.

La  docume n t azione  che  la  compone ,  salvo  laddove  diversa m e n t e  indicato,  deve
essere  sottoscri t t a  con  firma  digitale  o  altra  firma  elet t ronica  qualificata  o  firma

elet t ronica  avanza ta  dal  rappres e n t a n t e  legale  del  concor re n t e  o  suo  procura to r e .

Le  dichiarazioni  sostitu tive  si  redigono  ai  sensi  degli  art t .  19,  46  e  47  del  d.p.r.

445/2000.

La  docume n t azion e,  ove  non  richies ta  espres s a m e n t e  in  originale ,  potrà  essere

prodot ta  in  copia  autentica  o  in  copia  conforme  ai  sensi,  rispet t ivam e n t e ,  degli  art t .
18  e  19  del  d.p.r.  445/2000.  Ove  non  diversam e n t e  specificato  è  ammess a  la  copia

semplice.  La  stazione  appaltan t e  si  riserva  in  ogni  caso  di  richiede r e  al  concor re n t e ,
in  ogni  momento  della  procedu r a ,  copia  autentica  o  conforme  all’originale  della

docume n t azion e  richies ta  in  sola  copia  semplice.
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Le  dichiarazioni  di  cui  ai  parag rafi  Domand a  di  partecipazione  (Domand a  di

partecipazione),  Documen to  di  gara  unico  europeo  (DGUE),  Domand a  di  partecipazione  ed

eventuale  procura  (Dichiarazioni  integra t ive  e  Patto  d’integri tà)  e  OFFERTA

ECONOMICA  (Offerta  economica)  potranno  essere  reda t t e  sui  modelli,  conformi  ai
rispe t t ivi  allegati  al  presen t e  disciplinare ,  predispos ti  e  messi  a  disposizione

all’indirizzo  interne t  http://www.regione .lazio.it/ rl/cen t r a le a cq uis t i /ban di- e-avvisi-
altri- enti/,  all’inte rno  del  det taglio  del  bando  “aperto”  conce rn e n t e  la  procedu r a  di

gara.  

12.1 Reg ol e  per  la  pres e n t a z i o n e  dell’off er ta

L’opera to r e  economico  ha  facoltà  di  inseri re  sul  Sistema  offerte  successive  che

sostituiscono  la  preced e n t e ,  ovvero  ritira r e  l’offerta  presen ta t a ,  nel  periodo  di  tempo
compreso  tra  la  data  e  ora  di  inizio  e  la  data  e  ora  di  chiusura  della  fase  di

presen tazione  delle  offerte .  La  stazione  appaltan t e  consider a  esclusivame n t e  l’ultima
offerta  presen t a t a .  

Al  momento  della  ricezione  delle  offerte  ciascun  concor re n t e  riceve  notifica  del
corret to  recepime n to  della  documen t azione  inviata .  Il  Sistema  consen te  al

concor re n t e  di  visualizzare  l’avvenuta  trasmissione  della  domand a .  

Il  concor ren t e  che  intenda  par tecipa r e  in  forma  associat a ,  in  sede  di  presen tazione

dell’offer ta ,  indica  la  forma  di  par tecipazione  e  indica  gli  opera to r i  economici  riuniti  o
consorzia ti .  

Non  sono  am m e s s e  offerte  incomple t e  o  condiziona te .  Non  sono  acce t t a t e  offerte

alterna t ive.

Le  operazioni  di  inserimen to  sul  Sistema  di  tutta  la  docume nt azion e  richies ta

rimangono  ad  esclusivo  rischio  del  concor re n t e .  Si  invitano  per tan to  i concor re n t i  ad
avviare  tali  attività  con  congruo  anticipo  rispet to  alla  scadenza  prevista  onde  evitar e

la  non  comple ta  e  quindi  manca ta  trasmissione  dell’offer ta  entro  il termine  previs to.  

Qualora  si  verifichi  un  mancato  funzionam e n to  o  un  malfunziona m e n to  della

Piat taform a  si  applica  quanto  previs to  al  parag r afo  Dotazioni  tecniche .

Ogni  opera to r e  economico  per  la  presen tazione  dell’offer ta  ha  a  disposizione  una

capacit à  pari  alla  dimensione  massima  di  100  MB  per  singolo  file.  Il  Sistema  accet ta
esclusivame n t e  files  con  i seguen t i  formati  p7m,  .pdf,  .7- zip,  .rar,  .zip.  

Tutta  la  docum en t azione  da  produr r e  deve  essere  in  lingua  italiana  o,  se  reda t t a  in
lingua  stranie ra ,  deve  essere  corred a t a  da  traduzione  giura t a  in  lingua  italiana.  In

caso  di  contra s to  tra  testo  in  lingua  stranier a  e  testo  in  lingua  italiana  prevar r à  la
versione  in  lingua  italiana,  essendo  a  rischio  del  concor re n t e  assicura r e  la  fedeltà

della  traduzione.  In  caso  di  mancanz a ,  incomple t ezza  o  irregola ri t à  della  traduzione
della  Documen t azione  amminis t r a t iva,  si  applica  il  parag rafo  SOCCORSO

ISTRUTTORIO .

L’offerta  vincolerà  il  concor re n t e  per  240  giorni  dalla  scadenza  del  termine  indicato

per  la  presen t azione  dell’offer ta .  

Nel  caso  in  cui  alla  data  di  scadenza  della  validità  delle  offerte  le  operazioni  di  gara

siano  ancora  in  corso,  la  stazione  appaltan t e  potrà  richiede r e  agli  offeren ti,  di
conferm a r e  la  validità  dell’offer ta  sino  alla  data  che  sarà  indicata  e  di  produr r e  un
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apposito  docume n to  attes t a n t e  la  validità  della  garanzia  pres ta t a  in  sede  di  gara  fino

alla  medesim a  data.

Il  manca to  riscont ro  alla  richies ta  della  stazione  appaltan t e  sarà  consider a to  come

rinuncia  del  concor re n t e  alla  partecipazione  alla  gara.

13. SOCCORSO  ISTRUTTORIO

Le  carenze  di  qualsiasi  elemento  formale  della  domand a ,  e  in  particolare ,  la

manca nza ,  l’incomple tezza  e  ogni  altra  irregolari t à  essenziale  degli  elementi  e  del
DGUE,  con  esclusione  di  quelle  afferen ti  all’offerta  economica  e  all’offer ta  tecnica,

possono  essere  sana te  attrave r so  la  procedu r a  di  soccorso  istru t to rio  di  cui  all’art.
83,  comma  9,  del  Codice.  

L’irregolar i t à  essenziale  è  sanabile  laddove  non  si  accompa g ni  ad  una  carenza
sostanziale  del  requisi to  alla  cui  dimost r azione  la  docume n t azione  omessa  o

irregola rm e n t e  prodot t a  era  finalizzata .  La  successiva  correzione  o  integrazione
docume n t a l e  è  ammess a  laddove  consent a  di  attes t a r e  l’esistenza  di  circostanze

preesis t en t i ,  vale  a  dire  requisi ti  previsti  per  la  partecipazione  e  docume n t i/ele me n t i
a  corredo  dell’offerta .  Nello  specifico  valgono  le  seguen ti  regole:  

- il  manca to  possesso  dei  prescri t t i  requisi ti  di  partecipazione  non  è  sanabile

median te  soccorso  istrut to r io  e  dete rmin a  l’esclusione  dalla  procedu r a  di  gara;

- l’omessa  o  incomplet a  nonché  irregola re  presen t azione  delle  dichiarazioni  sul

possesso  dei  requisi ti  di  par tecipazione  e  ogni  altra  mancanza ,  incomple t ezza  o

irregolari t à  del  DGUE  e  della  domand a  sono  sanabili,  ad  eccezione  delle  false
dichiarazioni;

- la  manca ta  produzione  della  dichiarazione  di  avvalimen to  o  del  contra t to  di

avvalimen to,  può  essere  ogget to  di  soccorso  istru t to rio  solo  se  i  citati  elementi

erano  preesis t en t i  e  comprovabili  con  docume nt i  di  data  certa  anter iore  al
termine  di  presen t azione  dell’offer ta ;

- la  manca ta  presen tazione  di  element i  a  corredo  dell’offer ta  (es.  garanzia

provvisoria  e  impegno  del  fideiussore)  ovvero  di  condizioni  di  partecipazione  gara

(es.  manda to  collet tivo  speciale  o  impegno  a  conferi re  manda to  collet tivo),
entr am bi  aventi  rilevanza  in  fase  di  gara ,  sono  sanabili,  solo  se  preesis te n t i  e

comprovabili  con  docume n t i  di  data  certa  anteriore  al  termine  di  presen t azione
dell’offerta ;

- il  difet to  di  sottosc rizione  della  domand a  di  par tecipazione ,  del  DGUE,  delle

dichiarazioni  richies t e  e  dell’offer ta  è  sanabile;

- Costituiscono  irregolari t à  essenziali  non  sanabili  le  carenze  della  docume n t azione

che  non  consen tono  l’individuazione  del  contenu to  o  del  sogget to  responsa bile

della  stessa

Ai  fini  del  soccorso  istrut to rio  la  stazione  appaltan t e  assegn a  al  concor re n t e  un

congruo  termine  -  non  superiore  a  dieci  giorni  -  perché  siano  rese,  integra t e  o
regolarizza t e  le  dichiarazioni  necessa r ie ,  indicando  il  contenu to  e  i  sogget t i  che  le

devono  rende re .  
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In  caso  di  inutile  decorso  del  termine,  la  stazione  appaltan t e  procede  all’ escl u s i o n e
del  concor re n t e  dalla  procedu r a .

Ove  il concor re n t e  produca  dichiarazioni  o  docume n t i  non  perfet t a m e n t e  coeren ti  con
la  richies t a ,  la  stazione  appal tan t e  può  chiede re  ulteriori  precisazioni  o  chiarimen t i ,

limitate  alla  docume n t azion e  presen ta t a  in  fase  di  soccorso  istrut to r io,  fissando  un
termine  peren to r io  a  pena  di  esclusione.

Al  di  fuori  delle  ipotesi  di  cui  all’articolo  83,  comma  9,  del  Codice  è  facoltà  della
stazione  appaltan t e  invitare ,  se  necessa r io,  i  concor re n t i  a  fornire  chiarimen t i  in

ordine  al  contenu to  dei  certificati,  docume n t i  e  dichiarazioni  presen t a t i .

14. DOCUMENTAZIONE  AMMINISTRATIVA

Nella  scheda  “Busta  docume n t azion e”  gli  Opera to ri  economici  devono  inserir e  la

Documen t azione  amminis t r a t iva  di  seguito  indicata:

1) doman d a  di  par tecipazione  ed  eventu ale  procura ;

2) DGUE;  

3) garanzia  provvisoria  e  dichiarazione  di  impegno  di  un  fideiussore ;

4) eventuale  originale  informa t ico  o  copia  conforme  (copia  per  immagine,  es:
scansione  di  docume n to  cartaceo ,  resa  conforme  con  dichiarazione  firmata

digitalmen te )  delle  certificazioni  di  cui  all’art.  93,  comma  7,  del  Codice  che
giustificano  la  riduzione  dell’importo  della  cauzione;

5) copia  informa t ica  della  ricevuta  di  avvenuto  pagame n t o  del  contribu to  all’ANAC;

6) PASSoe;

7) docume n t azion e  di  avvalimen to  di  cui  al  parag rafo  Documen to  di  gara  unico

europeo , Parte  II;

8) docume n t azion e  per  i  sogget t i  associat i  di  cui  al  punto  Documen t azione  e

dichiarazioni  ulteriori  per  i sogge t t i  associa ti ;

9) DUVRI,  debitame n t e  compilato  e  sottoscri t to  digitalme n t e .

10) Ricevuta  di  paga me n to  elet t ronico  o  del  bonifico  banca rio,  nel  rispe t to  di  quanto

stabilito  dal  D.P.R.  642/1972,  dell’imposta  di  bollo  del  valore  di  €  16,00,  assolta
tramite  il  servizio  @e.bollo  dell'Agenzia  delle  Entra t e  o,  per  gli  opera to ri

economici  este ri ,  tramite  il  pagam e n to  del  tributo  con  bonifico  utilizzando  il
codice  Iban  IT07Y010000 3 2 4 5 3 4 8 0 0 8 1 2 0 5 0 1  e  specificando  nella  causale  la

propria  denominazione ,  codice  fiscale  (se  presen t e)  e  gli  estre mi  dell'at to  a  cui  si
riferisce  il pagam e n to:

In  alterna t iva  il  concor r en t e  può  acquis ta r e  la  marca  da  bollo  da  €  16,00  ed
inserir e  il suo  numero  seriale  all'inte rno  della  dichiarazione  contenu t a  nell'is tanza

telema tica  e  allega re ,  obbliga tor ia m e n t e  copia  del  contra ss e g n o  in  formato.pdf.  Il
concor re n t e  si  assum e  ogni  respons abilità  in  caso  di  utilizzo  plurimo  dei

contr as s e g ni.  

11) Patto  di  integri tà ;

12) Contra t to  privacy.
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14.1 Doma n d a  di  parte c i pa z i o n e  ed  event u a l e  procura

La  doman d a  di  par tecipazione  è  redat t a ,  preferibilmen t e  secondo  il  modello  di  cui

all’Allegato  1  – Domanda  di  partecipazione  al  presen te  disciplinare  e  contiene  tutte  le
seguen t i  informazioni  e  dichiarazioni.

Nella  domand a  di  partecipazione,  il  concor re n t e  indica  i  propri  dati  identificativi
(ragione  sociale,  codice  fiscale,  sede),  la  forma  singola  o  associata  con  la  quale

partecipa  alla  gara  e  il  CCNL  applicato  con  l’indicazione  del  relativo  codice
alfanume rico  unico  di  cui  all’articolo  16  quate r  del  decre to  legge  n.  76/20.  

Il  concor ren t e  indica  nella  domand a  di  par tecipazione  per  quale/i  lotto/i  concor re .

Il  concor re n t e  indica  la  forma  singola  o  associa ta  con  la  quale  l’impresa  partecipa

alla  gara  (impresa  singola,  consorzio,  RTI,  aggreg azione  di  imprese  di  rete,  GEIE).

In  caso  di  partecipazione  in  RTI,  consorzio  ordina rio,  aggreg azione  di  imprese  di  rete,

GEIE,  il concor re n t e  fornisce  i dati  identificativi  (ragione  sociale,  codice  fiscale,  sede)
e  il ruolo  di  ciascuna  impresa  (manda ta r i a /m a n d a n t e ;  capofila/consorzia t a) .

Nel  caso  di  consorzio  di  coopera tive  e  impres e  artigiane  o  di  consorzio  stabile  di  cui
all’art.  45,  comma  2,  lett.  b)  e  c),  del  Codice,  il  consorzio  indica  il  consorziato  per  il

quale  concor re  alla  gara;  qualora  il  consorzia to  designa to  sia,  a  sua  volta,  un
consorzio  di  cui  all’articolo  45,  comma  2,  lette ra  b)  del  Codice,  esso  deve  indicare  il

consorzia to  o  i  consorzia t i  per  il  quale  o  per  i  quali  concor re ;  in  assenza  di  tale
dichiarazione  si  intende  che  lo  stesso  par tecipa  in  nome  e  per  conto  proprio  

La  domand a  è  sottosc ri t t a :

- nel  caso  di  raggru p p a m e n to  tempor an e o  o  consorzio  ordinario  costitui ti,  dalla

manda t a r i a /capofila.

- nel  caso  di  raggru p p a m e n t o  tempor an e o  o  consorzio  ordinar io  non  ancora

costitui ti,  da  tut ti  i sogget t i  che  costituira n no  il raggru p p a m e n t o  o  consorzio;

- nel  caso  di  aggreg azioni  di  impres e  adere n t i  al  contra t to  di  rete  si  fa  riferimen to

alla  disciplina  prevista  per  i  raggrup p a m e n t i  tempora n ei  di  imprese ,  in  quanto
compatibile.  In  par ticolare:

1.1.1.a. se  la  rete  è  dotata  di  un  organo  comune  con  potere  di  rappre se n t a nz a
e  con  sogget t ivi tà  giuridica,  ai  sensi  dell’ar t.  3,  comma  4- quater ,  del  d.l.  10

febbraio  2009,  n.  5,  la  domand a  di  partecipazione  deve  essere  sottoscri t t a  dal
solo  Opera to re  economico  che  riveste  la  funzione  di  organo  comune;

1.1.1.b. se  la  rete  è  dotata  di  un  organo  comune  con  potere  di  rappre se n t a nz a
ma  è  priva  di  sogget t ività  giuridica,  ai  sensi  dell’art .  3,  comma  4- quater ,  del

d.l.  10  febbraio  2009,  n.  5,  la  doman d a  di  partecipazione  deve  essere
sottoscri t t a  dall’impres a  che  riveste  le  funzioni  di  organo  comune  nonché  da

ognuna  delle  impres e  adere n t i  al  contra t to  di  rete  che  partecipa no  alla  gara;  

1.1.1.c. se  la  rete  è  dotata  di  un  organo  comune  privo  del  potere  di

rappres e n t a nz a  o  se  la  rete  è  sprovvista  di  organo  comune,  oppure  se
l’organo  comune  è  privo  dei  requisi ti  di  qualificazione  richies t i  per  assumer e

la  veste  di  manda t a r ia ,  la  domand a  di  par tecipazione  deve  essere  sottoscr i t t a
dall’impres a  aderen te  alla  rete  che  riveste  la  qualifica  di  manda t a r i a ,  ovvero,
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in  caso  di  partecipazione  nelle  forme  del  raggru p p a m e n t o  da  costi tuirsi,  da

ognuna  delle  impres e  adere n t i  al  contra t to  di  rete  che  partecipa  alla  gara.  

- nel  caso  di  consorzio  di  cooper a tive  e  imprese  artigiane  o  di  consorzio  stabile  di

cui  all’art.  45,  comma  2,  lett.  b)  e  c),  del  Codice,  dal  consorzio  medesimo.

Il concor ren t e  altresì  dichiara ,  ai  sensi  degli  art t .  46  e  47  del  d.p.r.  445/2000:

1. di  non  incorre re  nelle  cause  di  esclusione  di  cui  all’art.  80,  comma  5,  lett.  c-

quate r) ,  f-bis)  e  f-ter),  del  Codice;

2. i  dati  identifica tivi  (nome,  cognome,  data  e  luogo  di  nascita ,  codice  fiscale,

comune  di  residenza  etc.)  dei  sogget t i  di  cui  all’art.  80,  comma  3,  del  Codice,  cosi
come  individua ti  dal  Comunica to  ANAC  dell’8  novembr e  2017,  ovvero  indica  la

banca  dati  ufficiale  o  il  pubblico  regis t ro  da  cui  i  medesimi  possono  essere
ricavati  in  modo  aggiorna to  alla  data  di  presen t azione  dell’offer ta ;

3. di  non  par tecipa r e  alla  medesima  gara  in  altra  forma  singola  o associat a ,  né  come
ausiliaria  per  altro  concor re n t e ;

4. di  accet ta r e ,  senza  condizione  o  riserva  alcuna,  tut te  le  norme  e  disposizioni
contenu t e  nella  docume n t azion e  gara;

5. di  conside ra r e  remun e r a t iva  l’offerta  economica  presen ta t a  giacché  per  la  sua
formulazione  ha  preso  atto  e  tenuto  conto:

a.i.a) delle  condizioni  contra t tu a li  e  degli  oneri  compre si  quelli  eventu ali  relativi
in  mater ia  di  sicurezza,  di  assicurazione,  di  condizioni  di  lavoro  e  di

previdenza  e  assis tenza  in  vigore  nel  luogo  dove  deve  essere  svolto  il
servizio/fornitu r a ;

a.i.b) di  tut te  le  circostanz e  generali ,  particolari  e  locali,  nessun a  esclusa  ed
eccet tu a t a ,  [in  caso  di  pubblicazione  dei  prezzi  di  riferime n to  da  parte

dell’ANAC  inserire:  “ivi  compresi  i  prezzi  di  riferimen to  pubblicat i

dall’ANAC” ] che  possono  avere  influito  o  influire  sia  sulla  prestazione  dei
servizi/fornitu ra ,  sia  sulla  dete r minazione  della  propria  offerta;

6. di  impegn a r s i  al  rispet to ,  in  caso  di  aggiudicazione,  della  clausola  sociale  nelle

modalità  indicate  al  parag r afo  CLAUSOLA  SOCIALE  E  ALTRE  CONDIZIONI

PARTICOLARI  DI  ESECUZIONE ;

7. di  accet ta r e ,  a  pena  di  esclu s i o n e ,  il  pat to  di  integri t à  allega to  alla

docume n t azion e  di  gara;

Per  gli  operat or i  eco n o m i c i  non  reside n t i  e  privi  di  stabi l e  orga nizz a z i o n e  in
Italia

8. di  impegn ar s i  ad  uniforma rsi ,  in  caso  di  aggiudicazione,  alla  disciplina  di  cui  agli

articoli  17,  comma  2,  e  53,  comma  3,  del  d.p.r.  633/1972  e  a  comunica re  alla
stazione  appal tan t e  la  nomina  del  proprio  rappres e n t a n t e  fiscale,  nelle  forme  di

legge;

9. di  indicare  il domicilio  fiscale  …, il codice  fiscale  …, la  parti ta  IVA …, l’indirizzo  di

posta  elet t ronica  certificata  o  strume n to  analogo  negli  altri  Stati  Membri ,  ai  fini
delle  comunicazioni  di  cui  all’articolo  76,  comma  5  del  Codice;
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10. attes ta  di  essere  informa to,  ai  sensi  e  per  gli  effet ti  dell’articolo  13  del
Regolame n to  UE  2016/679,  che  i  dati  personali  raccolti  saranno  trat ta t i ,  anche

con  strume n t i  informa t ici,  esclusivame n t e  nell’ambito  della  presen t e  gara,
nonché  dell’esistenza  dei  dirit ti  di  cui  agli  art t .  7  e  da  15  a  22  del  medesimo

regolame n to .

Per  gli  operat or i  econ o m i c i  amm e s s i  al  conc ord a t o  preven t iv o  con  cont in u i t à  
aziend a l e  di  cui  all’art.  18 6  bis  del  R.D.  16  marzo  19 4 2 ,  n.  26 7

11.  di  indicare ,  ad  integrazione  di  quanto  già  espres so  nella  parte   III,  sez.  C,  lett.  d),

del  DGUE,  gli  estre mi  del  provvedime nto  di  ammissione  al  concord a to  e  del
provvedimen to  di  autorizzazione  a  partecipa r e  alle  gare ,  nonché  di  non

par tecipa r e  alla  gara  quale  manda ta r i a  di  un  raggru p p a m e n to  tempora n e o  di
imprese  e  che  le  altre  impres e  aderen ti  al  raggru p p a m e n t o  non  sono  assogge t t a t e

ad  una  procedu r a  concorsu ale  ai  sensi  dell’art .  186   bis,  comma  6  del  R.D.  16
marzo  1942,  n.  267.

Il concor re n t e  allega  una  relazione  di  un  professionis ta  in  possesso  dei  requisi ti  di
cui  all'ar t icolo  67,  terzo  comma,  letter a  d),  del  Regio  Decre to  16  marzo  1942,  n.

267,  che  attes t a  la  conformità  al  piano  e  la  ragionevole  capacità  di  adempime n t o
del  contra t to .

Le  dichiarazioni  di  cui  al  presen te  paragr afo  devono  essere  prodot t e  da  tut te  le

Imprese  che  costituiscono  il  R.T.I./Consorzio  Ordina rio  o  dal  Consorzio  di  cui
all’articolo  45,  comma  2,  lette r e  b)  e  c),  d.lgs.  50/2016  e  da  tutte  le  Imprese  indicate

quali  esecu t r ici  del  servizio  o,  in  caso  di  avvalimen to,  dalle  imprese  indicate  come
ausiliarie.

14.2 Docu m e n t o  di  gara  unico  europ e o

Il  concor ren t e  compila  il  DGUE  di  cui  allo  schem a  allega to  al  DM  del  Ministe ro  delle
Infras t ru t tu r e  e  Traspor t i  del  18  luglio  2016  o  successive  modifiche,  Allegato  2  –

DGUE  al  presen te  disciplinare ,  diret ta m e n t e  a  Sistema,  secondo  quanto  di  seguito
indicato.  

Parte  I  –  Infor m a z i o n i  sulla  proce d u r a  di  appalto  e  sull’a m m i n i s tr a z i o n e
aggi ud i c a tr i c e  o  ente  aggiu di c a t o r e

Il  concor ren t e  rende  tut te  le  informazioni  richies te  relative  alla  procedu r a  di  appal to.

Parte  II  – Infor m a z i o n i  sull’Opera t o r e  eco n o m i c o

Il  concor re n t e  rende  tutte  le  informazioni  richies te  median te  la  compilazione  delle
parti  per tinen ti .

In  caso  di  ricors o  all’avval i m e n t o  si  richie d e  la  compi l az i o n e  della  sezio n e  C

Il  concor re n t e  indica  la  denominazione  dell’Opera to r e  economico  ausiliario  e  i

requisi ti  ogget to  di  avvalimen to.

Il  concor ren t e ,  per  ciascuna  ausiliaria,  allega:
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1.1) DGUE,  a  firma  dell’ausiliaria,  contene n t e  le  informazioni  di  cui  alla  parte  II,

sezioni  A e  B,  alla  par te  III,  alla  parte  IV,  in  relazione  ai  requisi ti  ogget to  di
avvalimen to,  e  alla  par te  VI;

1.2) dichiarazione  sostitu t iva,  sottoscri t t a  dall’ausiliaria,  con  la  quale  quest’ultima  si
obbliga,  verso  il  concor re n t e  e  verso  la  stazione  appaltan t e ,  a  mette r e  a

disposizione,  per  tut ta  la  durat a  dell’appal to,  le  risorse  necessa r ie  di  cui  è  caren te
il concor re n t e ;

1.3) dichiarazione  sostitu tiva  sottoscri t t a  dall’ausiliaria  con  la  quale  ques t’ultima
attes t a  di  non  par tecipa r e  alla  gara  in  proprio  o come  associata  o  consorzia ta ;

1.4) copia  per  immagine  (scansione  di  docum en to  cartaceo)  del  contra t to  di
avvalimen to,  in  virtù  del  quale  l’ausiliaria  si  obbliga,  nei  confronti  del

concor re n t e ,  a  fornire  i requisiti  e  a  mette r e  a  disposizione  le  risorse  necessa r ie ,
che  devono  essere  dettaglia t a m e n t e  descri t t e ,  per  tut ta  la  durat a  dell’appal to.  A

tal  fine  il  contra t to  di  avvalimen to  contiene,  a  pena  di  null ità ,  la  specificazione

dei  requisi ti  forniti  e  delle  risorse  messe  a  disposizione  dall’ausiliaria;
1.5) PASSOE  dell’ausiliaria;

In  caso  di  ricors o  al  subap pa l t o  si  richie d e  la  compi l az i o n e  della  sezio n e  D

Il  concor ren t e ,  pena  l’impossibilità  di  ricor re r e  al  subapp al to,  indica  l’elenco  delle

prest azioni  che  intende  subapp al t a r e  con  la  rela tiva  quota  percen t u a l e  dell’impor to
complessivo  del  contra t to .

Parte  III  – Motivi  di  esc lu s i o n e

Il  concor re n t e  dichiara  di  non  trovarsi  nelle  condizioni  previste  dal  paragr afo

REQUISITI  GENERALI  del  presen te  disciplina re  (Sez.  A-B-C-D).  Le  dichiarazioni  della
sezione  A si  intendono  riferi te  a  tutti  i sogget t i  di  cui  all’art.  80,  comma  3,  del  Codice

cosi  come  individua ti  dal  Comunica to  ANAC  dell’8  novemb re  2017.

Parte  IV – Criteri  di  selez io n e

Il  concor re n t e  dichiara  di  possede r e  tutti  i  requisi ti  richies t i  dai  crite ri  di  selezione

barran do  diret ta m e n t e  la  sezione  « α»  ovvero  compilando  quanto  segue:  
1.1.a) la  sezione  A per  dichiara r e  il  possesso  del  requisi to  relativo  all’idoneità

professionale  di  cui  par.  Requisiti  di  idoneità  del  presen t e  disciplinare ;  

1.1.b) la  sezione  B  per  dichiara r e  il  possesso  del  requisito  relativo  alla  capacità

economico- finanziaria  di  cui  al  par.  Requisiti  di  capacità  economica  e

finanzia ria  del  presen te  disciplina re;  

1.1.c) la  sezione  C  per  dichiara r e  il  possesso  del  requisi to  relativo  alla  capacità

professionale  e  tecnica  di  cui  al  par.  Requisiti  di  capacità  tecnica  e

professionale  del  presen t e  disciplinare ;

1.1.d) la  sezione  D  per  dichiara r e  il  possesso  del  requisi to  relativo  ai  sistemi  di

garanzia  della  qualità  e  norme  di  gestione  ambientale  cui  al  par.  Requisi ti  di

capacità  tecnica  e  professionale  del  presen t e  disciplinare .

Parte  VI – Dichiarazi o n i  final i  

Il  concor re n t e  rende  tutte  le  informazioni  richies te  median te  la  compilazione  delle
parti  per tinen ti .

Il  DGUE  deve  ess er e  pres e n t a t o:

Pag.  31  di  52



- nel  caso  di  raggru p p a m e n t i  tempor an ei ,  consorzi  ordinari ,  GEIE,  da  tutti  gli

opera to r i  economici  che  par tecipano  alla  procedu r a  in  forma  congiunt a;  

- nel  caso  di  aggreg azioni  di  imprese  di  rete  da  ognuna  delle  imprese  retiste ,  se

l’intera  rete  par tecipa,  ovvero  dall’organo  comune  e  dalle  singole  imprese  retiste
indicate;

- nel  caso  di  consorzi  coopera tivi,  di  consorzi  artigiani  e  di  consorzi  stabili,  dal

consorzio  e  dai  consorziat i  per  conto  dei  quali  il consorzio  concor re;  

In  caso  di  incorporazione,  fusione  societa r ia  o  cessione  d’azienda ,  le  dichiarazioni  di
cui  all’art.  80,  commi  1,  2  e  5,  lett.  l),  del  Codice,  devono  riferirsi  anche  ai  sogget t i  di

cui  all’art.  80,  comma  3,  del  Codice  che  hanno  opera to  presso  la  società  incorpor a t a ,
fusasi  o  che  ha  ceduto  l’azienda  nell’anno  anteced e n t e  la  data  di  pubblicazione  del

bando  di  gara .

14.3 Docu m e n t a z i o n e  e  dichiarazi o n i  ulterior i  per  i  sog g e t t i  asso c ia t i

Le  dichiarazioni  di  cui  al  presen t e  paragr afo,  rese  sotto  forma  di  allega ti  alla

doman d a  di  par tecipazione  ovvero  quali  sezioni  interne  alla  domand a  medesima,  sono
sottosc ri t t e  secondo  le  modalità  di  cui  al  parag r afo  Domanda  di  partecipazione .

Per  i  raggr u pp a m e n t i  tem po r a n e i  già  cost i tu i t i

- copia  informa t ica/pe r  immagine  (scansione  di  docume n to  cartaceo)  del  manda to

collet tivo  irrevocabile  con  rappre s e n t a nz a  conferi to  alla  manda ta r i a  per  atto
pubblico  o scrit tu r a  privata  auten tica t a ;  

-  dichiarazione  delle  parti  del  servizio/fornitu r a ,  ovvero  la  percen t u a l e  in  caso  di

servizio/fornitu ra  indivisibile,  che  saranno  esegui te  dai  singoli  opera to r i

economici  riuniti  o  consorzia t i .  

Per  i  cons orz i  ordinari  o  GEIE  già  cost i tu i t i

- copia  informa t ica/pe r  immagine  (scansione  di  docume n to  cartaceo)  dell’atto

costitu t ivo  e  sta tu to  del  consorzio  o  GEIE  con  indicazione  del  sogget to  designa to

quale  capofila.  

- dichiarazione  delle  parti  del  servizio/fornitu r a ,  ovvero  la  percen t u a l e  in  caso  di

servizio/fornitu ra  indivisibile,  che  saranno  esegui te  dai  singoli  opera to r i
economici  consorzia t i .  

Per  i  raggr u pp a m e n t i  temp or a n e i  o  cons orz i  ordinari  o  GEIE  non  ancora
cost i tu i t i

- dichiarazione  attes ta n t e :

a. l’Opera to r e  economico  al  quale,  in  caso  di  aggiudicazione,  sarà  conferi to
manda to  speciale  con  rappr es e n t a n z a  o funzioni  di  capogru p po;

b. l’impegno,  in  caso  di  aggiudicazione ,  ad  uniformar si  alla  disciplina  vigente
con  riguardo  ai  raggrup p a m e n t i  tempor an ei  o  consorzi  o  GEIE  ai  sensi

dell’art.  48,  comma  8,  del  Codice  conferen do  manda to  collet tivo  speciale  con
rappres e n t a nz a  all’impresa  qualificat a  come  manda ta r i a  che  stipulerà  il

contra t to  in  nome  e  per  conto  delle  manda n t i /consorzia te ;
c. dichiarazione  delle  parti  del  servizio/fornitu r a ,  ovvero  la  percen t u a l e  in  caso

di  servizio/fornitu ra  indivisibile,  che  saranno  eseguite  dai  singoli  opera to ri
economici  riuniti  o  consorzia t i .
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Per  le  aggr e g a z i o n i  di  impre s e  adere nt i  al  contrat t o  di  rete:  se  la  rete  è
dotata  di  un  organ o  com u n e  con  poter e  di  rappre s e n t a n z a  e  sog g e t t iv i tà
giuridic a

- copia  informa tica/pe r  immagine  (scansione  di  docume n to  cartaceo)  del  contra t to

di  rete,  reda t to  per  atto  pubblico  o  scrit tur a  privata  autentica t a ,  ovvero  per  atto

firmato  digitalmen t e  a  norma  dell’art .  25  del  d.lgs.  82/2005,  con  indicazione
dell’organo  comune  che  agisce  in  rappr es e n t a nz a  della  rete;

- dichiarazione,  sottoscri t t a  dal  legale  rappres e n t a n t e  dell’organo  comune,  che

indichi  per  quali  imprese  la  rete  concor re;  

- dichiarazione  che  indichi  le  parti  del  servizio  o  della  fornitura ,  ovvero  la

percen tu a le  in  caso  di  servizio/fornitu r a  indivisibile,  che  saranno  esegui te  dai

singoli  opera to r i  economici  aggreg a t i  in  rete.

Per  le  aggr e g a z i o n i  di  impre s e  adere nt i  al  contrat t o  di  rete:  se  la  rete  è
dotata  di  un  organ o  com u n e  con  poter e  di  rappre s e n t a n z a  ma  è  priva  di
sog g e t t iv i tà  giuridica

- copia  informa tica/pe r  immagine  (scansione  di  docume n to  cartaceo)  del  contra t to

di  rete,  reda t to  per  atto  pubblico  o  scrit tur a  privata  autentica t a ,  ovvero  per  atto

firmato  digitalmen t e  a  norma  dell’art .  25  del  d.lgs.  82/2005,  recant e  il  manda to
collet tivo  irrevocabile  con  rappres e n t a n z a  conferi to  alla  impresa  manda ta r i a ;

qualora  il  contra t to  di  rete  sia  stato  reda t to  con  mera  firma  digitale  non
autentica t a  ai  sensi  dell’ar t.  24  del  d.lgs.  82/2005,  il manda to  nel  contra t to  di  rete

non  può  ritener si  sufficiente  e  sarà  obbliga torio  conferi re  un  nuovo  manda to  nella
forma  della  scrittu ra  privata  auten tica t a ,  anche  ai  sensi  dell’art.  25  del  d.lgs.

82/2005;

- dichiarazione  che  indichi  le  parti  del  servizio  o  della  fornitura ,  ovvero  la

percen tu a le  in  caso  di  servizio/fornitu r a  indivisibile,  che  saranno  esegui te  dai
singoli  opera to r i  economici  aggreg a t i  in  rete.

Per  le  aggr e g a z i o n i  di  impre s e  adere nt i  al  contrat t o  di  rete:  se  la  rete  è
dotata  di  un  orga n o  com u n e  privo  del  poter e  di  rappre s e n t a n z a  o  se  la  rete  è
sprovvis t a  di  orga n o  com u n e ,  ovvero,  se  l’orga n o  com u n e  è  privo  dei  requi s i t i
di  qualif ica z i o n e  richie s t i ,  parte c ip a  nelle  form e  del  RTI  cost i t u i t o  o
cost i tu e n d o:

- in  caso  di  RTI  cost i t u i t o :  copia  informa t ica/p e r  immagine  (scansione  di

docume n to  cartaceo)  del  contra t to  di  rete,  reda t to  per  atto  pubblico  o  scrit tu ra
privata  autentica t a  ovvero  per  atto  firmato  digitalmen te  a  norma  dell’art .  25  del

d.lgs.  82/2005  con  allega to  il  manda to  collet tivo  irrevocabile  con  rappre s e n t a nz a
conferi to  alla  manda ta r i a ,  recan te  l’indicazione  del  sogget to  designa to  quale

manda t a r io  e  delle  par ti  del  servizio  o  della  fornitura ,  ovvero  della  percen tu al e  in
caso  di  servizio/fornitu r a  indivisibile,  che  saranno  esegui te  dai  singoli  opera to r i

economici  aggreg a t i  in  rete;  qualora  il contra t to  di  rete  sia  stato  reda t to  con  mera
firma  digitale  non  auten tica t a  ai  sensi  dell’art .  24  del  d.lgs.  82/2005,  il  manda to

deve  avere  la  forma  dell’at to  pubblico  o  della  scrit tur a  privata  auten tica t a ,  anche
ai  sensi  dell’art .  25  del  d.lgs.  82/2005;

- in  caso  di  RTI  cost i t u e n d o :  copia  informa t ica/p e r  immagine  (scansione  di

docume n to  cartaceo)  del  contra t to  di  rete,  reda t to  per  atto  pubblico  o  scrit tu ra
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privata  auten tica t a ,  ovvero  per  atto  firmato  digitalmen te  a  norma  dell’art.  25  del

d.lgs.  82/2005,  con  allegat e  le  dichiarazioni,  rese  da  ciascun  concor re n t e
adere n t e  al  contr a t to  di  rete,  attes t a n t i:

1.1.a. a  quale  concor re n t e ,  in  caso  di  aggiudicazione,  sarà  conferi to  manda to

speciale  con  rappres e n t a n z a  o funzioni  di  capogru p po;

1.1.b. l’impegno,  in  caso  di  aggiudicazione,  ad  uniforma r si  alla  disciplina  vigente

in  materia  di  raggru p p a m e n t i  tempora n ei;

1.1.c. le  parti  del  servizio  o  della  fornitura ,  ovvero  la  percen tu al e  in  caso  di

servizio/fornitu ra  indivisibile,  che  saran no  esegui te  dai  singoli  opera to r i

economici  aggreg a t i  in  rete.
Il  mandato  collet tivo  irrevocabile  con  rappre s e n t a nz a  potrà  essere  conferi to  alla

manda t a r i a  con  scrittu ra  privata .
Qualora  il  contra t to  di  rete  sia  stato  reda t to  con  mera  firma  digitale  non  auten tica t a

ai  sensi  dell’art .  24  del  d.lgs.  82/2005,  il  manda to  dovrà  avere  la  forma  dell’atto
pubblico  o  della  scrit tu ra  privata  autentica t a ,  anche  ai  sensi  dell’art .  25  del  d.lgs.

82/2005.

15. OFFERTA  TECNICA

La  busta  “Offerta  tecnica”  deve  conten e r e ,  a  pena  di  esc lu s i o n e ,  i  seguen ti
docume n t i :

1.1.a) relazione  tecnica  dei  servizi/fornitu re  offerti  presen t a t a  su  fogli  singoli  di
formato  DIN  A4,  in  carat t e r e  Times  New  Roman  12,  interlinea  multipla  (min.  1,2),

della  lunghezza  massima  di  60  (sessan t a)  pagine  solo  fronte,  esclusi  gli  allega ti ;

La  relazione  contiene  una  propos ta  tecnico- organizzativa  che  illust ri,  con

riferimen to  ai  crite ri  di  valutazione  indicati  nella  tabella  di  cui  al  successivo
parag r afo  Criteri  di  valutazione  dell’offer ta  tecnica , i singoli  element i  di  valutazione.  

E’  consen ti t a  la  presen tazione  di  allegati  solo  laddove  suppor t ino,  con
illust razioni  o  specificazioni  tecnico  organizza tive  o  presen t azione  di  CV,  quanto

già  indicato  nella  relazione  tecnica.

e  altresì:

1.1.b) Allegati:

1.1.1) dichiarazioni  sostitut ive  circa  il  possesso  delle  certificazioni  richies t e  (o

equivalenti)  ai  fini  dell’att r ibuzione  del  punteggio  tecnico.

1.1.c) Eventuale  dichiarazione  circa  le  informazioni  fornite,  inerent i  l’offerta

tecnica  presen ta t a ,  che  costituiscano  segre t i  tecnici  e  commerciali,  pertan to
coper te  da  riserva tezza .  In  base  a  quanto  disposto  dall’ar t.  53,  comma  5,  del

Codice  il  diritto  di  accesso  agli  atti  e  ogni  forma  di  divulgazione  sono  esclusi  in
relazione  alle  informazioni  fornite  dagli  offerenti  nell’ambito  delle  offerte  che

costituiscono,  secondo  motivata  e  comprova ta  dichiarazione  dell’offeren t e ,
segre t i  tecnici  o  commerciali.  A tal  proposito  si  chiarisce  che  i  segre t i  tecnici  e

commerciali  non  devono  essere  semplicem e n t e  asseri ti  ma  devono  essere
effet tivame n t e  sussis ten t i  e  di  ciò  deve  essere  fornito  un  principio  di  prova  da

par te  dell’offeren te .  
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La  dichiarazione  sulle  parti  dell’offerta  coper te  da  riserva tezza  deve  quindi  essere

accomp a g n a t a  da  idonea  docume n t azione  che:  

- argom en t i  in  modo  approfondi to  e  congruo  le  ragioni  per  le  quali  eventu ali

par ti  dell’offert a  sono  da  secre t a r e ;  

- fornisca  un  “principio  di  prova”  atto  a  dimost r a r e  la  tangibile  sussis tenza  di

eventu ali  segre t i  tecnici  e  commerciali.  

Non  sono  pertan to  ammissibili  generiche  e  non  circosta nziat e  indicazioni  circa  la

presenza  di  ragioni  di  riserva t ezza.  La  Stazione  Appaltant e  si  riserva  comunqu e
di  valuta re  la  compa tibilità  dell’istanza  di  riserva tezza  presen t a t a  con  il  diritto  di

accesso  dei  sogget t i  intere ss a t i .

La  dichiarazione  verrà  messa  a  disposizione  del  RUP  e  utilizzata  in  caso  di

eventuale  accesso  agli  atti  di  ulteriori  concor re n t i ,  rimanen d o  in  caso  contr a r io
agli  atti  della  stazione  appaltan t e .  

Tale  richies ta  è  espres s a  anche  ai  sensi  dell’ar t.  3,  comma  1,  del  DPR  186/2006.
La  manca ta  o  insufficient e  indicazione  degli  elementi  suddet t i  vale  in  ogni  caso

come  espres sione  delle  eventuali  osservazioni,  di  cui  al  successivo  art.  3  comma  2
del  DPR  186/2006,  consent i t e  ai  sogget t i  interes s a t i .  La  Stazione  appalt an t e ,

tenuto  conto  delle  osservazioni  così  fornite  e  valuta t a  la  sussistenza  dell’inte r e s s e
dell’istan t e ,  proced e r à  all’eventua le  ostensione  della  docume n t azion e  senza

ulteriore  ricorso  alla  comunicazione  di  cui  all’art.  3  DPR  186/2006.

L’offerta  tecnica  deve  rispe t t a r e  le  cara t t e r i s t iche  minime  stabilite  nel  Proget to,

pena  l’escl u s i o n e  dalla  procedu r a  di  gara ,  nel  rispe t to  del  principio  di  equivalenza

di  cui  all’art.  68  del  Codice.

L’offerta  dovrà  essere  sottoscri t t a  con  firma  digitale  o  altra  firma  elet t ronica

qualificata  o  firma  elet t ronica  avanza ta  e,  nel  caso  di  concor re n t i  associati ,  con  le
modalità  indicate  per  la  sottoscrizione  della  doman d a  di  cui  al  parag rafo  Domand a  di

par tecipazione .

16. OFFERTA  ECONOMICA

La  busta  “offerta  economica”,  predispos t a  preferibilmen te  secondo  il  modello  di  cui

all’Allegato  3a  – Sche ma  offerta  econo mica  al  presen te  disciplina re ,  deve  contene r e ,

a  pena  di  esc lu s i o n e ,  i seguen t i  element i :

a) Nella  sezione  “dettaglio  offer ta  econo mica”  il  prezzo  unita rio  offerto  per  le

singole  compone n t i  del  servizio,  in  cifre  e  in  lette re , al  net to  di  Iva  e/o  di  altre
imposte  e  contribu ti  di  legge,  nonché  degli  oneri  per  la  sicurezza  dovuti  a  rischi

da  interfe re nz e .

L’offerta  dovrà  essere  complet a t a  con  l’inserimen to  dei  valori  complessivi  per

l’intera  dura t a  del  contra t to  delle  singole  componen t i  del  servizio,  in  cifre  e  in
letter e ,  e  del  valore  complessivo  dell’offer ta ,  in  cifre  e  in  lette r e .  Verranno  prese

in  conside razione  fino  a  due  cifre  decimali  per  il  prezzo  unita rio  e  due  cifre
decimali  per  il valore  complessivo  dell’offerta .

Prevalenza  dell’offert a  derivante  dall’applicazione  dei  prezzi  unita ri/canoni  offerti
rispet to  a  quella  complessiva  calcolata  dal  concor re n t e :  In  caso  di  discordanza  tra
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i  valori  complessivi  della  singola  compone n t e  del  servizio  o  dell’inte ro  appal to

calcolati  dall’offeren te  e  quelli  risultan ti  dal  prodot to  dei  prezzi  unita ri/canoni
offerti  per  i quanti t a t ivi  di  gara  e/o  dalla  consegu e n t e  eventu ale  sommato r ia  delle

singole  compone n t i  del  servizio,  si  terra  conto  di  questi  ultimi.  In  caso  di
discorda nz a  tra  i  valori  espres si  in  cifre  e  in  lette re ,  si  terrà  conto  dei  valori

espres si  in  lette r e .

b) la  stima  dei  costi  aziendali  relativi  alla  salute  ed  alla  sicurezza  sui  luoghi  di

lavoro.  

Detti  costi  relativi  alla  sicurezza  connessi  con  l’attività  d’impresa  dovranno

risulta r e  congrui  rispet to  all’enti tà  e  le  carat t e r i s t iche  delle  prest azioni  ogget to
dell’appalto.  

c) la  stima  dei  costi  della  manodope r a ;

Nella  medesima  busta  dovranno  altresì  essere  inseri ti:

d) Nella  sezione  “Valore  offerto”  il  prezzo  complessivo  offerto  per  il servizio.  In  caso
di  discorda nz a  tra  il  valore  inseri to  a  Sistema  e  quello  risultan t e  dall’allega to  di

cui  alla  lett.  Nella  sezione  “det taglio  offerta  economica”  il  prezzo  unita rio  offerto  per  le

singole  componen t i  del  servizio,  in  cifre  e  in  lette re ,  al  netto  di  Iva  e/o  di  altre  imposte  e

contribut i  di  legge,  nonché  degli  oneri  per  la  sicurezza  dovuti  a  rischi  da  interfere nze . ,  si
terrà  conto  di  quest’ultimo.

e) preferibilmen t e  secondo  il  modello  di  cui  all’Allegato  3b  – Voci  di  costo  e  costo

manodop era  al  presen t e  disciplinare ,  specificazione  delle  principali  voci  di  costo

che  costituiscono  l’offerta  presen t a t a  (A  titolo  esemplificativo:  Spese  gene rali
d’azienda  inciden ti  sull’appal to,  Costi  di  approvvigiona m e n to  dei  materiali

utilizzati  per  la  realizzazione  del  servizio,  Costi  di  ammor ta m e n t o  delle
attrezza t u r e ,  Costi  concern e n t i  la  logistica  e  traspor to;  Costo  degli  oneri  di

sicurezza,  Costo  del  lavoro,   altri  elementi  di  costo  relativi  all’appal to)  e  dell’utile
d’azienda  al  netto  di  oneri  e  tasse;

f) preferibilmen t e  secondo  il  modello  di  cui  all’Allegato  3b  – Voci  di  costo  e  costo

manodop era  al  presen t e  disciplinare ,  specificazione  del  sistema  di  calcolo  dei

costi  della  manodop e r a  e  dell’individuazione  dei  costi  medi  applicat i;

g) Relazione  integra t iva  e  documen t azione  a  suppor to  conten e n t e  ulteriori

indicazioni  di  dettaglio  rela tive  alle  singole  voci  di  costo  di  cui  al  punto  e)  ed  alla
configurazione  e  calcolo  del  loro  ammont a r e ,  che  perme t t a n o  in  concre to  di

valuta re  la  congrui t à  dell’offer ta  propost a ,  compres e  eventu ali  indicazioni
relative  all’economia  del  processo  di  fabbricazione  dei  prodot t i ,  alle  soluzioni

tecniche  prescel te  o  alle  condizioni  eccezionalme n t e  favorevoli  di  cui  dispone
l'offerent e  per  fornire  i  prodot t i ,  all'originali tà  delle  fornitur e  propos t e

dall'offeren t e ,  e  che  perme t t a n o  di  verificare  il  rispe t to  degli  obblighi  di  cui
all'ar ticolo  30,  comma  3  o  di  cui  all’articolo  105  del  Codice,  della  congrui t à  degli

oneri  aziendali  della  sicurezza  rispet to  all'en ti t à  e  alle  cara t te r i s t iche  delle
fornitur e .  Si  applica  quanto  previs to  al  parag r afo  OFFERTA  TECNICA  lett.
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Eventuale  dichiarazione  circa  le  informazioni  fornite ,  inerent i  l’offerta  tecnica  presen t a t a ,

che  costituiscano  segre ti  tecnici  e  commerciali,  pertan to  coper t e  da  riservat ezza .  In  base
a  quanto  dispos to  dall’ar t.  53,  comma  5,  del  Codice  il  dirit to  di  accesso  agli  atti  e  ogni

forma  di  divulgazione  sono  esclusi  in  relazione  alle  informazioni  fornite  dagli  offerent i
nell’ambito  delle  offerte  che  costituiscono,  secondo  motivata  e  comprova ta  dichiarazione

dell’offeren te ,  segre ti  tecnici  o  commer ciali.  A  tal  proposi to  si  chiarisce  che  i  segre t i
tecnici  e  commerciali  non  devono  esser e  semplicemen t e  asseri ti  ma  devono  essere

effettivamen t e  sussis ten t i  e  di  ciò  deve  essere  fornito  un  principio  di  prova  da  parte

dell’offeren te .  in  mater ia  di  segre t i  tecnici  e  commerciali;

h) Se  non  già  contenu te  nella  relazione  di  cui  al  punto  g),  autonoma  relazione  e

relativa  docume n t azione  a  suppor to  che  illustr ino  le  modalità  con  le  quali  è  stato
calcolato  il  costo  della  manodop e r a  di  cui  al  punto  g)  e  che  perme t t a n o  in

concre to  di  valuta re  il  rispet to  dei  minimi  salariali  retr ibu tivi  (A  titolo
esemplifica tivo  fornire:  elenco  dei  dipende n t i  impiega ti,  qualifica  con

specificazione  degli  stipendi  attribui ti ,  attes t azione  sul  rispet to  del  CCNL  e  copia
del  CCNL  applicato,  tabelle  come  deter min a t e  dal  Ministe ro  del  Lavoro  e  delle

Politiche  Sociali,  nonché  estra t to  dal  libro  unico  del  lavoro  con  personale  e  livelli
ret ribu tivi.  Qualora  venga  impiega to  personale  este rno,  specificare  la  tipologia  di

contr a t to  applica to  e  rela tivo  costo),  compres a  dichiarazione  con  cui  venga
conferm a t a  la  volontà  di  applicare  al  proprio  personale  il  costo  medio  orario  di

cui  alle  tabelle  come  deter mina t e  dal  Ministe ro  del  Lavoro  e  delle  Politiche
Sociali  o,  in  caso  di  scostam e n to  in  ribasso,  fornendo  opportu n e  giustificazioni  a

corredo  della  scelta  adotta t a .  Inoltre,  dalla  relazione  deve  emerge r e  la  coerenza
del  calcolo  del  costo  della  manodop e r a  con  il  person ale  offer to  in  sede  di  offerta

tecnica.  Si  applica  quanto  previsto  al  parag r afo  OFFERTA  TECNICA  lett.  Eventuale

dichiarazione  circa  le  informazioni  fornite ,  ineren ti  l’offerta  tecnica  presen t a t a ,  che
costituiscano  segre t i  tecnici  e  commer cia li,  pertan to  coper te  da  riserva t ezza .  In  base  a

quanto  dispos to  dall’ar t .  53,  comma  5,  del  Codice  il  dirit to  di  accesso  agli  atti  e  ogni
forma  di  divulgazione  sono  esclusi  in  relazione  alle  informazioni  fornite  dagli  offerent i

nell’ambito  delle  offerte  che  costituiscono,  secondo  motivata  e  comprova ta  dichiarazione
dell’offeren te ,  segre ti  tecnici  o  commer ciali.  A  tal  proposi to  si  chiarisce  che  i  segre t i

tecnici  e  commerciali  non  devono  esser e  semplicemen t e  asseri ti  ma  devono  essere
effettivamen t e  sussis ten t i  e  di  ciò  deve  essere  fornito  un  principio  di  prova  da  parte

dell’offeren te .  in  mater ia  di  segre t i  tecnici  e  commerciali.

La  sudde t t a  documen t azione  verrà  messa  a  disposizione  del  RUP  e  utilizzata  nei  casi
di  cui  al  paragr afo  VERIFICA  DI  ANOMALIA  DELLE  OFFERTE ,  rimanen d o  in  caso

contr a r io  agli  atti  della  stazione  appaltan t e .  

L’offerta  economica,  a  pena  di  esclu s i o n e ,  è  sottoscr i t t a  con  firma  digitale  o  altra
firma  elet t ronica  qualificat a  o  firma  elet t ronica  avanza ta  con  le  modalità  indicate  per

la  sottoscrizione  della  domand a  di  cui  al  paragr afo  Domand a  di  partecipazione . 

Sono  inammissibili  le  offerte  economiche  che  superino  l’importo  a  base  d’asta .

17. CRITERIO  DI  AGGIUDICAZIONE

L’appalto  è  aggiudica to  in  base  al  crite rio  dell’offerta  economica m e n t e  più
vantaggiosa  individua ta  sulla  base  del  miglior  rappor to  qualità/prezzo,  ai  sensi

dell’ar t.  95,  comma  2,  del  Codice.
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La  valutazione  dell’offer ta  tecnica  e  dell’offer ta  economica  sarà  effet tua t a  in  base  ai

seguen t i  punteggi:

PUNTEGGIO  MASSIMO

Offerta  tecnica 80
Offerta  economica 20

TOTALE 100

17.1 Criteri  di  valutaz io n e  dell’off ert a  tecn i c a

Il  punteg gio  dell’offer ta  tecnica  è  attribuito  sulla  base  dei  criteri  di  valutazione
elenca ti  nella  sottosta n t e  tabella  con  la  relativa  ripar t izione  dei  punteg gi.

Nella  colonna  identificata  con  la  lette r a  D vengono  indicati  i “Punteg gi  discrezionali”,
vale  a  dire  i  punteggi  il  cui  coefficient e  è  attribuito  in  ragione  dell’esercizio  della

discrezionali tà  spet tan t e  alla  commissione  giudica t rice .

Nella  colonna  identificata  con  la  lette r a  Q  vengono  indicati  i “Punteg gi  quanti t a t ivi”,

vale  a  dire  i  punteggi  il  cui  coefficiente  è  attribui to  median te  applicazione  di  una
formula  matem a t ica .

Nella  colonna  identificata  dalla  lette ra  T vengono  indicati  i “Punteggi  tabellari”,  vale
a  dire  i  punteg gi  fissi  e  predefini ti  che  saranno  attribui ti  o  non  attribuit i  in  ragione

dell’offer ta  o  mancata  offer ta  di  quanto  specificame n t e  richies to.  

Tabe l la  dei  cri t e r i  disc r e z i o n a l i  (D),  qua n t i t a t i v i  (Q)  e  tab e l l a r i  (T)  di
valu t a z i o n e  del l’off e r t a  tec n i c a

AREA  DI

INTERESSE
ID CRITERI  DI  VALUTAZIONE

PUNTI  D
MAX

PUNTI  Q
MAX

PUNTI  T
MAX

Piano  
opera tivo  di  
avvio

1.
1

Piano  opera t ivo  di  avvio  del  servizio  con
dett aglia t a  indicazione  di  tempi,  fasi  e  
modalità  di  attivazione  Esaus tività  e  
Concre t ezza

7

1.
2

Procedu r e  di  intervento  e  relative  
soluzione  da  adot ta r e  per  garan t i re  la  
continua  e  regolare  esecuzione  del  
servizio  per  assenze  program m a t e  e  
non  program m a t e  Esaus tività  e  
Concre t ezza

7

1.
3

Flussi  informativi  previsti  per  
assicura re  le  dovute  informazioni  e  
rendicontazione  delle  prest azioni  
effet tua t e  per  il riconoscime n to  del  
pagame n to  a  controp r e s t azione  (quadro
sinot tico,  documen t azione ,  
comunicazioni)  Efficacia  e  adegua tezza

6

1.
4

Procedu r e  per  la  tempes t iva  ed  
adegua t a  sostituzione  degli  opera to r i  
Efficacia  e  adegua t ezza

5

1.
5

Procedu r a  previs ta  per  la  gestione  dei  
reclami  (repor t  di  monitorag gio,  repor t  
di  analisi  per  azioni  di  miglioram e n to)  
Efficacia  e  adegua t ezza

5

Modello  
organizza tivo  
con  il quale  
l’Offeren te  
intende  
erogar e  il 
servizio

2.
1

Descrizione  dell’organigr a m m a  e  
dell’organizzazione  dedicat a  Efficacia  e  
adegua tezza

5

2.
2

Descrizione  del  sistema  dei  ruoli  
Efficacia  e  adegua t ezza

5

2.
3

Competenze  ed  esperienza  del  
coordina to r e  responsa bile  del  servizio  

6
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AREA  DI

INTERESSE
ID CRITERI  DI  VALUTAZIONE

PUNTI  D
MAX

PUNTI  Q
MAX

PUNTI  T
MAX

Rilevanza,  mediante  presen tazione  di  
CV

Formazione
3.
1

Attività  di  formazione  ed  
aggiorna m e n t o  professionale
- piano  di  formazione  det taglia to

annuale;

- scheda  di  valutazione  delle
iniziative  e  program mi  di  formazione

5

Beni  
strumen t a li  
offerti  

4.
1

Qualità  e  tipologia  dei  beni  strumen t a li  
offerti  funzionali  al  servizio  (es.  barelle,
carrozzine,  ecc.)  efficacia,  adegua t ezza  
e  concre t ezza

5

Custome r  
satisfac tion

5.
1

Rivelazione  della  soddisfazione  dei  
servizi  pres ta t i  da  par te  degli  uten ti  
efficacvia  e  concre t ezza

5

Controlli
6.
1

Piano  dei  Controlli,  in  termini  di
- modalità  opera tive  di  gestione

dell’autocon t rollo  

- modalità  di  integrazione  dei
controlli

- frequenza  dei  controlli

- modulistica  adot ta t a  e
informativa  alla  Azienda  Sanita ria

- modalità  di  risoluzione  delle
non  conformit à  riscont r a t e ,  in  caso  di
autocont rollo  e  in  caso  di  riscont ro  da
parte  della  Azienda  Sanita ria  sia  di
processo  che  di  risulta to

efficacia,  adegua tezza  e  concre t ezza

5

Software
7.
1

Software  e  altri  strumen ti  messi  a
disposizione
- funzionalità  per  la  gestione

dell’appal to

- repor t is tica  generale

- funzionalità  per  la  gestione  dei
controlli  

Efficacia  e  adegua t ezza

5

Sostenibilità  e  
rating  di  
legalità

8.
1

Certificazione  Ohsas:  si  chiarisce  che  in
caso  di  RTI,  ai  fini  della  certificazione  
del  punteggio,  la  certificazione  dovrà  
essere  possedu ta  da  tutte  le  imprese

4

Servizi  
aggiunt ivi  

9.
1

Propost e  migliora tive  rispet to  a  quanto  
propos to  dal  capitolato  offerte  senza  
costi  per  l’Asl  Roma  1  efficacia,  
adegua tezza   e  concre t ezza

5

Totale 76 4

Ai fini  della  dete r minazione  dei  punteg gi  sopra  ripor ta t i ,  si  specifica  di  seguito  cosa  si
intende  con  “efficacia”

“esaus tività”,  “concre t ezza”,  “adegu a t ezza”  e  “rilevanza”  della  propost a:

• Efficacia:  capaci tà  della  propos t a  di  consegui r e  i risulta ti  attesi;

• Esaus tività:  comple tezza  e  accura t ezza  della  propos t a  rispet to  alle  grandezze

• Adegua tezza:  rispond enza  delle  propos te  rispe t to  al  contes to  in  cui  le  stesse  si

applicano.
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• Concre t ezza:  presenza  nell’offer ta  di  element i  che  possano  essere

effet tivame n t e  applicati  e  che  possano  appor ta r e  reali  benefici  all’esecuzione  del
servizio;

• Rilevanza:  importa nz a  rispe t to  alla  natura  e  contesto  di  svolgimento
dell’espe rienza  professionale.

Il  concor ren t e  è  esclu s o  dalla  gara  nel  caso  in  cui  consegu a  un  punteggio  inferiore

alla  soglia  minima  di  sbar r a m e n to  pari  a  46.

17.2 Metod o  di  attribuz io n e  del  coeff i c i e n t e  per  il  calcol o  del  punte g g i o
dell’off er ta  tecni c a

A ciascuno  degli  element i  qualita tivi  cui  è  assegn a to  un  punteg gio  discrezionale  nella

colonna  “D”  della  tabella,  è  attribui to  un  coefficiente  sulla  base  del  metodo  del
“confronto  a  coppie”.  

A tal  fine  la  Commissione  proced e  all’att ribuzione  di  un  coefficiente  prelimina re  C (a)pi

definito  attrave r so  la  media  dei  coefficienti  calcolati  dai  singoli  commissa r i  median te

il  "confronto  a  coppie",  seguen do  il  criterio  fondato  sul  calcolo  dell’autove t to re
principale  della  matrice  complet a  dei  confronti  a  coppie,  sulla  base  dei  seguen ti

criteri  di  preferenza :

Giudizio Valore

Prefere nza  massima  6

Prefere nza  grande 5

Prefere nza  media 4

Prefere nza  piccola 3

Prefere nza  minima 2

Parità 1

Nel  caso  le  offerte  pervenu te  siano  inferiori  a  3,  per  la  dete r min azione  del
coefficiente  C (a)i ,  in  relazione  a  ciascun  criterio,  la  Commissione  procede

all’at t ribuzione  di  un  coefficient e  prelimina r e  C (a)pi  corrispond e n t e  alla  media  dei
coefficienti  attribui ti  discrezionalme n t e  da  ciascun  commissa r io,  mediante

utilizzazione  della  seguen te  scala  di  valutazione:

Giudizio
Eccel l e n t
e

Ottim o
Distint
o

Buon
o

Suffic i e n
te

Insuff ic i e n t
e/  non  
valutabi l e

Valore  i-esimo  

prelimina re  
assegn a to  C (a)pi

1,00 0,80 0,60 0,40 0,20 0,00

In  entra m b e  le  precede n t i  ipotesi,  per  ogni  elemento,  il  coefficiente  prelimina re  –

C (a)pi  – viene  trasform a to  in  coefficiente  definitivo  – C (a)i  – ripor tan d o  ad  uno  il  valore

40



più  alto  e  proporzionan do  ad  esso  gli  altri,  mediante  la  procedu r a  di  ripara m e t r a zione

(re- scaling)  di  seguito  indicata:

a)  se  C (max)pi >0

b)  se  C (max)pi =0

C (a)i=0

Dove:

C (a)pi  =  coefficiente  ottenu to  dall’impresa  “a”  per  il  criterio  i-esimo  prima  della
procedu r a  di  re- scaling;

C (max)pi  =  coefficiente  massimo  ottenu to  da  una  impres a  concor re n t e  per  il  crite rio  i-
esimo  prima  della  procedu r a  di  re- scaling;

C (a)i  =  coefficiente  ottenu to  dall’impresa  “a”  per  il criterio  i-esimo.

A ciascuno  degli  element i  quanti t a t ivi  cui  è  assegn a to  un  punteggio  nella  colonna  “Q”

della  tabella,  è  attribui to  un  coefficiente ,  variabile  tra  zero  e  uno,  sulla  base  del
metodo  indicato  in  tabella

Quanto  agli  elementi  cui  è  assegn a to  un  punteg gio  tabellar e  identificato  dalla
colonna  “T”  della  tabella,  il  relativo  punteggio  è  assegn a to ,  automat ica m e n t e  e  in

valore  assoluto,  sulla  base  della  presenza  o  assenza  nell’offerta ,  dell’elemento
richies to.  

17.3 Metod o  di  attribuz io n e  del  coeff i c i e n t e  per  il  calcol o  del  punte g g i o
dell’off er ta  eco n o m i c a  

Quanto  all’offerta  economica,  è  attribui to  all’elemen to  economico  un  coefficiente ,
variabile  da  zero  ad  uno,  calcolato  tramite  la  

Formul a  “quadrat i c a”    

dove:

Ci   =  coefficient e  attribuito  al  concorren te  i-esimo

Ri  =  ribasso  percen tuale  del  concorren te  i-esimo

R  max  =  ribasso  percen tuale  dell’offerta  più  convenien te

 =  0,3

17.4 Metod o  per  il  calcol o  dei  punt e g g i

La  commissione,  termina ta  l’attribuzione  dei  coefficienti  agli  element i  qualita tivi  e

quanti ta t ivi,  procede r à ,  in  relazione  a  ciascun a  offerta ,  all’att ribuzione  dei  punteggi
per  ogni  singolo  criterio  secondo  il seguen t e  metodo:  

Il  punteg gio  è  dato  dalla  seguen te  formula:

P i = Cai   x  P a  +  Cbi   x P b+…..  Cni   x  
P n
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dove

Pi  =  punteg gio  concorren te  i;

Cai  =  coefficient e  criterio  di  valutazione  a,  del  concorren te  i;

Cbi  =  coefficient e  criterio  di  valutazione  b,  del  concorren te  i;

.......................................

Cni  =  coefficient e  criterio  di  valutazione  n,  del  concorren te  i;

Pa  =  peso  criterio  di  valutazione  a;

Pb  =  peso  criterio  di  valutazione  b;

.......................................

Pn  =  peso  criterio  di  valutazione  n.

Si  precisa  che,  sia  con  riferimen to  agli  elementi  quanti t a t ivi,  sia  con  riferimen to  agli

element i  qualita t ivi,  i  coefficienti  C (a)i ,  nonché  i  punteggi  attribui ti  in  relazione  a
ciascun  elemento  di  valutazione,  verran no  arrotond a t i  alla  seconda  cifra  decimale,

per  difet to  se  la  terza  cifra  decimale  è  compres a  tra  0  e  4,  e  per  eccesso  se  la  terza
cifra  decimale  è  compres a  tra  5  e  9.  Ad esempio:

 21,23567  viene  arrotond a to  a  21,24;

 21,23467  viene  arrotond a to  a  21,23.

Al  risulta to  della  suddet t a  operazione  verranno  sommati  i  punteg gi  tabella ri,  già
espressi  in  valore  assoluto,  ottenu ti  dall’offer ta  del  singolo  concor r en t e .

18. COMMISSIONE  GIUDICATRICE

La  commissione  giudicat rice  è  nominata  dopo  la  scadenza  del  termine  per  la
presen tazione  delle  offerte  ed  è  composta  da  un  numero  dispa ri  pari  a  n.  3  membri,

esper t i  nello  specifico  set tore  cui  si  riferisce  l’ogget to  del  contra t to .  In  capo  ai
commissa r i  non  devono  sussis te r e  cause  ostative  alla  nomina  ai  sensi  dell’ar t.  77,

commi  4,  5  e  6,  del  Codice.  A tal  fine  i medesimi  rilasciano  apposita  dichiarazione  alla
stazione  appal tan t e .

La  composizione  della  commissione  giudica t rice  e  i  curricula  dei  compone n t i  sono
pubblicat i  all’indirizzo  https://cen t r a le ac q uis t i . re gione .lazio.i t/bandi- e-strume n t i- di-

acquis to/ban di- di-gara- scaduti  nella  sezione  “esiti  e  pubblicazioni”,  all’inte rno  del
dettaglio  del  Bando  “in  corso”  concern e n t e  la  procedu r a  di  gara  e  sul  profilo  del

commit ten t e ,  nella  sezione  “Amminis t r azione  traspa r e n t e” ,  all’indirizzo
http://www.asl rom a 1 .i t

La  commissione  giudicat rice  è  responsa bile  della  valutazione  delle  offerte  tecniche  ed
economiche  dei  concor re n t i  e,  di  regola,  lavora  a  distanza  con  procedu r e  telema t ich e

che  salvagua r dino  la  riserva t ezza  delle  comunicazioni.

Il  RUP  si  avvale  dell’ausilio  della  commissione  giudicat r ice  ai  fini  della  verifica

dell’anom alia  delle  offerte.  
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19. SVOLGIMENTO  OPERAZIONI  DI  GARA

La  prima  seduta  pubblica  avrà  luogo  il giorno  27/07/2023,  alle  ore  10:30.  

Tale  seduta ,  se  necessa r io,  è  aggiorna t a  ad  altra  ora  o  a  giorni  successivi,  nella  data
e  negli  orari  comunica ti  ai  concor re n t i  tramite  il Sistem a.

Le  successive  sedute  sono  comunica t e  ai  concor re n t i  tramite  il  Sistema,  almeno  3
(tre)  giorni  prima  della  data  fissata

Il  Sistema  consen te  la  pubblicità  delle  sedute  pubbliche  di  gara  preordina t e
all’aper tu r a :

• della  docume n t azion e  amminis t r a t iva;

• delle  offer te  tecniche;

• delle  offer te  economiche;

e  la  riserva t ezza  delle  sedute  che  non  sono  pubbliche.  La  pubblicità  delle  sedute  è

garan t i t a  median te  collegam e n to  dei  concor re n t i  da  remoto  per  consen ti re  a  ciascun
sogget to  intere s sa to  di  visualizzare  le  operazioni  della  seduta  secondo  le  modalità

esplicita te  nelle  guide  accessibili  sul  Sito.

20. VERIFICA  DOCUMENTAZIONE  AMMINISTRATIVA

Nella  prima  seduta  pubblica  il  RUP  accede  alla  docume n t azion e  amminis t r a t iva  di

ciascun  concor re n t e ,  ment r e  l’offerta  tecnica  e  l’offerta  economica  restano,  chiuse,
segre t e  e  bloccat e  dal  sistema,  e  procede  a:

a) controlla re  la  completezza  della  docume n t azione  amminis t r a t iva

presen ta t a ;

In  caso  di  presen t azione  di  campioni  il  RUP  procede  a  verificare  l’integri tà  dei  plichi
inviati  dai  concor re n t i .  

Successivame n t e  il RUP  proced e  a:  

b) verificare  la  conformità  della  docume n t azion e  amminis t r a t iva  a  quanto

richies to  nel  presen t e  disciplinare ;

c) redigere  apposi to  verbale  relativo  alle  attività  svolte;

d) attivare  la  procedu r a  di  soccorso  istru t to rio  di  cui  al  preced e n t e  parag rafo

SOCCORSO  ISTRUTTORIO ;

e) adotta r e  il provvedime nto  che  dete r mina  le  esclusioni  e  le  ammissioni  dalla

procedu r a  di  gara ,  provveden d o  altresì  alla  sua  pubblicazione  sul  profilo  del
commit ten t e ,  nella  sezione  “Amminis t r azione  traspa r e n t e” ,  all’indirizzo

http://www.asl rom a 1 .i t  e  alla  comunicazione  immedia t a  o  comunqu e  entro  un
termine  non  superiore  a  5  giorni.

È  fatta  salva  la  possibilità  di  chiede re  agli  offerenti ,  in  qualsiasi  momento  nel  corso
della  procedu r a ,  di  presen t a r e  tutti  i  docum en t i  compleme n t a r i  o  parte  di  essi,

qualora  questo  sia  necessa r io  per  assicura r e  il corre t to  svolgimento  della  procedu r a .  

La  prosecuzione  della  procedu r a  è  limitata  ai  soli  concor re n t i  ammessi.
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21. VALUTAZIONE  DELLE  OFFERTE  TECNICHE  ED  ECONOMICHE

La  data  e  l’ora  della  seduta  pubblica  in  cui  si  procede  all’aper tu r a  delle  offerte

tecniche  sono  comunica t e  tramite  il  Sistema  ai  concor re n t i  ammessi  ai  sensi  del

parag r afo  VERIFICA  DOCUMENTAZIONE  AMMINISTRATIVA .

La  commissione  giudicat rice ,  in  seduta  pubblica,  all’aper tu r a  delle  offerte  tecniche
ed  alla  verifica  della  presenza  dei  documen t i  richies ti  dal  presen te  disciplina re .  

In  una  o  più  sedute  riserva te  la  commissione  procede  all’esame  ed  alla  valutazione
delle  offer te  tecniche  e  all’assegn azione  dei  relativi  punteggi  applicando  i criteri  e  le

formule  indicati  nel  bando  e  nel  presen te  disciplina re .  Gli  esiti  della  valutazione  sono
regis t r a t i  nel  Sistem a.

La  commissione  giudicat rice  rende  visibile  ai  concor r en t i ,  con  le  modalità  di  cui  al
parag r afo  SVOLGIMENTO  OPERAZIONI  DI  GARA : 

a)  i punteggi  tecnici  attribuiti  alle  singole  offerte  tecniche;

b)  le  eventuali  esclusioni  dalla  gara  dei  concor re n t i .

Al  termine  delle  operazioni  di  cui  sopra  il  Sistema  consen te  la  prosecuzione  della
procedu r a  ai  soli  concor r en t i  ammessi  alla  valutazione  delle  offerte  economiche .  

Nella  medesima  seduta ,  o  in  una  seduta  pubblica  successiva,  l a  commissione
giudica t r ice  proced e  all’aper tu r a  delle  offer te  economiche  e,  quindi,  alla  valutazione

delle  offerte  economiche ,  che  potrà  avvenire  anche  in  successiva  seduta  riserva t a ,
secondo  i  crite ri  e  le  modali tà  descri t t e  al  parag r afo  Metodo  di  attribuzione  del

coefficient e  per  il  calcolo  del  punteggio  dell’offerta  economica  e  successivam e n t e
all’individuazione  dell’unico  para me t ro  numerico  finale  per  la  formulazione  della

gradua to r i a .  

Nel  caso  in  cui  le  offerte  di  due  o  più  concor re n t i  otteng a no  lo  stesso  punteg gio

complessivo,  ma  punteggi  differenti  per  il  prezzo  e  per  tut ti  gli  altri  element i  di
valutazione,  sarà  collocato  primo  in  gradua to r ia  il  concor re n t e  che  ha  ottenu to  il

miglior  punteg gio  sull’offerta  tecnica.  

Nel  caso  in  cui  le  offerte  di  due  o  più  concor re n t i  otteng a no  lo  stesso  punteg gio

complessivo  e  gli  stessi  punteg gi  parziali  per  il  prezzo  e  per  l’offerta  tecnica,  si
procede r à  median te  sorteggio  in  seduta  pubblica.

La  commissione  giudicat rice  rende  visibile  ai  concor r en t i ,  con  le  modalità  di  cui  al
parag r afo  SVOLGIMENTO  OPERAZIONI  DI  GARA i prezzi  offer ti.

All’esito  delle  operazioni  di  cui  sopra,  la  commissione  redige  la  gradua to r ia  e
comunica  la  propos t a  di  aggiudicazione  al  RUP.

Qualora  individui  offerte  che  supera no  la  soglia  di  anomalia  di  cui  all’art.  97,  comma
3,  del  Codice,  e  in  ogni  altro  caso  in  cui,  in  base  a  elementi  specifici,  l’offerta  appaia

anorm alm e n t e  bassa,  la  commissione,  chiude  la  seduta  dando  comunicazione  al  RUP,
che  proced e  alla  verifica  dell’anomalia.

In  qualsiasi  fase  delle  operazioni  di  valutazione  delle  offerte  tecniche  ed  economich e,

la  commissione  provvede  a  comunica r e  tempes t ivam e n t e  al  RUP  i casi  di  escl u s i o n e
da  dispor re  per:  
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- mancata  separ azione  dell’offer ta  economica  dall’offerta  tecnica,  ovvero

l’inserime n to  di  element i  concern e n t i  il  prezzo  nella  docume n t azion e
amminis t r a t iva  o nell’offerta  tecnica;

- presen t azione  di  offerte  parziali,  plurime,  condiziona te ,  altern a t ive  nonché

irregolari  in  quanto  non  rispe t t a n o  i documen t i  di  gara ,  ivi  compre se  le  specifiche

tecniche;

- presen t azione  di  offerte  inammissibili  in  quanto  la  commissione  giudicat r ice  ha

ritenuto  sussis ten ti  gli  estremi  per  informa tiva  alla  Procura  della  Repubblica  per
reati  di  corruzione  o  fenomeni  collusivi  o  ha  verificato  essere  in  aumento  rispet to

all’impor to  a  base  di  gara;

- mancato  supera m e n to  della  soglia  di  sbar r a m e n to  prevista  per  l’offerta  tecnica.

22. VERIFICA  DI  ANOMALIA  DELLE  OFFERTE

Al ricorre r e  dei  presuppos t i  di  cui  all’art.  97,  comma  3,  del  Codice,  e  in  ogni  altro

caso  in  cui,  in  base  a  element i  specifici,  l’offerta  appaia  anormalme n t e  bassa,  il  RUP,
avvalendosi  della  commissione,  valuta  la  congrui tà ,  serie tà ,  sostenibilità  e

realizzabilità  delle  offerte  che  appaiono  anormalm e n t e  basse.

Si  procede  a  verificare  la  prima  migliore  offerta  anormalm e n t e  bassa.  Qualora  tale

offerta  risulti  anomala,  si  procede  con  le  stesse  modali tà  nei  confronti  delle
successive  offer te,  fino  ad  individua re  la  migliore  offer ta  ritenuta  non  anomala.  

È  facoltà  della  stazione  appaltan t e  procede r e  contempo r a n e a m e n t e  alla  verifica  di
congrui tà  di  tutte  le  offerte  anormalm e n t e  basse.

Il  RUP  richiede  al  concor re n t e  la  presen t azione  delle  spiegazioni,  se  del  caso
indicando  le  componen t i  specifiche  dell’offert a  ritenu te  anomale.

A tal  fine,  assegn a  un  termine  non  inferiore  a  quindici  giorni  dal  ricevimento  della
richies ta .

Il  RUP,  con  il  suppor to  della  commissione,  esamina t e  le  spiegazioni  fornite
dall’offeren te ,  ove  le  riteng a  non  sufficienti  ad  esclude re  l’anomalia,  può  chiede re ,

anche  mediante  audizione  orale,  ulteriori  chiarime n t i ,  assegn a n d o  un  termine
massimo  per  il riscont ro.  

Il  RUP  esclude  le  offerte  che,  in  base  all’esam e  degli  elementi  forniti  con  le
spiegazioni  risultino,  nel  complesso,  inaffidabili.

23. AGGIUDICAZIONE  DELL’APPALTO  E STIPULA  DEL  CONTRATTO

La  commissione  – o  il  RUP,  qualora  vi  sia  sta ta  verifica  di  congrui tà  delle  offerte
anomale  – formulerà  la  propos ta  di  aggiudicazione  in  favore  del  concor r en t e  che  ha

presen ta to  la  migliore  offerta,  chiudendo  le  operazioni  di  gara.

Qualora  nessun a  offerta  risulti  convenien te  o  idonea  in  relazione  all’ogget to  del

contr a t to ,  la  stazione  appaltan t e  si  riserva  la  facoltà  di  non  procede r e
all’aggiudicazione.
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La  verifica  dei  requisi ti  generali  e  speciali  avver rà  sull’offeren te  cui  la  stazione

appaltan t e  ha  deciso  di  aggiudica r e  l’appalto.  

Prima  dell’aggiudicazione,  la  stazione  appaltan t e  richiede  al  concor r en t e  cui  ha

deciso  di  aggiudica re  l’appalto  di  presen t a r e ,  entro  il  termine  perento rio  di  giorni  10
(dieci)  dalla  data  di  ricezione  della  rela tiva  richies t a ,  i docume n t i  di  cui  all’art.  86  del

Codice,  ai  fini  della  prova  dell’assenza  dei  motivi  di  esclusione  di  cui  all’art.  80  e  del
rispe t to  dei  criteri  di  selezione  di  cui  all’art.  83  del  Codice.  

La  stazione  appaltan t e  prima  dell’aggiudicazione  proced e,  laddove  non  effet tua t a  in
sede  di  verifica  di  congrui tà  dell’offerta ,  alla  valutazione  di  meri to  circa  il  rispe t to  di

quanto  previs to  dall’art .  97,  comma  5,  lett.  d),  del  Codice.

La  stazione  appaltan t e ,  previa  verifica  ed  approvazione  della  propos t a  di

aggiudicazione,  aggiudica  l’appalto.  

L’aggiudicazione  diventa  efficace  all’esito  positivo  della  verifica  del  possesso  dei

requisi ti  prescri t t i .

In  caso  di  esito  nega tivo  delle  verifiche,  la  stazione  appaltan t e  procede r à  alla  revoca

dell’aggiudicazione,  alla  segnalazione  all’ANAC  nonché  all’incame r a m e n t o  della
garanzia  provvisoria.  La  stazione  appal tan t e  aggiudiche r à ,  quindi,  al  secondo

gradua to  procede n d o  altresì,  alle  verifiche  nei  termini  sopra  indicati .

Nell’ipotesi  in  cui  l’appalto  non  possa  essere  aggiudica to  neppur e  a  favore  del

concor re n t e  collocato  al  secondo  posto  nella  gradu a to r ia ,  l’appalto  verrà  aggiudica to,
nei  termini  sopra  detti,  scorre n do  la  gradua to r ia .

La  garanzia  provvisoria  verrà  svincolata ,  all’aggiudica t a r io,  automat ica m e n t e  al
momento  della  stipula  del  contra t to;  agli  altri  concor re n t i ,  verrà  svincolata

tempes t ivam e n t e  e  comunq u e  entro  tren ta  giorni  dalla  comunicazione  dell’avvenu ta
aggiudicazione.

Il  contra t to  è  stipulato  trascors i  35  giorni  dall’invio  dell’ultima  delle  comunicazioni
del  provvedimen to  di  aggiudicazione.

La  stipula  del  contra t to  avviene  entro  60  (sessan ta)  giorni  dall’inte rvenu t a  efficacia
dell’aggiudicazione.

All’atto  della  stipulazione  del  contra t to  e  in  ogni  caso  entro  il  termine  di  giorni  10
(dieci)  dalla  data  di  ricezione  della  rela tiva  richies t a ,  l’aggiudica t a r io  deve  presen t a r e

la  garanzia  definitiva  da  calcolare  sull’impor to  contra t t u a l e ,  secondo  le  misure  e  le
modalità  previste  dall’art.  103  del  Codice.  

L’aggiudica t a r io  deposita ,  prima  o  contestu a lm e n t e  alla  sottoscrizione  del  contra t to
di  appalto,  i  contra t t i  continua t ivi  di  cooper azione ,  servizio  e/o  fornitura  di  cui

all’articolo  105,  comma  3,  lette r a  c  bis)  del  Codice.

L’affidata rio  comunica,  per  ogni  sub- contra t to  che  non  costituisce  subapp al to,

l’impor to  e  l’ogget to  del  medesimo,  nonché  il  nome  del  sub- contra e n t e ,  prima
dell’inizio  della  prestazione.

Il  contra t to  sarà  stipula to  in  modalità  elet t ronica,  mediante  scrit tur a  privata .

Le  spese  obbligato rie  rela tive  alla  pubblicazione  del  bando  e  dell’avviso  sui  risulta ti

della  procedu r a  di  affidame n to  sono  a  carico  dell’aggiudica t a r io  e  devono  essere
rimborsa t e  alla  stazione  appal tan t e  entro  il  termine  di  sessan ta  giorni
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dall’aggiudicazione .  In  caso  di  suddivisione  dell’appalto  in  lotti,  le  spese  relative  alla

pubblicazione  saranno  suddivise  tra  gli  aggiudica t a r i  dei  lotti  in  proporzione  al
relativo  valore.

L’importo  presun to  delle  spese  di  pubblicazione  è  pari  a  €  5.000,00.  La  stazione
appaltan t e  comuniche r à  all’aggiudica t a r io  l’importo  effet tivo  delle  suddet t e  spese,

nonché  le  relative  modali tà  di  paga me n to ,  da  liquidars i  nei  termini  indicati ,  pena
l’avvio  di  forme  di  recupe ro  coat tivo,  anche  mediante  parziale  escussione  della

garanzia  definitiva  in  quanto  specifico  inadem pim e n to  della  prestazione  contra t t u a le .

Le  spese  saranno  suddivise  in  manier a  proporzionale  al  valore  posto  a  base  d’asta  dei

lotti  aggiudica ti  a  ciascun  sogget to.

Sono  a  carico  dell’aggiudica t a r io  anche  tutte  le  spese  contr a t tu ali ,  gli  oneri  fiscali

quali  imposte  e  tasse  -  ivi  compres e  quelle  di  regis t ro  ove  dovute  -  relative  alla
stipulazione  del  contra t to .  

Sono  a  carico  dell’aggiudica t a r io  tutte  le  spese  contra t tu a li ,  gli  oneri  fiscali  quali
imposte  e  tasse  - ivi  compres e  quelle  di  regis t ro  ove  dovute  - rela tive  alla  stipulazione

del  contra t to .

24. OBBLIGHI  RELATIVI  ALLA TRACCIABILITÀ  DEI  FLUSSI  FINANZIARI

Il  contra t to  d’appal to  è  sogget to  agli  obblighi  in  tema  di  tracciabilità  dei  flussi

finanziari  di  cui  alla  legge  13  agosto  2010,  n.  136.

L’affidata rio  deve  comunica re  alla  stazione  appaltan t e :

- gli  estremi  identificat ivi  dei  conti  corren t i  banca r i  o  postali  dedicati ,  con

l'indicazione  dell'ope ra / se rvizio/forni tu r a  alla  quale  sono  dedicati;

- le  gene rali t à  e  il codice  fiscale  delle  persone  delega t e  ad  operar e  sugli  stessi;

- ogni  modifica  relativa  ai  dati  trasme ssi .  

La  comunicazione  deve  essere  effettua t a  entro  set te  giorni  dall'accension e  del  conto
corren t e  ovvero,  nel  caso  di  conti  corren t i  già  esisten ti,  dalla  loro  prima  utilizzazione

in  operazioni  finanziarie  rela tive  ad  una  commess a  pubblica.  In  caso  di  persone
giuridiche ,  la  comunicazione  de  quo  deve  essere  sottosc ri t t a  da  un  legale

rappr es e n t a n t e  ovvero  da  un  sogget to  munito  di  apposi ta  procur a.  L'omessa ,  tardiva
o  incomple t a  comunicazione  degli  element i  informat ivi  compor t a ,  a  carico  del

sogget to  inadempien t e ,  l'applicazione  di  una  sanzione  amminis t r a t iva  pecunia ria  da
500  a  3.000  euro.  

Il  manca to  adempime n to  agli  obblighi  previsti  per  la  tracciabilità  dei  flussi  finanziari
relativi  all’appal to  compor t a  la  risoluzione  di  diritto  del  contra t to .  

In  occasione  di  ogni  paga me n to  all’appalta to re  o  di  interven ti  di  controllo  ulteriori  si
procede  alla  verifica  dell’assolvimento  degli  obblighi  relativi  alla  tracciabilità  dei

flussi  finanziari.

Il  contra t to  è  sottopos to  alla  condizione  risolutiva  in  tut ti  i  casi  in  cui  le  transazioni

siano  state  eseguite  senza  avvalersi  di  banche  o  di  Società  Poste  Italiane  S.p.a.  o
anche  senza  strume n t i  diversi  dal  bonifico  bancar io  o  postale  che  siano  idonei  a

garan t i r e  la  piena  tracciabilità  delle  operazioni  per  il  corrispe t t ivo  dovuto  in
dipende nz a  del  presen t e  contra t to .
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25. CLAUSOLA  SOCIALE  E  ALTRE  CONDIZIONI  PARTICOLARI  DI
ESECUZIONE

Al fine  di  promuovere  la  stabilità  occupazionale ,  nel  rispet to  dei  principi  dell'Unione

Europea  e  ferma  restando  la  necessa r i a  armonizzazione  con  l’organizzazione
dell’Opera to r e  economico  subent r a n t e  e  con  le  esigenze  tecnico- organizzative  e  di

manodop e r a  previste  nel  nuovo  contra t to ,  l’aggiudica t a r io  del  contr a t to  di  appalto  è
tenuto  ad  assorbir e  priori ta ria m e n t e  nel  proprio  organico  il  personale  già  operan t e

alle  dipende nze  dell’aggiudica t a r io  uscente ,  come  previsto  dall’articolo  50  del
Codice,  garan t e n do  l’applicazione  dei  CCNL  di  settore ,  di  cui  all’art.  51  del  d.lgs.  15

giugno  2015,  n.  81.  
A tal  fine,  le  Ditte  concor re n t i ,  in  aggiunta  alle  dichiarazioni  rese,  devono  fornire,

preferibilmen t e  median te  il  Modello  di  cui  all’Allegato  1  – Domanda  di  partecipazione

al  presen t e  disciplina re ,  dichiarazione  con  cui  si  impegn a no  a  presen ta r s i ,  ent ro  e

non  oltre  10  (dieci)  giorni  dall’aggiudicazione,  presso  l'Associazione  terri toriale  cui
avranno  conferi to  manda to  o,  in  assenza ,  presso  la  Direzione  del  Lavoro  compe te n t e ,

per  un  esame  congiunto  con  le  Organizzazioni  Sindacali  maggiorme n t e
rappr es e n t a t ive,  volto  a  promuovere  la  ricollocabilità  del  personale  già  impiega to,

anche  median te  l’armonizzazione  delle  esigenze  tecnico- organizza tive  dell’appalto
con  l’obiet tivo  di  mante nim e n to  dei  livelli  occupazionali  e  di  tut ti  i  dirit ti  in  essere ,

come  previsto  anche  dalla  legislazione  regionale  vigente ,  ivi  compreso  quanto
previsto  dall’ar t.  1,  comma  42,  della  l.  92/2012  con  l’esclusione  del  periodo  di  prova.

Resta  salva  l’applicazione  della  disciplina  di  miglior  favore  per  i lavora to ri ,  finalizzata
al  loro  riassorbim e n to ,  eventu alm e n t e  contenu ta  nel  contra t to  collet tivo  che

l’appalta to r e  suben t r a n t e  fosse  tenuto  ad  applicare .  Qualora  l’appalta to r e
suben t r a n t e  sia  una  coopera t iva,  i lavora to ri  operan t i  ogget to  di  cambio  appalto,  non

possono  essere  obbligati  ad  associar si.

26. CODICE  DI  COMPORTAMENTO   

Nello  svolgimento  delle  attività  ogget to  del  contra t to  di  appalto,  l’aggiudica t a r io  deve

uniforma r si  ai  principi  e,  per  quanto  compatibili,   ai  doveri  di  condot t a  richiamat i  nel
Decre to  del  Presiden te  della  Repubblica  16  aprile  2013  n.  62   e  nel  codice  di

compor t a m e n to  di  ques ta  stazione  appaltan t e  e  nel  Piano  Triennale  di  Prevenzione
della  Corruzione  e  della  Traspa r e nz a .  

In  seguito  alla  comunicazione  di  aggiudicazione  e  prima  della  stipula  del  contra t to ,
l’aggiudica t a r io  ha  l’onere  di  prende r e  visione  dei  prede t t i  docume n t i  pubblica ti  sul

profilo  del  commit ten t e ,  nella  sezione  “Amminist r azione  traspa r e n t e” ,  all’indirizzo
http://www.asl rom a 1 .i t  

27. ACCESSO  AGLI  ATTI

L’accesso  agli  atti  della  procedu r a  è  consenti to  nel  rispe t to  di  quanto  previsto
dall’ar ticolo  53  del  Codice  e  dalle  vigenti  disposizioni  in  mate ria  di  dirit to  di  accesso

ai  docume n t i  amminis t r a t ivi  tramite  la  funzionalità  “Accesso  agli  atti” ,  accessibile
all’inte rno  del  Sistema.  Con  riferimen to  ai  segre t i  tecnici  e  commer ciali  si  rinvia  a

quanto  definito  al  parag r afo  OFFERTA  TECNICA  lett.  Eventuale  dichiarazione  circa  le
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informazioni  fornite ,  inerent i  l’offerta  tecnica  presen ta t a ,  che  costi tuiscano  segre t i  tecnici  e

commer ciali,  pertan to  coper t e  da  riservat ezza .  In  base  a  quanto  disposto  dall’ar t .  53,  comma
5,  del  Codice  il  dirit to  di  accesso  agli  atti  e  ogni  forma  di  divulgazione  sono  esclusi  in

relazione  alle  informazioni  fornite  dagli  offerent i  nell’ambito  delle  offerte  che  costituiscono,
secondo  motivata  e  comprova ta  dichiarazione  dell’offerent e ,  segre ti  tecnici  o  commerciali.  A

tal  proposi to  si  chiarisce  che  i segre ti  tecnici  e  commerciali  non  devono  esse re  semplicem en t e
asse ri t i  ma  devono  esse re  effettivame n t e  sussis ten t i  e  di  ciò  deve  esser e  fornito  un  principio

di  prova  da  parte  dell’offeren te .  per  l’offerta  tecnica  e  al  paragr afo  OFFERTA

ECONOMICA  lett.  Relazione  integra tiva  e  document azione  a  suppor to  contene n t e  ulteriori

indicazioni  di  dettaglio  relative  alle  singole  voci  di  costo  di  cui  al  punto  e)  ed  alla
configurazione  e  calcolo  del  loro  ammont a r e ,  che  permet t a no  in  concre to  di  valuta re  la

congrui tà  dell’offerta  propos t a,  compre se  eventuali  indicazioni  relative  all’economia  del
processo  di  fabbricazione  dei  prodot ti,  alle  soluzioni  tecniche  prescel te  o  alle  condizioni

eccezionalme n t e  favorevoli  di  cui  dispone  l'offerente  per  fornire  i prodot ti ,  all'originalità  delle
forniture  propos te  dall'offeren te ,  e  che  perme t t an o  di  verificare  il rispet to  degli  obblighi  di  cui

all'ar t icolo  30,  comma  3  o  di  cui  all’articolo  105  del  Codice,  della  congrui tà  degli  oneri
aziendali  della  sicurezza  rispet to  all'enti t à  e  alle  cara t t e r i s t iche  delle  forniture .  Si  applica

quanto  previsto  al  parag r afo  OFFERTA  TECNICA  lett.  Eventuale  dichiarazione  circa  le
informazioni  fornite ,  inerent i  l’offerta  tecnica  presen ta t a ,  che  costi tuiscano  segre t i  tecnici  e

commer ciali,  pertan to  coper t e  da  riservat ezza .  In  base  a  quanto  disposto  dall’ar t .  53,  comma
5,  del  Codice  il  dirit to  di  accesso  agli  atti  e  ogni  forma  di  divulgazione  sono  esclusi  in

relazione  alle  informazioni  fornite  dagli  offerent i  nell’ambito  delle  offerte  che  costituiscono,
secondo  motivata  e  comprova ta  dichiarazione  dell’offerent e ,  segre ti  tecnici  o  commerciali.  A

tal  proposi to  si  chiarisce  che  i segre ti  tecnici  e  commerciali  non  devono  esse re  semplicem en t e
asse ri t i  ma  devono  esse re  effettivame n t e  sussis ten t i  e  di  ciò  deve  esser e  fornito  un  principio

di  prova  da  par te  dell’offeren te .  in  mate ria  di  segre ti  tecnici  e  commerciali;  ed  Se  non  già

contenu t e  nella  relazione  di  cui  al  punto  g),  autonom a  relazione  e  relativa  document azione  a

suppor to  che  illust rino  le  modali tà  con  le  quali  è  stato  calcola to  il  costo  della  manodope r a  di
cui  al  punto  g)  e  che  perme t t a no  in  concre to  di  valuta re  il  rispet to  dei  minimi  salariali

ret ributivi  (A  titolo  esemplifica tivo  fornire:  elenco  dei  dipenden t i  impiega t i,  qualifica  con
specificazione  degli  stipendi  attribui ti,  attes tazione  sul  rispet to  del  CCNL  e  copia  del  CCNL

applica to,  tabelle  come  deter min a t e  dal  Ministe ro  del  Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali,  nonché
estra t to  dal  libro  unico  del  lavoro  con  personale  e  livelli  retribut ivi.  Qualora  venga  impiegato

personale  este rno,  specificare  la  tipologia  di  contra t to  applica to  e  relativo  costo),  compr es a
dichiarazione  con  cui  venga  conferma t a  la  volontà  di  applicar e  al  proprio  personale  il  costo

medio  orario  di  cui  alle  tabelle  come  dete rmina t e  dal  Ministe ro  del  Lavoro  e  delle  Politiche
Sociali  o,  in  caso  di  scostame n t o  in  ribasso,  fornendo  oppor tun e  giustificazioni  a  corredo  della

scelta  adot ta t a .  Inoltre,  dalla  relazione  deve  emerge r e  la  coerenza  del  calcolo  del  costo  della
manodop e r a  con  il  personale  offerto  in  sede  di  offerta  tecnica.  Si  applica  quanto  previsto  al

parag r afo  OFFERTA  TECNICA  lett.  Eventuale  dichiarazione  circa  le  informazioni  fornite,
ineren ti  l’offerta  tecnica  presen ta t a ,  che  costituiscano  segre t i  tecnici  e  commer ciali,  pertan to

coper t e  da  riservat ezza .  In  base  a  quanto  disposto  dall’ar t .  53,  comma  5,  del  Codice  il  dirit to
di  accesso  agli  atti  e  ogni  forma  di  divulgazione  sono  esclusi  in  relazione  alle  informazioni

fornite  dagli  offeren ti  nell’ambito  delle  offerte  che  costituiscono,  secondo  motivata  e
comprovat a  dichiarazione  dell’offerent e ,  segre ti  tecnici  o  commerciali.  A  tal  proposito  si

chiarisce  che  i  segre ti  tecnici  e  commerciali  non  devono  essere  semplicem en t e  asse ri ti  ma
devono  esse re  effettivamen t e  sussis ten t i  e  di  ciò  deve  esser e  fornito  un  principio  di  prova  da

par te  dell’offeren te .  in  mate ria  di  segre ti  tecnici  e  commerciali.  per  i giustificativi  di  costo.
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28. DEFINIZIONE  DELLE  CONTROVERSIE  

Per  le  controver sie  derivanti  dal  contra t to  è  compete n t e  il  Foro  di  Roma , rimanen do

espress a m e n t e  esclusa  la  compro missione  in  arbit ri .  

29. TRATTAMENTO  DEI  DATI  PERSONALI

I  dati  raccolti  saranno  trat ta t i ,  anche  con  strume n t i  informa tici,  ai  sensi  del

Regolame n to  UE  2016/679  (di  seguito  “GDPR”)  e  del  d.lgs.  30  giugno  2003  n.  196,
esclusivame n t e  nell’ambito  della  gara  regolata  dal  presen te  disciplina re .

Ai sensi  dell’art.  13  del  GDPR  la  stazione  appaltan t e  fornisce  le  seguen ti  informazioni
in  meri to  al  tra t t a m e n to  dei  dati  personali.

L’Asl  Roma  1,  per  le  finalità  successivame n t e  descri t t e ,  raccoglie  e  trat ta  le  seguen t i
tipologie  di  dati:  

(i) Dati  ‘personali’  (es.  dati  anagrafici,  indirizzi  di  conta t to ,  ecc.);  

(ii) Dati  ‘giudiziari’,  di  cui  all’art.  10  del  Regolame n to  UE,  relativi  a  condan n e  penali

o  a  reati,  il  cui  trat tam e n t o  è  effet tua to  esclusivame n t e  per  valuta re  il  possesso  dei
requisi ti  e  delle  qualità  previs ti  dalla  vigente  norma tiva  per  perme t t e r e  la

partecipazione  alla  procedu r a  di  gara  e  l’eventuale  aggiudicazione.  Il  tra t t a m e n to  dei
dati  giudiziari  avviene  sulla  base  dell’Autorizzazione  al  tra t ta m e n to  dei  dati  a

cara t t e r e  giudizia rio  da  par te  di  privati,  di  enti  pubblici  economici  e  di  sogget t i
pubblici,  rilasciata  dal  Garan te  per  la  protezione  dei  dati  person ali.  

Il  tra t t a m e n to  dei  dati  personali  conferi ti  nell’ambito  della  procedu r a  di  acquisizione
di  beni  o  servizi,  o  comunq u e  raccolti  dalla  stazione  appalt an t e  a  tale  scopo,  è

finalizzato  unicame n t e  all’espleta m e n t o  della  prede t t a  procedu r a ,  nonché  delle
attività  ad  essa  correla t e  e  consegu e n t i .

In  relazione  alle  descri t t e  finalità,  il  tra t t a m e n to  dei  dati  personali  avviene  median te
strume n t i  manuali,  informa t ici  e  telemat ici,  con  logiche  stre t t a m e n t e  correla t e  alle

finalità  prede t t e  e,  comunqu e ,  in  modo  da  garan t i re  la  sicurezza  e  la  riserva tezza  dei
dati  stessi.

I  dati  potranno  essere  trat ta t i  anche  in  base  ai  crite ri  qualita t ivi,  quanti t a t ivi  e
temporali  di  volta  in  volta  individua ti.

Il  conferime n to  dei  dati  richies t i  dalla  stazione  appaltan t e  è  necessa r io,  in  base  alla
normativa  in  materia  di  appalti  e  contra t tu a lis tica  pubblica,  per  valuta re  il  possesso

dei  requisi ti  e  delle  qualità  richies ti  per  la  partecipazione  alla  procedu r a  nel  cui
ambito  i  dati  stessi  sono  acquisiti;  pertan to,  la  loro  manca ta  indicazione  può

preclude r e  l’effet tuazione  della  relativa  istru t to ria .

Potran no  venire  a  conoscenza  dei  suddet t i  dati  personali  gli  opera to r i  della  stazione

appaltan t e  individua ti  quali  incarica t i  del  trat ta m e n t o ,  a  cui  sono  impart i t e  idonee
istruzioni  in  ordine  a  misure,  accorgime n t i ,  modus  operan di ,  tutti  volti  alla  concre t a

tutela  dei  dati  personali.

I dati  raccolti  potranno  altresì  essere  conosciu ti  da:

 Sogget t i  este rni ,  i cui  nomina tivi  sono  a  disposizione  degli  interes sa t i ,  facenti  parte
della  Commissione;
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 Sogget t i  terzi  fornitori  di  servizi  per  la  stazione  appaltan t e ,  o  comunqu e  ad  essa

legati  da  rappor to  contra t tu a le ,  unicamen t e  per  le  finalità  sopra  descri t t e ,  previa
designazione  in  qualità  di  Responsa bili  del  tra t ta m e n to  e  comunq u e  garan te n d o  il

medesimo  livello  di  protezione;

 Altre  Amminist razioni  pubbliche,  cui  i  dati  potranno  essere  comunica ti  per

adempime n t i  procedime n t a l i;

 Altri  concor re n t i  che  facciano  richies t a  di  accesso  ai  docum en t i  di  gara,  secondo  le

modalità  e  nei  limiti  di  quanto  previsto  dalla  vigente  norma tiva  in  materia ;

 Legali  incarica t i  per  la  tutela  della  stazione  appaltan t e  in  sede  giudiziaria .

In  ogni  caso,  operazioni  di  comunicazione  e  diffusione  di  dati  person ali,  diversi  da
quelli  sensibili  e  giudiziari,  potran no  essere  effet tua t e  dalla  stazione  appal tan t e  nel

rispe t to  di  quanto  previsto  dal  GDPR.

I  dati  relativi  al  concor re n t e  aggiudica t a r io  della  gara  ed  il  prezzo  di  aggiudicazione

dell’appal to  saranno  diffusi  tramite  il sito  interne t  www.asl roma 1.i t .

In  adempim e n to  agli  obblighi  di  legge  in  materia  di  traspa r e nz a  amminis t r a t iva,  il

concor re n t e  prend e  atto  ed  acconsen t e  a  che  i dati  e  la  docume n t azione  che  la  legge
impone  di  pubblicare  siano  pubblicat i  e  diffusi  tramite  il  profilo  del  commit t en t e ,

nella  sezione  “Amminis trazione  trasparen te” , all’indirizzo  http://www.asl rom a 1. i t .

I dati  personali  non  saran no  trasferi ti  al  di  fuori  dell’Unione  Europe a .

I  dati  verranno  conse rva ti  per  un  arco  di  tempo  non  supe riore  a  quello  necessa r io  al
raggiungime n to  delle  finalità  per  i quali  essi  sono  trat t a t i .

Il  periodo  di  conservazione  dei  dati  è  di  10  anni  dall’aggiudicazione  definitiva  per  la
stazione  appal tan t e  e  dalla  conclusione  dell’esecuzione  del  contra t to  per

l’Amminis t r azione /Aziend a  Sanita ria  contrae n t e  e  comunq u e  per  un  arco  di  tempo
non  supe riore  a  quello  necessa r io  all’adempime n to  degli  obblighi  norma t ivi.

A  tal  fine,  anche  mediante  controlli  periodici,  verrà  verificat a  costan te m e n t e  la
stre t t a  pertinenz a,  non  eccedenza  e  indispensa bili tà  dei  dati  rispe t to  al

perseguime n to  delle  finalità  sopra  descri t t e .  I  dati  che,  anche  a  seguito  delle
verifiche,  risultano  ecceden t i  o  non  per tinen t i  o  non  indispens a bili  non  saranno

utilizzati ,  salvo  che  per  l'eventuale  conservazione,  a  norma  di  legge,  dell'a t to  o  del
docume n to  che  li contiene.

Nell’ambito  della  presen te  gara  non  è  previsto  alcun  tipo  di  processo  decisionale
automat izza to.

In  qualunq u e  momento  l’interes s a to  può  eserci ta r e  i diritti  previsti  dagli  art t .  7  e  da
15  a  22  del  GDPR.  In  particolare ,  l’interes s a to  ha  il  dirit to  di  ottene r e  la  conferma

dell’esistenza  o  meno  dei  propri  dati  e  di  conosce r n e  il  conten u to ,  l’origine  e  le
finalità  del  tra t ta m e n to ,  di  verificarne  l’esat tezza  o  chieder n e  l’integrazione  o

l’aggiorna m e n t o ,  oppure  la  ret tifica,  i  destina t a r i  cui  i  dati  saranno  comunica ti ,  il
periodo  di  conservazione  degli  stessi;  ha  altresì  il  diritto  di  chiede re  la  cancellazione

o la  limitazione  al  trat t am e n t o ,  la  trasform azione  in  forma  anonima  o il blocco  dei  dati
tra t ta t i  in  violazione  di  legge,  nonché  di  opporsi  in  ogni  caso,  per  motivi  legit timi,  al

loro  trat ta m e n t o  ovvero  revocare  il tra t t a m e n t o .  La  relativa  richies ta  va  rivolta  all’Asl
Roma  1,  Via  Borgo  Santo  Spirito  3,  00193  Roma.
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L’interes sa to  ha  altresì  il  diritto  di  propor re  reclamo  all’autori tà  Garante  per  la

protezione  dei  Dati  personali  (www.gar a n t e p r ivacy.i t).

Titolare  del  tra t ta m e n t o  dei  dati  personali  di  cui  alla  presen t e  informa tiva  è  l’Asl

Roma  1,  con  sede  in  Via  Borgo  Santo  Spirito  3,  00193  Roma.
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PROCEDURA APERTA AGGREGATA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA 

INFERMIERISTICA E DEL PERSONALE SOCIO SANITARIO DI SUPPORTO (OSS) PER LA ASL ROMA 1 

E LA ASL ROMA 4 E PER L’ASSISTENZA RIABILITATIVA PER LA ASL ROMA 1 

 

 

 

ALLEGATO 3a – SCHEMA DI OFFERTA ECONOMICA 
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Lotto 1 

Il/La sottoscritto/a _________________________________, domiciliato per la carica presso la sede legale sotto indicata, in qualità di 

__________________________________, della ______________________________, con sede in ____________________________, Prov. ____, 

via ________________________________, n. ______, CAP ________, codice fiscale n. ________________________ e partita IVA n. 

__________________, ai fini della partecipazione alla procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale 

socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1, 

OFFRE 

quale prezzo unitario per lo svolgimento del servizio: 

 DESCRIZIONE 

QUANTITÀ 

COMPLESSIVE 

(Q) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

1 INFERMIERE  
116.399 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

2 
OSS 119.502 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

3 
FISOTERAPISTA 15.780 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

4 
LOGOTERAPISTI  2.400 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

5 
TERAPISTA 

OCCUPAZIONALE 
1.560 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro_____________,____ 

  

VALORE COMPLESSIVO DELL’OFFERTA LOTTO 1 € ____________,__ Euro ____________,____ 

Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in 
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caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto, sotto la propria responsabilità,  

 

DICHIARA 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla sicurezza afferente all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa è pari a € 

____________,__ (_______________________/__); 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla manodopera è pari a € __________,__ (___________________/__); 

 

__________________, lì ________  

Il Documento deve essere firmato digitalmente 
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Lotto 2 

Il/La sottoscritto/a _________________________________, domiciliato per la carica presso la sede legale sotto indicata, in qualità di 

__________________________________, della ______________________________, con sede in ____________________________, Prov. ____, 

via ________________________________, n. ______, CAP ________, codice fiscale n. ________________________ e partita IVA n. 

__________________, ai fini della partecipazione alla procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale 

socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1, 

OFFRE 

quale prezzo unitario per lo svolgimento del servizio: 

 DESCRIZIONE 

QUANTITÀ 

COMPLESSIVE 

(Q) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

1 INFERMIERE  
129.930 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

2 
OSS  105.782 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

  

VALORE COMPLESSIVO DELL’OFFERTA LOTTO 2 € ____________,__ Euro ____________,____ 

Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in 

caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto, sotto la propria responsabilità,  

 

DICHIARA 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla sicurezza afferente all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa è pari a € 

____________,__ (_______________________/__); 
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- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla manodopera è pari a € __________,__ (___________________/__); 

 

__________________, lì ________  

Il Documento deve essere firmato digitalmente 
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Lotto 3 

Il/La sottoscritto/a _________________________________, domiciliato per la carica presso la sede legale sotto indicata, in qualità di 

__________________________________, della ______________________________, con sede in ____________________________, Prov. ____, 

via ________________________________, n. ______, CAP ________, codice fiscale n. ________________________ e partita IVA n. 

__________________, ai fini della partecipazione alla procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale 

socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1, 

OFFRE 

quale prezzo unitario per lo svolgimento del servizio: 

 DESCRIZIONE 

QUANTITÀ 

COMPLESSIVE 

(Q) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

1 INFERMIERE  
147.271 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

2 
OSS 136.372 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

  

VALORE COMPLESSIVO DELL’OFFERTA LOTTO 3 € ____________,__ Euro ____________,____ 

Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in 

caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto, sotto la propria responsabilità,  

 

DICHIARA 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla sicurezza afferente all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa è pari a € 

____________,__ (_______________________/__); 
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- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla manodopera è pari a € __________,__ (___________________/__); 

 

__________________, lì ________  

Il Documento deve essere firmato digitalmente 
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Lotto 4 

Il/La sottoscritto/a _________________________________, domiciliato per la carica presso la sede legale sotto indicata, in qualità di 

__________________________________, della ______________________________, con sede in ____________________________, Prov. ____, 

via ________________________________, n. ______, CAP ________, codice fiscale n. ________________________ e partita IVA n. 

__________________, ai fini della partecipazione alla procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale 

socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1, 

OFFRE 

quale prezzo unitario per lo svolgimento del servizio: 

 DESCRIZIONE 

QUANTITÀ 

COMPLESSIVE 

(Q) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

1 OSS  
129.734 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

  

VALORE COMPLESSIVO DELL’OFFERTA LOTTO 4 € ____________,__ Euro ____________,____ 

Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in 

caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto, sotto la propria responsabilità,  

 

DICHIARA 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla sicurezza afferente all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa è pari a € 

____________,__ (_______________________/__); 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla manodopera è pari a € __________,__ (___________________/__); 
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__________________, lì ________  

Il Documento deve essere firmato digitalmente 
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Lotto 5 

Il/La sottoscritto/a _________________________________, domiciliato per la carica presso la sede legale sotto indicata, in qualità di 

__________________________________, della ______________________________, con sede in ____________________________, Prov. ____, 

via ________________________________, n. ______, CAP ________, codice fiscale n. ________________________ e partita IVA n. 

__________________, ai fini della partecipazione alla procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale 

socio sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1, 

OFFRE 

quale prezzo unitario per lo svolgimento del servizio: 

 DESCRIZIONE 

QUANTITÀ 

COMPLESSIVE 

(Q) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO UNITARIO 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ (Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in cifre, 

max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

PREZZO TOTALE 

(IVA esclusa, in lettere, 

 max 2 cifre decimali) 

€ Ptot = (Q x Pu) 

1 INFERMIERE  
43.618 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

2 
OSS  5.481 

€ ___________,____ Euro ___________,____ € __________,____ Euro ____________,____ 

  

VALORE COMPLESSIVO DELL’OFFERTA LOTTO 5 € ____________,__ Euro ____________,____ 

Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in 

caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto, sotto la propria responsabilità,  

 

DICHIARA 

- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla sicurezza afferente all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa è pari a € 

____________,__ (_______________________/__); 
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- che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla manodopera è pari a € __________,__ (___________________/__); 

 

__________________, lì ________  

Il Documento deve essere firmato digitalmente 
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Rettifica

Avviso relativo a informazioni complementari o modifiche

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice/ente aggiudicatore
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: ASL ROMA 1
Indirizzo postale: VIA ARIOSTO, 3
Città: ROMA
Codice NUTS: IT Italia
Codice postale: 00193
Paese: Italia
Persona di contatto: cristina franco
E-mail: uocabse@aslroma1.it 
Tel.:  +39 0677307676
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: www.aslroma1.it
Indirizzo del profilo di committente: https://stella.regione.lazio.it/Portale/

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
Procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale socio 
sanitario di supporto (OSS)e per l’assistenza riabilitativa

II.1.2) Codice CPV principale
85111000 Servizi ospedalieri

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
Procedura aperta aggregata per l’affidamento dei servizi di assistenza infermieristica e del personale socio 
sanitario di supporto (OSS) per la Asl Roma 1 e la Asl Roma 4 e per l’assistenza riabilitativa per la Asl Roma 1.

Sezione VI: Altre informazioni
VI.5) Data di spedizione del presente avviso:

VI.6) Riferimento dell'avviso originale
Avviso originale spedito mediante eNotices:
Login TED eSender: ENOTICES
Login per clienti TED eSender: ECAS_n0028644
Numero di riferimento dell'avviso: 2023-096562
Numero dell'avviso nella GU S: 2023/S 118-371103
Data di spedizione dell'avviso originale: 16/06/2023

Sezione VII: Modifiche

mailto:uocabse@aslroma1.it
www.aslroma1.it
https://stella.regione.lazio.it/Portale/
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:371103-2023:TEXT:IT:HTML
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VII.1) Informazioni da correggere o aggiungere

VII.1.1) Motivo della modifica
Modifica delle informazioni originali fornite dall'amministrazione aggiudicatrice

VII.1.2) Testo da correggere nell'avviso originale
Numero della sezione: II.2.6
Lotto n.: 1
anziché:
Valore, IVA esclusa: 26 174 722.21 EUR
leggi:
Valore, IVA esclusa: 6.542.380,55 EUR
Numero della sezione: II.2.6
Lotto n.: 2
anziché:
Valore, IVA esclusa: 24 733 335.11 EUR
leggi:
Valore, IVA esclusa: 6.182.233,78 EUR
Numero della sezione: II.2.6
Lotto n.: 3
anziché:
Valore, IVA esclusa: 28 899 058.07 EUR
leggi:
Valore, IVA esclusa: 7.223.664,52 EUR
Numero della sezione: II.2.6
Lotto n.: 4
anziché:
Valore, IVA esclusa: 11 953 843.91 EUR
leggi:
Valore, IVA esclusa: 2.988.357,82 EUR
Numero della sezione: II.2.6
Lotto n.: 5
anziché:
Valore, IVA esclusa: 5 391 683.83 EUR
leggi:
Valore, IVA esclusa: 1.347.817,80 EUR
Numero della sezione: II.2.7
Lotto n.: 1
anziché:
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata
pari a 24 mesi
leggi:
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Durata in mesi: 12
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata 
pari a 12 mesi
Numero della sezione: II.2.7
Lotto n.: 2
anziché:
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata
pari a 24 mesi
leggi:
Durata in mesi: 12
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata 
pari a 12 mesi
Numero della sezione: II.2.7
Lotto n.: 3
anziché:
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata
pari a 24 mesi
leggi:
Durata in mesi: 12
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata 
pari a 12 mesi
Numero della sezione: II.2.7
Lotto n.: 4
anziché:
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata
pari a 24 mesi
leggi:
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Durata in mesi: 12
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata 
pari a 12 mesi
Numero della sezione: II.2.7
Lotto n.: 5
anziché:
Durata in mesi: 48
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata
pari a 24 mesi
leggi:
Durata in mesi: 12
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata 
pari a 12 mesi

VII.2) Altre informazioni complementari:
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