
TEMPI di EROGAZIONE delle PRESTAZIONI SANITARIE 

Il Decreto Legislativo 124/1998 indica i tempi per l’erogazione delle prestazioni sanitarie, 
dal quale deriva il compito per le Aziende Sanitarie di garantire e attivarsi al rispetto di tali 
tempi di esecuzione. 

Nel caso in cui la prestazione comporti tempi che vanno oltre il termine fissato dall’art. 3, 
comma 13, del Decreto 124/1998 (link), l’assistito può chiedere che la prestazione venga 
resa in regime di attività libero professionale intramuraria, pagando il solo costo del ticket e 
nel caso in cui sia esente con costi a carico dell’Azienda Sanitaria. 

Se l’assistito riscontra difficoltà a vedere garantiti i tempi di esecuzione, deve segnalarlo 
all'Azienda che avrà cura di attivare tutti i meccanismi per l'esecuzione della prestazione 
entro i tempi previsti. 

Paragrafo “MODALITÀ DI ACCESSO” 

La domanda con richiesta di “prestazione in regime di attività libero professionale 
intramuraria’’, corredata dalla documentazione comprovante il difetto di accesso tramite 
liste d’attesa, dovrà essere inviata al Direttore Generale, all’indirizzo 
mail protocollo@aslroma1.it . 

La richiesta deve contenere: 

• i dati personali dell’interessato 

• visita/esame richiesti, data di prescrizione presente sulla ricetta 

• la classe di priorità assegnata dal medico richiedente 

• quesito diagnostico 

• la prima data disponibile comunicata in fase di prenotazione 

• eventuali ulteriori motivi di urgenza 

• richiesta che il costo della prestazione sia sostenuto dal SSN, ai sensi dell’art. 3 commi 
10 e 13 decreto legislativo 124/1998; 

• comunicazione che, nel caso di mancato tempestivo riscontro, la visita sarà effettuata 
privatamente e che dovrà essere successivamente rimborsata dall' Azienda Sanitaria. 

  

La ASL Roma 1, a seguito di istanza del cittadino, garantisce l'effettuazione della 
prestazione secondo le modalità definite nel Piano Attuativo Aziendale per il Governo dei 
tempi e delle liste di attesa 2019-2021 della ASL Roma 1, redatto ai sensi del DCA 
n.U00302 del 25/07/2019 (link). 

 

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:1998-04-29;124
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