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Roberta Mochi

Sono una giornalista ed esperta di comunicazione pubblica, con un lungo e significativo
impegno presso I'ASL Roma 1, dove sono il dirigente dell’ufficio stampa e dal 2022 svolgo
le funzioni di capo della comunicazione.

Coordino la comunicazione istituzionale, gestendo il delicato equilibrio tra informazione
scientifica e trasparenza verso il cittadino, con un approccio non solo tecnico, ma empatico
che mira a creare ponti tra le istituzioni sanitarie e la comunita. Ho ricoperto un ruolo di
prima linea durante I’emergenza sanitaria (COVID-19).

Come coordinatore del Tavolo Sanita di PA Social (oggi Fondazione Italia Digitale) sono
attiva nel promuovere l'uso dei social media e delle nuove tecnologie per rendere la
Pubblica Amministrazione piu vicina e accessibile alle persone.

Collaboro spesso con universita ed enti di formazione per trasmettere le buone pratiche
della comunicazione pubblica e del giornalismo sanitario; sono vice direttore del Master
Digital Communication PA della LUMSA e docente di fact cheching per la stessa universita.
Giornalista, tessera n. 168569

Esperto in comunicazione e informazione digitale, attestato n. 50 rilasciato da PA Social ai
sensi della Legge L. 4/2013.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2001 - Roma, ltalia
LAUREA VECCHIO ORDINAMENTO IN LETTERE — Universita di Roma LA SAPIENZA - 110/110 e lode

2025 - Roma, Italia
MASTER UNIVERSITARIO I LIVELLO IN COMUNICAZIONE — Universita Pegaso - 30/30

2008 - Roma, Italia
MASTER UNIVERSITARIO BINENNALE IN BIOETICA - Universita Regina Apostolorum - 10/10

1995 - Roma, Italia
DIPLOMA LICEO LINGUISTICO — Liceo Scientifico L. Pasteur - 60/60

ESPERIENZA LAVORATIVA

15/01/2019-alla data attuale
‘DIRIGENTE UFFICIO STAMPA - ASL Roma 1. Roma (ltalia)

e Dirigente a tempo indeterminato, delle funzioni gia descritte.

e Capo Ufficio Stampa e Social Media Manager degli account istituzionali dei seguenti social
network: Facebook, X, Youtube, Instagram, linkedin, Tik Tok, Threads

e Dal 2022 funzioni di responsabile comunicazione.

01/02/2016-14.01.2019
PRIMO ADDETTO STAMPA ASL ROMA 1 — GPI. Roma (ltalia)

e Relazioni con i Media: testate locali e nazionali (tv, radio, stampa, web).

e Produzione Contenuti: Redigere e diffondere comunicati stampa, articoli, interviste e cartelle
stampa.

e Gestione Eventi: Organizzare conferenze stampa, briefing e interviste per conto della dirigenza.

e Monitoraggio (Rassegna Stampa): Analizzare la copertura mediatica e monitorare I'immagine
dell'ente su media tradizionali e social network.

e Comunicazione di Crisi: Gestire la comunicazione durante situazioni critiche o di emergenza.

e Gestione contenuti social network e community manager.


mailto:marie.dupont@mail.com
https://www.linkedin.com/in/roberta-mochi-25753111/?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3BV1%2FkeYxRRb2%2F71L5frpoVA%3D%3D

01/02/2004-31/01/2016
o ADDETTO STAMPA ASLROMAE - Coop. Canodarco. Roma (ltalia)

e redazioni comunicati, organizzazione conferenze stampa, relazioni con gli organi di
informazione, con gli uffici regionali e con le altre Istituzioni,

e autorizzazioni e coordinamento rilascio interviste,

e realizzazione di video promozionali e della newsletter del vertice aziendale),

e ideazione, realizzazione e restyling grafico e contenutistico del materiale divulgativo
aziendale (grafica di locandine, flyer e inviti).

¢ COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre : ITALIANO
Altre lingue : INGLESE

» COMPETENZE DIGITALI

Microsoft Word | Microsoft Excel | Power Point | Social Media | Outlook | Microsoft Powerpoint
App di grafica e impaginazione | Fotoritocco | montaggio e video editing | Suite Adobe

» PATENTE DI GUIDA

Patente di guida : B

o Altre esperienze

2024-2026 Incarico di insegnamento Laboratorio: Fact checking (SPS/08) Universita LUMSA

2022-2026 Docente Master PISIA, Universita Padova “Digitale popolare: 'importanza della comunicazione pubblica e dei
servizi digitali al cittadino”

2022-2026 Docente Master CoSe Master in Comunicazione Scientifica, Universita di Parma

2021-2026 Docente Corso di formazione INPS Valore PA

2021-2026 Docente e vice Direttore Master LUMSA “Digital Communication PA”

2020-2025 Docente Master LUMSA “Management dei Servizi Sanitari” modulo comunicazione

2024 Relatore G7 Salute - Ancona "l linguaggi, le opportunita del digitale, le sfide dell'Intelligenza Artificiale
2023 Docente Formazione Regione Umbria “La comunicazione pubblica e social media management”

2023 Docente Centro Unico di Formazione Regione Umbra “La comunicazione pubblica e social media management.
Laboratori di scrittura e videomaking per il web”

2022 Docente Master Universita Marconi “Management dei servizi sanitari”

2022 Docente Master Universita di Torino “Comunicazione Pubblica”

2022 Docente Master Comunicazione Digitale Universita di Cagliari

2022 Docente Formazione Conferenza Stato Regioni Comunicare in Digitale

2022 Docente Master Comunicazione Pubblica Uni Bo

2020 Docente PA Social, presso ACI

2019 Docente Open Comunicazione, presso Comune di Prato

2019 Docente comunicazione digital PA Social presso InfoCamere

2019 Docente Associazione Italiana Giovani Medici (SIGM) modulo comunicazione digitale
2019 Docente Cefpas Caltanissetta, Master “Sviluppo delle competenze amministrative in sanita”, modulo comunicazione
2019 Docente Universita Mercatorum, Master in Management Sanitario, modulo comunicazione
2019 Intervento Forum PA per PA Social, Instagram

2018- alla data attuale Coordinatore nazionale tavolo comunicazione social in sanita per PA Social (dal 2026 Fondazione
Italia Digitale)

2018-2019 Docente Academy PA Social, modulo Instagram; smart cities; video;
2016-2018 Notizia Locale - testata iscr. Tribunale di Roma 403/98 del 6 agosto 1998 - Redattore

2011-2013 GISAP (Gruppo indipendente per lo studio dell'assistenza primaria) - via Francesco Denza, 15 - 00197 Roma
- Membro del Comitato redazionale e web editor



2004-2007 Convegno RomaNoir, Universita La Sapienza di Roma, Facolta di Lettere, Dipartimento di Scienze Umanistiche-
Studi linguistici e letterari, Piazzale Aldo Moro, 5 - Roma - Ufficio Stampa, Segreteria amministrativa e Giuria del Premio
Letterario legato al Convegno annuale RomaNoir, organizzato dalla Prof.ssa Elisabetta Mondello, per la Cattedra di
Sociologia della Letteratura; il materiale del inerente al convegno € consultabile sul sito www.romanoir.it di cui ho curato
la programmazione e la grafica.

2004-2007 Universita La Sapienza di Roma, Facolta di Lettere, Dipartimento di Scienze Umanistiche-Studi linguistici e
letterari, Piazzale Aldo Moro, 5 - Roma - Cultore di materia per le due cattedre di “Letteratura italiana moderna e
contemporanea” e “Sociologia della Letteratura”

2003-2004 Complesso Museale del Vittoriano Sezione didattica per le mostre temporanee "Ritratti e Figure capolavori
degli impressionisti”, "Toulouse-Lautrec uno sguardo dentro la vita" e per la mostra permanente del Museo del
Risorgimento

2002-2004 Progetto Babele - Rivista letteraria on line - Redattore

2002-2003 Istituto delle Culture e societa, Roma - Docente di Letteratura femminile
2001-2003 Inchiostro - Rivista letteraria - Redattore

2002 PlayPress edizioni Correttore di bozze

2002 CEl - Curia Episcopale Italiana, Catalogatrice per la diocesi di Palestrina;

2002 Armando Editore - Correttore di bozze

2001-2002 DeriveApprodi - Correttore di bozze, editor, traduttore;

2001-2002 Stampa Alternativa Editore - Traduttore dall'inglese all'italiano

Corsi di Formazione

2026 La bussola digitale

2025 La comunicazione pubblica tra digitale, intelligenza artificiale e Metaverso

2025 Contro narrazione. La comunicazione che fa buona sanita.

2024 Comunicare la Sanita

2024 La Ludopatia non esiste, esiste il disturbo da gioco d’azzardo. Concetti, linguaggi e strumenti per
un’informazione corretta sul Gioco d’Azzardo Patologico

2024 Contrasto a hate speech e uso consapevole dei social network

2023 Fake news e fact checking: una nuova sfida per i giornalisti

2023 Stati Generali della Comunicazione per la Salute - informazione, partecipazione, Trasparenza per il
rilancio dell'ltalia

2023 Hate speech: I'odio corre sui social

2023 Intelligenza artificiale e giornalismo: tra opportunita e nuove problematiche

2023 Dalla Carta ai social

2023 Data journalism: Come trovare, rappresentare, raccontare i dati per fare informazione (parte | e Il)
2022 Stati generali della comunicazione e informazione per la salute. Modulo I e 1l

2022 Il Metaverso - Reale e non Reale

2021 Come cambia il ruolo del comunicatore delle aziende sanitarie e degli enti locali

2021 Giornalismo e media digitali, alleati per una nuova informazione deontologica?

2021 Violenza contro le donne: le regole dell’informazione

2021 La tempesta perfetta

2021 La tutela dei dati in ambito sanitario: il contributo dei mezzi di comunicazione

2020 Si puo morire di privacy? Il Regolamento Europeo 2016/679. Opportunita e criticita per il settore sanitario
2020 Deontologia e privacy dei social network

2020 La liberta - Vittorio Roidi

2020 Le nuove fonti - Mario Tedeschini Lalli

2019 Agenda 2030 e gli obiettivi di sviluppo sostenibile

2019 Health Literacy: conoscere meglio se stessi per vivere in salute con gli altri

2018 La comunicazione medico-scientifica e la deontologia dei giornalisti. Nuovi media: tra bufale e corretta
informazione

2018 Strumenti di verifica delle notizie e contrasto alle fake news

2018 Un mondo di "bufale": un pericolo sottostimato per democrazia e giornalismo

2018L’Ufficio Stampa nell’era della connessione permanente: metodologie, tecniche e strumenti

2018 Social Media Management per i giornalisti

2018 Anatomia delle cronache delle violenze sulle donne

2018 Pubblica! Comunicazione, trasparenza e partecipazione nella PA

2017 | social per la Salute: avvicinare la sanita ai cittadini

2017 Fundraising per i servizi sanitari pubblici

2016 La prevenzione della corruzione nella pubblica amministrazione Roma 30.04.2026
2016 Il ruolo del marketing in sanita

2013 La protezione dei dati personali

2012 Corso di formazione e aggiornamento Editor, W3C e Legge Stanca, Html )A*E/EI:\,C/QM
2011Alta formazione come Addetto stampa @it J

2011 | contenuti e I'impatto della Riforma Brunetta
2011 Trovare, leggere e scrivere (meglio) in medicina
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