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DIPARTIMENTO TECNICO PATRIMONIALE

UOC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI ASSICURATIVI PER
L’ASL ROMA | — RISPOSTA ALLE RICHIESTE CHIARIMENTI

Domanda

Siamo a richiedere per il lotto fine art facility report, elenco delle opere con indicazioni dei
valori e ubicazioni, inoltre assicuratore e premio in corso.

Risposta

Si chiarisce che non ¢ presente un documento unico di facility report e pertanto I'offerta
dovra essere presentata in base ai dati e alla documentazione forniti con gli atti di gara.

Si comunica inoltre che la Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza All risks Opere
d’arte attualmente in corso € la SIAT S.p.A;; il premio lordo annuo & pari ad € 9.000,00.

Domanda

Si chiedono i seguenti chiarimenti per la Polizza Opere d'arte, lotto 5:

|. assicuratore uscente;

2. ultimo premio annuo corrisposto e relativa somma assicurata;

3. indicazione delle ubicazioni di rischio e dei loro sistemi di sicurezza e descrizione di dove

sono esposte o ubicate le opere;

4. si richiede elenco analitico delle opere d'arte e loro descrizione;

5. 'ammanco e misteriosa sparizione sono garanzie operanti?

6. Art. 39 -Trasporti da e per le ubicazioni assicurate: & previsto un premio per l'attivazione

di questa garanzia?

7. statica sinistri;

8. SEZIONE PRESTITI TEMPORANEI - GARANZIA “DA CHIODO A CHIODOQ: ¢ previsto

un premio per l'attivazione di questa garanzia? fino a che somma assicurata puo essere

attivata?

Risposta

1) la Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza All risks Opere d’arte attualmente
in corso ¢ la SIAT S.p.A

2) il premio lordo annuo € pari ad € 9.000,00 e la somma assicurata totale € pari ad €
18.000.000,00 come riportato a pag. 2 del Capitolato relativo al lotto n. 5;
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3) Con riferimento alle ubicazioni di rischio si segnala che sono presenti opere lapidee ( sec.
IV-XIX sec.) ubicate all'aperto, soprattutto nei chiostri e nei cortili dei principali
complessi monumentali, il cui valore non é stato stimato singolarmente. Per quanto
riguarda le chiese facenti parte del patrimonio si deve far riferimento ai locali interni
aperti al pubblico. Sono presenti un sistema di allarme anti intrusione e antincendio nei
locali chiusi, mentre per quelli all'aperto & per la maggior parte dei casi presente un
sistema di videosorveglianza;

4) L’offerta dovra essere presentata in base ai dati e alla documentazione forniti con gli atti
di gara;

5) Si conferma quanto riportato all’Art 20 “Rischi esclusi”, lett. d)

6) Si conferma quanto riportato all’'art . 39 Capitolato relativo al lotto n. 5: “Premesso che,

per esigenze del Contraente, gli oggetti d'arte assicurati possono essere spostati tra le diverse

ubicazioni indicate e assicurate in polizza, si da e si prende atto che s'intendono compresi in
garanzia, senza necessita di preventiva comunicazione alla Societd, i trasporti via terra sino ad un
valore massimo di Euro 10.000.000,00 per singolo trasporto. Per eventuali trasporti di beni
assicurati di valore complessivo superiore a e uro 10.000.000,00, resta inteso che il Contraente dara
preventiva comunicazione alla Societa per rendere operativa la copertura e stabilire I'eventuale
premio da corrispondere”.

7) Si conferma che sono gia stati resi disponibili nell’'unico formato in possesso dell’ Azienda

gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle Compagnie di

riferimento; il periodo di osservazione va dalla data di attivazione delle polizze in scadenza

fino al 31/12/2020.

8) Si conferma che la polizza, sezione “sezione prestiti temporanei — garanzia da “chiodo a

chiodo” dispone che “La Societa notifichera tempestivamente ['accettazione scritta per i valori, le

sedi di partenza, luogo di destinazione finale e periodo di giacenza indicati nelle comunicazioni della

ASL ROMA | fornendo di volta in volta il tasso che verra applicato per singola applicazione e relativa

specifica del premio lordo che verra addebitato”. Per quanto attiene ai massimali occorre fare

riferimento al punto 7 della relativa sezione.

Domanda

Lotto 5 All risks Opere d'arte

Con riferimento a quanto in oggetto, richiediamo quanto segue:

I. Si richiede I'invio degli elenchi riportanti descrizione e i valori di stima delle singolo opere
2. Qual’é/sono le ubicazioni di rischio

3. Si richiede linvio dei facility report delle ubicazioni di rischio. Qualora tale documento non
fosse disponibile per tutte le ubicazioni, si richiede, di fornire descrizione dei sistemi di
protezione presenti con particolare riferimento ai sistemi di allarme installati e loro eventuale
collegamento con forze dell’ordine e/o vigilanza privata.

4. Vi sono opere ubicate all'aperto? Se si dove e per quali valori.

Risposta

L’offerta dovra essere presentata sulla base dei dati forniti dalla documentazione di gara.
Con riferimento alle ubicazioni di rischio si segnala che sono presenti opere lapidee ( sec. IV-
XIX sec.) ubicate all'aperto, soprattutto nei chiostri e nei cortili dei principali complessi
monumentali, il cui valore non é stato stimato singolarmente. Per quanto riguarda le chiese
facenti parte del patrimonio si deve far riferimento ai locali interni aperti al pubblico. Sono
presenti un sistema di allarme anti intrusione e antincendio nei locali chiusi, mentre per quelli
all'aperto € per la maggior parte dei casi presente un sistema di videosorveglianza
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Si chiarisce che non é presente un documento unico di facility report e pertanto |'offerta
dovra essere presentata in base ai dati e alla documentazione forniti con gli atti di gara.

Domanda

Si richiede I'elenco delle opere d'arte, documento utile per poter fornire valutazione.
Risposta

L’offerta dovra essere presentata in base ai dati e alla documentazione forniti con gli atti di
gara.

Domanda
LOTTO | INCENDIO
Con riferimento al lotto | —Assicurazione danni al patrimonio immobiliare e mobiliare della gara
in oggetto, si rende necessario richiedere quanto segue.
[- Con riferimento ai principali complessi ospedalieri, indicazione del valore di ricostruzione dei
beni immobili e del valore di rimpiazzo dei beni mobili in essi presenti;
2- precisazione del periodo a cui si riferiscono le statistiche sinistri fornite;
3- con riferimento alla statistica sinistri Furto, conferma che le posizioni per le quali non ¢
indicato alcun importo devono intendersi chiuse senza seguito;
4- con riferimento alla statistica sinistri Incendio, maggiori informazioni in merito al danno del
02\02\2019, riservato per € 70.000,
5- Possibilita di inserire la clausola che segue:
ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI
A maggior chiarimento delle condizioni di polizza, e nonostante eventuali disposizioni contrarie
che possano essere contenute nella presente polizza, si intende escluso qualsiasi pagamento o
indennizzo per o in relazione a qualsiasi perdita, danno, responsabilita, richiesta di indennizzo o
risarcimento, costo o spesa di qualsiasi natura, direttamente o indirettamente causato da,
contribuito, derivante o nascente da, o relativo a, una Malattia Trasmissibile o qualsiasi timore o
minaccia (reale o percepita) di una Malattia Trasmissibile.
Ai fini della presente clausola, perdita, danno, reclamo, costo, spesa o altra somma, includono, a
titolo esemplificativo, i costi di decontaminazione, pulizia, disinfezione, rimozione, monitoraggio o
test, nonché i danni che derivano dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio disposti dalle
competenti Autorita anche in relazione alla chiusura o alla restrizione dell’attivita.
Ai fini della presente clausola, Malattia Trasmissibile indica qualsiasi patologia o malattia che poss
essere trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualsiasi organismo a un altro
organismo in cui:
* per sostanza o agente si intende, tra gli altri ed a titolo solo esemplificativo e non esaustivo
qualsiasi virus, batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi sua variante, considerati viventi o
meno; e
* il metodo di trasmissione, sia esso diretto o indiretto, include, a titolo solo esemplificativo e non
esaustivo, la trasmissione per via aerea, la trasmissione attraverso liquidi corporei, la trasmissione
da o verso qualsiasi superficie o oggetto solido, liquido o gassoso, o tra organismi, e
* la patologia o malattia, la sostanza o I'agente possano provocare o minacciare danni alla salute o
al benessere della persona o possano causare o minacciare danni, deterioramento, perdita di
valore, perdita di commerciabilita o perdita d'uso di beni materiali assicurati.
* La presente clausola si applica a tutte le estensioni di copertura, coperture aggiuntive, eccezioni
a qualsiasi esclusione e altre garanzie di copertura.
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Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della presente polizza rimangono invariati.

Risposta

L’offerta dovra essere presentata in base ai dati e alla documentazione forniti con gli atti di gara;
Si conferma che il periodo di osservazione va dalla data di attivazione delle polizze in scadenza
fino al 31/12/2020
Si conferma

Descrizione sinistro: il personale VVF arrivato sul posto e dopo aver constatato che al terzo piano
interrato, all'interno di un corridoio utilizzato come deposito di materiali e attrezzature varie
,temporaneamente fuori uso (lettighe, letti, sede etc) avviava le operazioni di spegnimento del
rogo effettuando, al termine, verifiche decisive nei luoghi interessati dalle famme al fine di
accertarne ['agibilita’. L'ambiente interessato direttamente dall’incendio ¢ risultato lo spazio del
corridoio di smistamento verso gli spogliatoi del personale, la sotto centrale termica ed altri locali
deposito.

Ferme le condizioni di operativita/esclusioni specifiche valide per talune garanzie, si chiarisce che si
dovra fare riferimento a quanto previsto dall'art. 29 del capitolato speciale relativo al lotto I)

Domanda

Buongiorno, con la presente siamo a chiedere nuovamente informazioni per poter
partecipare al lotto 3) ARD, in particolare:

consuntivo dei chilometri percorsi negli ultimi tre anni;

attuale assicuratore e premio in corso:

statistica sinistri completa (nella statistica sinistri pubblicata manca 'annualita 2019

Risposta

Si conferma che il consuntivo dei Km & pari a: 366.000 KM

La Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza ARD attualmente in corso ¢ la
Allianz ed il premio lordo annuo é pari ad € 34.560,75;

Si conferma che sono gia stati resi disponibili nell’unico formato in possesso dell’ Azienda
gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle Compagnie di
riferimento (di cui si allega copia); il periodo di osservazione va dalla data di attivazione della
polizza in scadenza fino al 31/12/2020 .

Domanda

Si richiede in merito al Lotto 2 Infortuni

I. dettaglio sinistri (tipologia, percentuale pagata, categoria colpita etc.

2. dettaglio sinistri dal 2016 ad oggi (manca tutto I'anno 2020

3. Premio precedenti annualita

4. Compagnia in corso

5. Differenze tra il capitolato a bando di gara e le CGA in corso

6. indicazione di quanti sinistri mortali negli ultimi 5 anni.

7. Inoltre, in relazione all’assolvimento dell'imposta di bollo —ex 15.3.2 punto 16) del
Disciplinare — si chiede cortese conferma che si possa assolvere all’adempimento anche
attraverso pagamento tramite F24.

Risposta
-2 Si conferma che sono gia stati resi disponibili nell’'unico formato in possesso dell’
Azienda gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle
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Compagnie di riferimento; il periodo di osservazione va dalla data di attivazione della

polizza in scadenza fino al 31/12/2020.

3 -4 La Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza Infortuni attualmente in
corso € la Allianz ed il premio lordo annuo ¢ pari ad € 69.714,48;

5 L'informazione richiesta circa eventuali modifiche al nuovo testo contrattuale

rispetto a quello in corso risulta inconferente ai fini della quotazione della gara;

Non si sono rilevati eventi mortali;

7  Fermo restando che le modalita di assolvimento del pagamento dell'imposta di bollo
sono quelle indicate al punto 16 del paragrafo 15.3.2 del Disciplinare di gara, sara
comunque possibile apporre sul modulo di cui all'allegato 7 della documentazione
di gara il contrassegno adesivo della marca da bollo che attesta, tramite codice
identificativo e data di emissione, I'avvenuto pagamento, avendo cura di compilare il
modulo con riferimento ai soli dati congruenti con tale modalita di pagamento
prescelta

o

Domanda

Per poter analizzare la componente INFORTUNI del rischio si richiede

1) Il dettaglio dei sinistri (i.e. Importi Sinistri Liquidati; Importi Sinistri Riservati; Numero

Sinistri Liquidati; Numero Sinistri Riservati; Numero Sinistri Senza Seguito) relativo

almeno delle ultime 5 annualita consolidate in formato excel;

2) Conferma che le condizioni economiche e normative (i.e. Capitali/Massimali;

Franchigie; Scoperti; Numero Assicurati; Garanzie Prestate; etc) del periodo a cui si

riferiscono i sinistri siano le medesime di quelle oggetto di gara; in caso negativo

evidenziare le differenze;

3) C’¢é un Broker? in caso positivo importo provvigionale;

Risposta

I- Si conferma che sono gia stati resi disponibili nell’'unico formato in possesso dell’
Azienda gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle
Compagnie di riferimento; il periodo di osservazione va dalla data di attivazione della
polizza in scadenza fino al 31/12/2020

2- Si rinvia alla documentazione della precedente iniziativa di gara disponibile alla
sezione Amministrazione Trasparente, in particolare al seguente link:
https://www.aslromal.it/bandi/copertura-assicurativa-dai-rischi;

3- Non é previsto I'affidamento ad un Broker per la gestione e 'esecuzione degli
contratti assicurativi

Domanda
lotto | all risks patrimonio :

l-
2.
3-

Si chiede nome della Compagnia che ha in gestione il contrato in scadenza.

Si chiede indicazione dell’ importo finito versato a fronte del contratto in scadenza.

Si chiede se , in caso di aggiudicazione, sara possibile inserire la seguente clausola di
Esclusioni: ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI. A maggior chiarimento delle
condizioni di polizza e nonostante qualsiasi disposizione contraria presente all’interno del
presente contratto di assicurazione, sono esclusi tutti i danni di qualsiasi natura derivanti
direttamente o indirettamente o connessi a malattia trasmissibile o alla paura o alla
minaccia (reale o percepita) di una malattia trasmissibile, nonché i danni che derivano
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dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio disposte delle competenti Autorita,
anche in relazione alla chiusura e alla restrizione dell’attivita o per finalita di
decontaminazione e disinfezione. Per malattia trasmissibile si intende qualsiasi malattia
che puo essere trasmessa per mezzo di qualsiasi sostanza o agente da qualsiasi organismo
a un altro organismo dove:
I.1. la sostanza o I'agente include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, un virus, un
batterio, un parassita o un altro organismo o qualsiasi sua variazione, considerata vivente
o meno
1.2. il metodo di trasmissione, sia diretto che indiretto, include ma non ¢ limitato a,
trasmissione per via aerea, trasmissione di fluidi corporei, trasmissione da o verso
qualsiasi superficie o oggetto, solido, liquido o gas o tra organismi, e
1.3. la malattia, la sostanza o I'agente puo causare o minacciare danni alla salute umana o
al benessere umano o puo causare o minacciare danni, deterioramento, perdita di valore,
commerciabilita o perdita dell’'uso di proprieta.
4. Si chiede indicazione del periodo di osservazione della reportistica danni fornita
5. Si chiede in formato Excel la reportistica danni incendio e furto con relative causali danno.
6. Si chiede relativamente alla garanzia Terremoto se il limite in cifra di € 10.000.000 oltre
che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per tutti i beni assicurati
7. Si chiede relativamente alla garanzia Inondazioni e Alluvioni se il limite in cifra di €
10.000.000 oltre che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per tutti i
beni assicurati
8. Si chiede relativamente alla garanzia Eventi atmosferici se il limite in cifra di € 10.000.000
oltre che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per tutti i beni assicurati
9. Si chiede relativamente alla garanzia Allagamenti se il limite in cifra di € 10.000.000 oltre
che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per tutti i beni assicurati
10. Si chiede conferma assenza Broker. Diversamente si chiede di indicarne il nome e la
percentuale provvigionale da riconoscere .
I'1. Nell’ambito della Partita 2 Contenuto /Beni Mobili si chiede di indicare la consistenza
delle apparecchiature elettromedicali.
Risposta
[-2)  La Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza All Risks & Allianz s.p.a; la
precedente procedura di gara prevedeva la distinzione in due lotti: |lotto |
“assicurazione incendio ed eventi complementari”’- premio lordo annuo €
90.000,00; lotto 2 “assicurazione furto” — premi annuo lordo € 14.000,00
3) Ferme le condizioni di operativita/esclusioni specifiche valide per talune garanzie, si
chiarisce che si dovra fare riferimento a quanto previsto dall'art. 29 del capitolato
speciale relativo al lotto |)
4) il periodo di osservazione va dalla data di attivazione della polizza in scadenza fino al
31/12/2020
5) sono gia stati resi disponibili nell’unico formato in possesso dell’Azienda gli elenchi
analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle Compagnie di riferimento
6) si conferma, relativamente alla garanzia Terremoto, che il limite in cifra di €
10.000.000 oltre che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per
tutti i beni assicurati;
7) si conferma, relativamente alla garanzia Inondazioni e Alluvioni che il limite in cifra di €
10.000.000 oltre che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per
tutti i beni assicurati;
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8) si conferma, relativamente alla garanzia Eventi atmosferici che il limite in cifra di €
10.000.000 oltre che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per
tutti i beni assicurati;

9) si conferma, relativamente alla garanzia Allagamenti che il limite in cifra di €
10.000.000 oltre che per sinistro ed annualita assicurativa si intende anche in aggregato per
tutti i beni assicurati;

10) si conferma che non ¢ previsto I'affidamento ad un Broker per la gestione e
I’esecuzione degli contratti assicurativi

I 1) attesa 'impostazione complessiva, non € possibile scorporare dalla partita assicurata
di cui trattasi le apparecchiature elettromedicali; si evidenzia che alle Societa Assicuratrici &
richiesto di formulare un premio complessivo che prescinde dalle singole categorie di beni da
garantire e che, pertanto, I'eventuale scorporo del valore di una singola categoria non risulta
funzionale alla quotazione.

Domanda
Si richiede elenco delle opere con relativi importo, facility report + assicuratore e premio in

corso per il lotto All risks opere d’arte

Risposta
Si chiarisce che non & presente un documento unico di facility report e pertanto I'offerta

dovra essere presentata in base ai dati e alla documentazione forniti con gli atti di gara.

Si comunica inoltre che la Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza All risks Opere

d’arte attualmente in corso & la SIAT S.p.A,; il premio lordo annuo & pari ad € 9.000,00.

Domanda

In merito al lotto opere d’ arte, si richiede il periodo di riferimento dei sinistri

Risposta

Il periodo di osservazione va data di attivazione della polizza in scadenza fino al 31/12/2020

Domanda

In riferimento al Lotto 2 Infortuni siamo a richiedere quanto segue:

- Assicuratore del rischio in corso;

- Statistica sinistri anno 2020;

- Conferma che le condizioni contrattuali di cui al capitolato tecnico sono le stesse delle
annualita alle quali si riferisce la statistica sx. In caso contrario Vi chiediamo di
comunicarci le differenze;

Conferma che il numero di assicurati e gli altri parametri (veicoli, km percorsi, donazioni...)
sono rimasti invariati nel corso degli anni. In caso di differenze importanti con i parametri
posti a base di gara Vi chiediamo di comunicarci le specifiche;

Con riferimento alla categoria D) Vi chiediamo di comunicarci cosa si intende per numero

accessi/anno;

Conferma che nelle condizioni di assicurazione non & prevista I'estensione alle infezioni, ad
eccezione di quelle determinate da punture di insetti o morsi di animali, e sono pertanto
escluse anche le infezioni da Covidl9, SARS COV2.
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Risposta

La Compagnia Assicurativa aggiudicataria della Polizza Infortuni attualmente in corso ¢ la
Allianz ed il premio lordo annuo ¢ pari ad € 69.714,48

Si conferma che sono gia stati resi disponibili nell’'unico formato in possesso dell’ Azienda
gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle Compagnie
di riferimento; il periodo di osservazione va dalla data di attivazione della polizza in
scadenza fino al 31/12/2020.

L'informazione richiesta circa eventuali modifiche al nuovo testo contrattuale rispetto a
quello in corso risulta inconferente ai fini della quotazione della gara

L'informazione di dettaglio richiesta risulta inconferente ai fini della quotazione della gara;
la Compagnia deve formulare offerta sulla base dei dati indicati nella scheda di offerta
per numero di accessi deve intendersi il numero di consulenti esterni dipendenti di altre
aziende sanitarie e/o ospedaliere che svolgono attivita’ presso la contraente;

Si conferma quanto riportato al paragrafo 5.1 del Capitolato relativo al lotto 2 “Polizza
Assicurazione Infortuni categorie diverse”.

Domanda
In riferimento al Lotto 2 INFORTUNI si richiedono i seguenti chiarimenti:

Premi lordi annui pagati (premio di quietanza + regolazione premio) nelle annualita 2018,
2019 e 2020

maggiori specifiche (descrizione evento, garanzia colpita,grado di invalidita...) relative ai
seguenti sinistri: n. 755112497 del 14/06/2018 (riserva 75.000 euro); n. 755137104 del
31/10/2018 (riserva 56.000 euro); n.755146360 del 21/09/2019 (riserva 123.500 euro).

Risposta

Il premio lordo annuo € pari ad € 69.714,48

| dati relativi alla regolazione del premio non sono, a tutt’oggi, disponibili

L'informazione di dettaglio richiesta risulta inconferente ai fini della quotazione della gara

Il Direttore UOC
Acquisizione Beni e Servizi
Dr.ssa Cristina Franco

Firmato digitalmente da: Cristina Franco
Organizzazione: ASL ROMA 1/13664791004

Il Responsabile Unico del Procedimento Unita organizzativa: UOC ACQUISIZIONE

Dr.ssa Alessandra Caliento BENI E SERVIZI
Data: 12/03/2021 13:07:31

Firmato digitalmente da

Alessandra Alessandra Caliento
Data: 2021.03.12 11:45:56

Caliento s
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