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OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI ASSICURATIVI PER 

L’ASL ROMA 1 – PARZIALE RISCONTRO ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI 

PERVENUTE AL 6 MARZO 2021 

 

 

Domanda  
Si chiede la pubblicazione delle schede di offerta tecnica per tutti i lotti in gara 

Risposta  

Si conferma che, come specificato al paragrafo 16 del Disciplinare di gara, non è prevista 

offerta tecnica per il presente appalto 

Si evidenzia che l’appalto in oggetto è aggiudicato in base al criterio del prezzo più basso, ai 

sensi dell’art. 95, comma 4, del Codice.  

 

 

Domanda  

Si richiede la statistica sinistri relativa alla gara in oggetto (almeno 5 anni di osservazione) con 

il dettaglio status (aperto, chiuso, riserva) e l'ammontare dell'eventuale risarcimento. 

Periodo di osservazione almeno fino al 31/12/2020. 

Nel file messo a disposizione: 

Infortuni dal 2018 al 2020 

Furto dal 2018 al 2020 

Kasko dal 2017 al 2020 

Incendio dal 2018 al 2020 

Se possibile in formato EXCEL 

Risposta  

Fatta eccezione per la polizza RCA di cui  si allega l’elenco analitico dei sinistri per le 

annualità 2017-2019, si conferma che sono già stati resi disponibili nell’unico formato in possesso 

dell’ Azienda gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle 

Compagnie di riferimento; il periodo di osservazione va dalla  data di attivazione delle polizze in 

scadenza al 31/12/2020.  

 

 

Domanda  

Oggetto: Lotto 1 All risks 

Con riferimento a quanto in oggetto, richiediamo quanto segue: 

1. Conferma che la polizza NON debba garantire alcun sinistro, perdita, danno, costo o spesa 

di qualsivoglia natura, in tutto o in parte, direttamente o indirettamente, derivante da, 

riconducibile a, causato da o relativo a:  

1. qualsiasi Malattia Trasmissibile, o sospetto o minaccia circa la sussistenza (sia essa effettiva 

o percepita) di una Malattia Trasmissibile;  

2. qualsiasi atto, errore o omissione nel controllo, prevenzione o risoluzione di, o comunque 
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relativo a una epidemia sia essa effettiva, sospetta, percepita o minacciata, di una qualsiasi 

Malattia Trasmissibile.  

In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato tecnico con la seguente 

esclusione “MALATTIE TRASMISSIBILI” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserire 

detta esclusione all’atto della emissione della polizza: 

ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI 

La presente esclusione si applica a tutte le coperture ed estensioni previste dalla polizza. 

In deroga a qualsiasi eventuale previsione contraria, la presente polizza non copre alcun 

sinistro, perdita, danno, costo o spesa di qualsivoglia natura, in tutto o in parte, direttamente 

o indirettamente, derivante da, riconducibile a, causato da o relativo a:  

1. qualsiasi Malattia Trasmissibile, o sospetto o minaccia circa la sussistenza (sia essa effettiva 

o percepita) di una Malattia Trasmissibile;  

2. qualsiasi atto, errore o omissione nel controllo, prevenzione o risoluzione di, o comunque 

relativo a una epidemia sia essa effettiva, sospetta, percepita o minacciata, di una qualsiasi 

Malattia Trasmissibile.  

Questa esclusione si applica a prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento 

che contribuisca, contestualmente o in qualsiasi altra fase, al verificarsi di tale perdita, danno, 

sinistro, costo o spesa di qualsivoglia natura.  

La sussistenza, sia essa effettiva, presunta, minacciata, percepita o sospetta, di una Malattia 

Trasmissibile all’interno, presso, o che interessi, impatti o danneggi qualsiasi proprietà, o che 

impedisca l’uso di tali proprietà, non costituisce perdita o danno materiale o di altro tipo, o 

perdita di uso di proprietà materiali o immateriali.  

La presenza di una o più persone in un luogo assicurato potenzialmente infettate da una 

Malattia Trasmissibile o effettivamente infettate da una Malattia Trasmissibile non costituisce 

perdita o danno, materiale o di altro tipo.  

Ai fini della polizza e del presente allegato cui accede, rileva la seguente definizione:  

Malattia Trasmissibile significa qualsiasi malattia, patologia, morbo, infezione, condizione o 

disturbo causato, in tutto o in parte, da qualsiasi contatto diretto o indiretto o esposizione a 

virus, parassiti o batteri o a qualsiasi agente patogeno di qualsiasi natura, indipendentemente 

dal metodo di trasmissione, contatto o esposizione.  

Tutti gli altri termini e condizioni rimangono invariati.  

2. Conferma che la polizza NON debba garantire quanto segue: 

• tutti i danni, anche indiretti, - ivi comprese le perdite di software, microchip, circuiti 

integrati, programmi o altri dati informatici - causati o risultanti da: 

o virus informatici di qualsiasi tipo;  

o accesso e utilizzo dei sistemi informatici da parte di soggetti, dipendenti o meno 

dell'Assicurato, non autorizzati dall'Assicurato stesso; 

o cancellazione, distruzione, alterazione, riduzione di funzionalità operativa o disponibilità di 

software, programmi o dati informatici salvo che provocati da altro evento non rientrante fra 

le esclusioni di polizza;  

• la Società non indennizza i danni direttamente o indirettamente causati dalla impossibilità 

per qualsiasi computer, sistema di elaborazione dati, supporto di dati, microprocessore, 

circuito integrato o dispositivi similari, software di proprietà o in licenza d’uso di: 

o riconoscere in modo corretto qualsiasi data come la data effettiva di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato od informazione o 

comando od istruzione in conseguenza dell’errato trattamento di qualsiasi data in modo 

diverso dalla effettiva data di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato o informazione in 
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conseguenza dell’azione di comandi predisposti all’interno di qualsiasi software che causi 

perdita di dati o renda impossibile acquisire, elaborare, salvare, memorizzare gli stessi in 

modo corretto ad una certa data o dopo di essa.  

La presente esclusione non pregiudica la indennizzabilità dei danni conseguenti alle cose 

assicurate e derivanti da incendio, fulmine, esplosione, scoppio. 

In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il capitolato tecnico con la seguente 

esclusione “CYBER RISK” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserire detta esclusione 

all’atto della emissione della polizza: 

ESCLUSIONE CYBER  

La Società, salvo quanto non espressamente derogato nel seguito, non è obbligata unicamente 

ad indennizzare quanto segue: 

• tutti i danni, anche indiretti, - ivi comprese le perdite di software, microchip, circuiti 

integrati, programmi o altri dati informatici - causati o risultanti da: 

o virus informatici di qualsiasi tipo;  

o accesso e utilizzo dei sistemi informatici da parte di soggetti, dipendenti o meno 

dell'Assicurato, non autorizzati dall'Assicurato stesso; 

o cancellazione, distruzione, alterazione, riduzione di funzionalità operativa o disponibilità di 

software, programmi o dati informatici salvo che provocati da altro evento non rientrante fra 

le esclusioni di polizza;  

• la Società non indennizza i danni direttamente o indirettamente causati dalla impossibilità 

per qualsiasi computer, sistema di elaborazione dati, supporto di dati, microprocessore, 

circuito integrato o dispositivi similari, software di proprietà o in licenza d’uso di: 

o riconoscere in modo corretto qualsiasi data come la data effettiva di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato od informazione o 

comando od istruzione in conseguenza dell’errato trattamento di qualsiasi data in modo 

diverso dalla effettiva data di calendario; 

o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto qualsiasi dato o informazione in 

conseguenza dell’azione di comandi predisposti all’interno di qualsiasi software che causi 

perdita di dati o renda impossibile acquisire, elaborare, salvare, memorizzare gli stessi in 

modo corretto ad una certa data o dopo di essa.  

La presente esclusione non pregiudica la indennizzabilità dei danni conseguenti alle cose 

assicurate e derivanti da incendio, fulmine, esplosione, scoppio.  

3. Assicuratore e premio lordo in corso 

Risposta  

Ferme le condizioni di operatività/esclusioni specifiche valide per talune garanzie, si prega di 

fare riferimento a quanto previsto dall'art. 29 del capitolato speciale relativo al lotto 1)  

La Compagnia Assicurativa aggiudicataria della  Polizza All Risks è Allianz s.p.a; la precedente        

procedura di gara prevedeva la distinzione in due lotti: lotto 1 “assicurazione incendio ed 

eventi complementari”-   premio lordo annuo €  90.000,00; lotto 2 “assicurazione furto” – 

premi annuo lordo € 14.000,00  

   

 

Domanda  

Si chiede per il lotto RCA LIBRO MATRICOLA quanto segue : 

Elenco sinistri denunciati dal 2017 al 2020 su polizza Allianz ed in particolare : numero sinistri 

pagati e relativi importi , numero sinistri riservati e relativi importi, numero sinistri senza seguito. 

Questo si rende necessario ai fini della par condicio tra i concorrenti soprattutto riguardo gli 

importi dei sinistri che sono solo in possesso della compagnia che oggi gestisce la polizza. 
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I sinistri pubblicati riguardano esclusivamente la copertura Kasko e gli altri lotti, quelli Rca non 

sono infatti presenti se non quelli del 2020. 

 

Risposta  

Si conferma che sono già stati resi disponibili nell’unico formato in possesso dell’ Azienda gli 

elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle Compagnie di 

riferimento; il periodo di osservazione va dalla  data di attivazione delle polizze in scadenza al 

31/12/2020. Ad integrazione dei dati forniti si allega, relativamente alla polizza RCA, l’elenco 

analitico dei sinistri per le annualità 2017-2019. 

 

 

 

Domanda  

Per il lotto Infortuni:  

1) Si prega di specificare a quale periodo si riferisca la statistica sinistri prodotta in gara; 

2) Si prega di confermare che la polizza infortuni esclude ogni danno conseguente ad infezione da 

Sars-cov2 – Covid 2019. 

Risposta  

1) il periodo di osservazione va dalla  data di attivazione delle polizze in scadenza al 

31/12/2020.  

2) Si conferma quanto riportato al paragrafo 5.1 del Capitolato relativo al lotto 2 “Polizza 

Assicurazione infortuni categorie diverse” 

 

 
Domanda  

Si richiede  la situazione sinistri della polizza RCA libromatricola dal 2017 al 2020 ed in 

particolare il numero dei sinistri denunciati, quelli pagati con gli importi, quelli riservati sempre 

con gli importi e quelli senza seguito. 

Questi dati sono fondamentali per la partecipazione alla gara in quanto gli importi sono solo in 

possesso dell'attuale assicuratore : Allianz. 

Quelli pubblicati riguardano solo il 2020 e non sono sufficienti. 

Restiamo pertanto in attesa della pubblicazione nel più breve tempo possibile. 

Cordiali saluti 

Risposta  

Si conferma che sono già stati resi disponibili nell’unico formato in possesso dell’ Azienda gli 

elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle Compagnie di 

riferimento; il periodo di osservazione va dalla  data di attivazione delle polizze in scadenza al 

31/12/2020. Ad integrazione dei dati forniti si allega, relativamente alla polizza RCA, l’elenco 

analitico dei sinistri per le annualità 2017-2019. 

 

 
Domanda  

Si richiedono i seguenti chiarimenti per il lotto Kasko: 

1- consuntivo km 

2- assicuratore e premio in corso 

3- statistica sinistri negli ultimi 5 anni in formato excell con indicazione degli importi riservati e 

liquidati 
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Risposta  

1 Si conferma che il consuntivo dei Km è pari a: 366.000 KM 

2 La Compagnia Assicurativa aggiudicataria della  Polizza ARD  attualmente in corso è la 

Allianz  ed il premio lordo annuo è pari ad € 34.560,75; 

3 Fatta eccezione per la polizza RCA di cui  si allega l’elenco analitico dei sinistri per le 

annualità 2017-2019, si conferma che sono già stati resi disponibili nell’unico formato in 

possesso dell’ Azienda gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente 

utilizzati dalle Compagnie di riferimento; il periodo di osservazione va dalla  data di 

attivazione delle polizze in scadenza al 31/12/2020.  

  

 

Domanda  

Buongiorno, in riferimento al lotto 1 ALL RISKS siamo a richiedere: 

- Premio e compagnia in corso e se il capitolato è rimasto invariato rispetto a quello in scadenza; 

- cause del sinistro di euro 70.000  

Risposta  

la Compagnia Assicurativa aggiudicataria della  Polizza All Risks è Allianz s.p.a; la precedente        

procedura di gara prevedeva la distinzione in due lotti: lotto 1 “assicurazione incendio ed eventi 

complementari”-   premio lordo annuo €  90.000,00; lotto 2 “assicurazione furto” – premi annuo 

lordo € 14.000,00  

L'informazione richiesta circa eventuali modifiche al nuovo testo contrattuale rispetto a 

quello in corso risulta inconferente ai fini della quotazione della gara 

Descrizione sinistro: il personale VVF arrivato sul posto e dopo aver constatato che al terzo 

piano interrato ,all’interno di un corridoio utilizzato come deposito di materiali e attrezzature 

varie ,temporaneamente fuori uso (lettighe, letti, sede etc) avviava le  operazioni di spegnimento 

del rogo effettuando, al termine, verifiche decisive nei luoghi interessati dalle fiamme al fine di 

accertarne l’agibilità. L’ambiente interessato direttamente dall’incendio è risultato lo spazio del 

corridoio di smistamento verso gli spogliatoi del personale, la sotto centrale termica ed altri locali 

deposito. 
 

 
Domanda  

Buongiorno, siamo gentilmente a chiedere conferma se la seguente documentazione del 

disciplinare di gara : pagina 25 -15. originale informatico o copia conforme (copia per immagine, es: 

scansione di documento cartaceo, resa conforme con dichiarazione firmata digitalmente) delle 

certificazioni di conformità del sistema di qualità di cui al paragrafo 7.3, lett c) sistema di gestione 

qualità, non deve essere prodotta in quanto l'art.  7.3 del disciplinare non la prevede.  

Oppure deve essere prodotta solo in caso di cauzione ridotta. 

Attendiamo un cortese e sollecito riscontro. 

Cordiali saluti 

Risposta  

Si conferma quanto riportato al paragrafo 7.3 del Disciplinare di gara ove si stabilisce che “per 

il presente appalto non sono richiesti ulteriori requisiti di capacità tecnica e professionale” 

Pertanto non dovrà essere preso in considerazione il punto 15, pag. 25, del paragrafo 15.3.2 

Documentazione a corredo, inserito per mero errore. 

Si conferma, ad ogni modo, quanto riportato al punto 13 del paragrafo sopra indicato, nell’ 

ipotesi di presentazione della cauzione provvisoria in misura ridotta. 
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Domanda  

LOTTO 2 INFORTUNI 

Per il lotto Infortuni ritengo sia necessario porre i seguenti 

quesiti: 

- Si prega di specificare a quale periodo si riferisca la statistica sinistri prodotta in gara; 

- Si prega di confermare che la polizza infortuni esclude ogni danno conseguente ad infezione da 

Sars-cov2 – Covid2019. 

Grazie. 

Risposta  

Si conferma che il periodo di riferimento relativo alla   statistica sinistri sono le annualità 2018-

2020 

Si conferma quanto riportato al paragrafo 5.1 del Capitolato relativo al lotto 2 “Polizza 

Assicurazione infortuni categorie diverse” 

 

Domanda  

Si richiedono i seguenti chiarimenti relativamente al lotto n. 3 ARD: 

 1) L a statistica sinistri riporta n. 3 polizze (N. 770070701, 770070951, 770973417), senza 

indicazione del relativo periodo di copertura. Si prega pertanto di indicare il suddetto periodo di 

copertura. 

 2) Dall’ analisi dei sinistri riportati si verifica che non sono presenti sinistri per il periodo 

30/06/2018 -31/12/2019. Ove tale periodo sia stato coperto da ulteriore polizza, si prega di 

pubblicarne la relativa statistica. Ove invece il suddetto periodo sia esente da sinistri, si prega di 

darne conferma. 

3) Si richiedono i dati consuntivi dei Km percorsi negli ultimi 2 anni consuntivati. 

Distinti saluti 

Risposta  

Fatta eccezione per la polizza RCA di cui  si allega l’elenco analitico dei sinistri per le 

annualità 2017-2019, si conferma che sono già stati resi disponibili nell’unico formato in possesso 

dell’ Azienda gli elenchi analitici dei sinistri secondo i modelli comunemente utilizzati dalle 

Compagnie di riferimento; il periodo di osservazione va dalla  data di attivazione delle polizze in 

scadenza al 31/12/2020.  

Si conferma che il consuntivo dei Km è pari a: 366.000 KM 

 
 

 

 

 

Il Direttore UOC  

Acquisizione Beni e Servizi 

Dr.ssa Cristina Franco 
 

 
Il Responsabile Unico del Procedimento 

Dr.ssa Alessandra Caliento 
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NUM_POLIZZANUM_SINISTRO DES_CONTRAENTETARGA_VEICDT_AVV DT_CHIUSIN esito_esc INDENNIZZI RISERVA
770070698 755069418 ASL ROMA 1 EX297AT 03Jan2017 0:00:00 28Jan2017 0:00:00 Def. Totale 800,00 €    -  €          
770070698 755071386 ASL ROMA 1 DN468FP 17Jan2017 0:00:00 28Feb2017 0:00:00 Def. S.S. -  €          -  €          
770070698 755072163 ASL ROMA 1 DN469FP 31Jan2017 0:00:00 28Mar2017 0:00:00 Def. Totale 1.050,00 € -  €          
770070698 755074292 ASL ROMA 1 DS966KL 01Mar2017 0:00:00 28May2017 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770070698 755080300 ASL ROMA 1 DN465FP 15May2017 0:00:00 Parziale 1.810,00 € 5.500,00 € 
770070698 755081684 ASL ROMA 1 BM700YJ 26May2017 0:00:00 28Aug2017 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770070698 755088203 ASL ROMA 1 ED506FV 09Aug2017 0:00:00 28Oct2017 0:00:00 Def. Totale 730,00 €    -  €          
770070698 755091897 ASL ROMA 1 EZ405PR 18Sep2017 0:00:00 28Nov2017 0:00:00 Def. Totale 1.150,34 € -  €          
770070698 755093416 ASL ROMA 1 EP443ZC 17Oct2017 0:00:00 28Oct2017 0:00:00 Def. S.S. -  €          -  €          
770070698 755094151 ASL ROMA 1 CL839DN 31Oct2017 0:00:00 In vita senza pagamenti-  €          3.000,00 € 
770070698 755095056 ASL ROMA 1 EH899JR 31Oct2017 0:00:00 28Mar2018 0:00:00 Def. Totale 1.800,00 € -  €          
770070698 755096112 ASL ROMA 1 CE579XR 08Nov2017 0:00:00 28Nov2019 0:00:00 Def. S.S. -  €          -  €          
770070698 755096642 ASL ROMA 1 FH441MG 24Nov2017 0:00:00 28May2019 0:00:00 Def. Totale 627,00 €    -  €          
770070698 957019283 ASL ROMA 1 EP443ZC 04Jan2017 0:00:00 28Jul2017 0:00:00 Def. Totale 2.110,00 € -  €          
770070698 957020477 ASL ROMA 1 DN767FP 26Feb2017 0:00:00 28Jul2019 0:00:00 Def. S.S. -  €          -  €          
770070698 957025681 ASL ROMA 1 EP442ZC 18Oct2017 0:00:00 28Feb2018 0:00:00 Def. Totale 3.220,00 € -  €          
770070698 957026817 ASL ROMA 1 CE579XR 28Nov2017 0:00:00 28Feb2018 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          



NUM_POLIZZA NUM_SINISTRO DES_CONTRAENTE TARGA_VEICDT_AVV DT_CHIUSIN esito_esc INDENNIZZI RISERVA
770070955 755109749 ASL ROMA 1 ED023FT 10May2018 0:00:00 28Mar2019 0:00:00 Def. Totale 8.954,49 € -  €          
770070955 755109866 ASL ROMA 1 EZ407PR 09May2018 0:00:00 28Aug2019 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770070955 755109924 ASL ROMA 1 FH638FL 23May2018 0:00:00 28Aug2018 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770070955 755120267 ASL ROMA 1 CL028DY 12Oct2018 0:00:00 28Dec2018 0:00:00 Def. Totale 2.188,00 € -  €          
770070955 755124695 ASL ROMA 1 DN469FP 01Dec2018 0:00:00 28Apr2019 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770070955 755125482 ASL ROMA 1 ED506FV 13Dec2018 0:00:00 28Mar2019 0:00:00 Def. Totale 150,00 €    -  €          
770070955 755127570 ASL ROMA 1 ED559YX 21Jan2019 0:00:00 In vita senza pagamenti-  €          2.000,00 € 
770070955 755130916 ASL ROMA 1 DS965KL 22Feb2019 0:00:00 28Apr2019 0:00:00 Def. Totale 455,32 €    -  €          
770070955 957029067 ASL ROMA 1 CL027DY 04May2018 0:00:00 28Jul2018 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770070955 957030248 ASL ROMA 1 FH518MR 10Jul2018 0:00:00 28Nov2018 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          



NUM_POLIZZA NUM_SINISTRO DES_CONTRAENTETARGA_VEICDT_AVV DT_CHIUSIN esito_esc INDENNIZZI RISERVA
770973170 755133520 ASL ROMA 1EP442ZC 11Apr2019 0:00:00 28Jul2019 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770973170 755133856 ASL ROMA 1ED958FT 16Apr2019 0:00:00 28May2019 0:00:00 Def. S.S. -  €          -  €          
770973170 755134065 ASL ROMA 1BM058XZ 17Apr2019 0:00:00 28Jul2019 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770973170 755140526 ASL ROMA 1DN469FP 05Jul2019 0:00:00 28Jan2020 0:00:00 Def. Totale 4.401,92 € -  €          
770973170 755147955 ASL ROMA 1DS966KL 10Oct2019 0:00:00 Aperto -  €          1.810,00 € 
770973170 957038259 ASL ROMA 1EF420RP 17Sep2019 0:00:00 28Nov2019 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          
770973170 957038891 ASL ROMA 1EZ409PR 18Oct2019 0:00:00 28Dec2019 0:00:00 Def. Totale 1.810,00 € -  €          


