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Chiarimenti 

 

Quesito 1: In allegato ai predetti avvisi è presente per entrambi un elenco di dispositivi di 

identiche tipologie e medesime quantità. Si chiede conferma se l’acquisto per il Vs. Ente sia 

unico o debba intendersi duplicato per le due procedure; 

 

-  Il contenuto presente alll’interno dell’All. 2 (Scheda Agenas) non è oggetto dell’Avviso 

esplorativo il quale fa riferimento esclusivamente a: 

 

 Piattaforma web based per la raccolta dei dati: tale piattaforma deve  

  rispondere ai criteri di interoperabilità previsti nell'ambito della piattaforma  

nazionale di telemedicina 

 applicazione APP e dispositivi correlati 

 Indicazione tecnico economica dei servizi di manutenzione conservativa,  

normativa ed evolutiva full risk dell’intero sistema hardware e software 

 

Quesito 2: In riferimento al dispositivo classificato come STETOSCOPIO vengono indicate le 

seguenti caratteristiche “DISPOSITIVO MULTIDEVICE DIGITALE CON FUNZIONI DI 

STETOSCOPIO, OTOSCOPIO, DERMATOSCOPIO, TEMOMETRO, FOTO OREFIZIO CAVO 

ORALE, PORTATILE, SANIFICABILE, CON TECNOLOGIA BT INTEGRATA E 

RISPONDENTE AI COMUNI STANDARD DI INTERCONNESSIONE”. Avendo effettuato una 

prima verifica del mercato e non avendo rinvenuto un dispositivo rispondente totalmente a tali 

caratteristiche, si chiede conferma della possibilità di fornire dispositivi differenti in funzione 

delle richieste; 

 

- Si ribadisce quanto detto al quesito 1.  

 

Quesito 3: Con riferimento alla richiesta, necessaria per la partecipazione, di dichiarazione 

attestante il “possesso di specifica autorizzazione e certificazione della società produttrice delle 

attrezzature sanitarie ad effettuare gli interventi oggetto della presente consultazione”, si 

chiede conferma che la stessa possa essere sostituita da dichiarazione dell’operatore 

economico attestante di essere in possesso delle competenze specifiche e delle capacità 

tecniche, strumentali, organizzative ed operative necessarie ad effettuare i servizi manutentivi 

richiesti, e di essere a conoscenza di tutte le norme di legge applicabili, in particolare di quelle 

in materia di rapporti di lavoro e di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro. 

 

- Deve essere prodotta esclusivamente l’attestazione prevista nell’avviso e cioè quella relativa  
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 al possesso di specifica autorizzazione e certificazione della società produttrice 

 

Quesito 4: Si chiede altresì di chiarire, se i servizi di manutenzione conservativa, normativa ed 

evolutiva full risk dell’intero sistema hardware e software siano da intendersi non ricompresi (e 

quindi da quotarsi a parte) rispetto agli importi indicati in allegato 2 all'Avviso. Si chiede altresì 

di indicare la durata della fornitura di tali servizi. 

 

-  Relativamente alla quota del servizio di manutenzione conservativa, normativa ed evolutiva  

 full risk  deve essere di 1 anno comprensiva di un anno di garanzia 

 

Quesito 5: Con riferimento all'Avviso relativo al Sistema di teleriabilitazione per le esigenze dei 

servizi territoriali, si chiede altresì, se la piattaforma di teleriabilitazione indicata all'interno 

dell'avviso dovrà essere interfacciata con quella proposta dall'o.e. concorrente. 

 

-  Si chiarisce che l’avviso è relativo alle seguenti componenti: 

   

 Piattaforma web based per la raccolta dei dati: tale piattaforma deve  

  rispondere ai criteri di interoperabilità previsti nell'ambito della piattaforma  

nazionale di telemedicina 

 applicazione APP e dispositivi correlati 

 Indicazione tecnico economica dei servizi di manutenzione conservativa,  

normativa ed evolutiva full risk dell’intero sistema hardware e software 

 

Non è possibile posticipare la scadenza dell’avviso stante la necessità di codesta 

amministrazione di ottemperare degli obiettivi previsti dalle normative legate al Piano Nazionale 

di Ripresa e Resilienza. 
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